conalep

CONVENID ESPECIFICO PARA LA ACREDITAGION DE GENTRD DE EVALUAGION DE
COMPETENCIA LARDRAL QUE CELEBRAN, POR UMA PARTE, EL CULEGID MASIOHAL DE

EDUGACION PROFESIONAL TECNICA, EN SU CALIDAD DE ENTIDAD DE CERTIFIGACIGHN Y -

EVALUACIGN DE COMPETENCIAS, A QUIEN EN LO SUCESIVU SE DENCMINARA “EL CONALEP™,
REFRESENTADO POR LA M.A. CANDITA VICTORIA GIL JIMENEZ. EN SU CARACTER DE
DIRECTORA GENERAL, ¥ POR LA DTRA PARTE, EVALUACION ¥ CAPACITACION NARYACGH.
5.4 DE C.¥. REFRESENTADA EN ESTE ACTO POR LALIC. SARA VERONICA NARVAEZ LUGC, EN
Sl CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO BUCESIVO SE DEMCMINARE
aCENTRD DE EVALUACION", ¥ EN EORMA COHJUNTA 5E LE3 DENCMINARA COMO "LAS
PARTES", AL TENGOK DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y ELAUSULAS:

CEGLARACICHES
1. DECLARA "EL CONALER"™:

1.1 Gue 3 un Oqganemo Pubizs Cesceqtralizado dei Estade con parsonniviad juidca v palirong
propics, creads por Cecrate Presidacial del 27 de diciembre de 1978, pubiczdo &n &l Miarie CMcial e b
Faderarar cel 29 del risma mes ¥ aho, cuyo objeto 25 & Inparicin da educncicon profegional ienlcs,
oo |3 fneicad e satlisfaces 13 Jemanda Ua personal 1acnico calificada porz el sl producliva de! pais
asi enimh edycasicn de bashilie-a's cero del lipo redic superior. de conformidac con 5 diversos GUe
refarnaa ol pecretc que ofed a "EL GONALET. da fochg 22 de aoviernbee da 123935, puhlicado enel Dianio
Cfficia; oe " Federacidn el 0% de dicfembre e 1993, y d¢ facha 249 de |ulin e 2011, o blizada en elgizno
ofical da la lederszidn, el 4 de agosta de 2017, '

1.3 Cge 15 M4 Cancila ™ clor 8 G¢l Jiménez. Directora General de "EL CONAILERT sa encuenira facullada
Fara SLsaMir Bl presste aouemo dr woluni@des con funcameita e kg arfinulos 22 v 5% de A Ley Pedersl
delas Ertdanes Paaustalales 14 del Decreto par gl tUe sc refarma el diverso quecrea a "EL CORALCE
1° e Estatyme Orgénico de "CL CONALEF® v on &l mizmagramiants cxpecida 3 su laver por el 5. Presidenie
Constituciora de s Estedes Lndos exicanas, L Enrquz Pafia Nielo, de fech 15 e enero s 2013,
protecalizada modianles Acta No, 1,615 ¢ fecha 3 de marze de 2013 putaco ante |2 f2 de -4 Liz. Makicia
lermias [ gL 03 Rarkow Motara Fuolica namers 4° dal Estade de Maxic.” :

1.3 Gz con .a Hnalidad de irpvlsern, faralescr y eonsolicas lus sarwwics 2cucatives gus oface, o resURa
de: paticuar imacrtana selehror gl presata Icuerdy ds wolundades de conformidad oon < sticeic 2, -

fraceaan X, de' Cec-etr de creacdn de "EL CGNALEPT. ' 1.- i
. il

- 4 Que coraes 32 Heglos Generaas y Colerds para la Intey-asan y OpRracarn deel Sestemna Macicnal de
Gamactentas e 10 suces vo "Reglas Generzles' | emitidas por &l Canseje Nacions! e Marralzacion ¥
Gariicacion de Compelansizs _aocroies 81 acelante "CONGORR™ v demds dispes isnes gue de ellas s
danvar, las cuales 52 Agregan al prasente corvenio 03y fanmar pate del riEmo comoe Anexd 5 26
funpiones y ob a'ves dal CONGCER" v en socaso kg ' Fsigndares de Competercia” gl tons acredilados
corig Entidad de Corvicasan y Evalvackn de Compemencias [FLE) & olecdo ce Apoyar y audahar gl
CANUGER" on evauzr v ceilica) s wompelencia labora’ de as peraaras oon base en Esiancares i

Compateaclas ingcrlag en el Regisiio Macoss de Tatardares de Competznca oy llovar 4 c3bo e

acracitac.an de Cantres e Fralnanion
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15 {3 esta 1980l &r 8 Registo Feders de Contnouyenies de la Secretars de |lacienda ..'Eruiﬂl o
Paklice con ¢l nemere de cave CHE-TE1 Z298K4

1 B Due siene eslobled do 31 doiels en Calie 1€ de Septiembre No. 147 Norte, Colans Ldzann Cerdenas,
Metepes, Estado <t Bowco. TP 52743

2 CECLARA EL "GENTRO DE EVAL ASIGN" QLIE:

7 Cue es ang sociedad erganeade ¢ ewisteqle corfsrme @ les leyes de a F2pibllc2 mexizara, Jue

L.

acredita su Iegal existencia medlants £5cniurs Puallca 354, oF fecta 03 de eolubee dal afio 2012, atargada
ante 1 fe del Matariz PLblige Maestra 81 Jorerha Tanes Lovena | 1.go Faz Nararn de natasia: 174, & inscrita
e el Regstm Publica d2 & Propiedsd v del Comercio 81 &l oo mewcaati] elecironice 22333*7. en fecha

03 de enara del 201 3.

22 Oue derta c3 54 2Bjety scoml s2 encusrla 13 reatizacisr de esiudios, avaluacicn de todo 4po
incluyendo laz dio sorpetarciz laborsl, cenacitacion y pregiscinn Ce senalicgy de cansaltzria e
imolementacidn dorde se ped-an impalic ganunatics, lalleres. carsos, realizar CONGresQs y rasas
redangas ¥ coalgaier oira actvidad con rafeseazia al fir, enie oiras actvidades.

Z 3028 Ja Lic. Sawa vearon ca Marvaer uge en su cardcler de Representants Legal, ¢usrta con faultadas
pata celebrar el oresente converio conforas 7= a dispaesio ar [a escinrs a0bhea 364, sofa ada en a3

racargniton ? [ del presenta inskramarto.

2.4 Cue hene suodonlohe en Pafmongio Padila Ho, 33 4-A. Colonia, Sivdad Sandlike, Manepo ha.calaar
det Juaiez, G P. 321040, kxtada deo Méxice msme que sedala para les teg legales I esks sanari,

2.5 Quz eathmnscria en ef Raciste Sedaral ca Cantribeyailas con la Sodila Mo ECK1Z00505A,

2.0 Cus peaserardd & astrocta v sbpative de Bl COMA Py cONSCabe o [ imporiancia gaa ravisla -
a parlic pazidn da recu-sps hemance detidarmnenis 2alf:zados en al cesarcalla da astedades orodueclivas |
el pals, manificsla su intoros de S2adyuvar Son 21 28n 123 B inos ¥ condiziones previsics or i prasanle -

Cone R pacd | sorselidacon de. S:xtema Mac onal cea Comaslencras.
2.7 Que canzow [as Reqlas Sonorales v Criterics paca la Integeacitn y Cparazicn del Sistoma Macicnol de
LOTpeIRnnIds ar 0 SUsesiG Heglas Ganerales”. wimeldas pon el Conzejo Masional de Normallzackie y -

Lerificazidn de Compalends 26 Leborales en ade ante "COMNOCER' ¢ demag dizsacsicionss qua de e las =2
dervan.

3. DECLARAN AIREAS PARTES QUE:

31 Cuenlen oo los racy sos necesatics pA'a CUTRIT AN A5 chIQaciones gus 22 Jdenwen del presenie
ARG Je walantades

32 e conto'm dad ren las declaracicaes anlenares e econoren la personalids-d jurdica ¢ la cepasdad

l2e” gue ostartar w ¢4 furdomonio cn los arl'cules 42 Faccian B 47 ¥ 11 ne las " Reclas Generalas”, de s il

COMIN Snuerdg Zefishal on $aRcnhir 2l preseake conyemio g enol s las souienies
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CLAUSULAS

PRIMERA. DEFINICIONES. _
Pars todss loe a'eclos legales dedivades daf presenie Cowenio, “_AS PHRTES™ s apacaran @ 1as

detinicicres establecilas &0 Iz Regias Generales” v oriboros para 1 intsgradicon 3 operacion dal Slstema
Mecinral g8 Compeencias. @n adetarte "Ragas Genaralzs” emiidag por el “CONOCER™ vy cemas
disncaiionss qua de ellds 53 darvay reslien Aol cables. (AnExo 1) .

SEGUNDA, CBJETO.
21 Bl COMSEEP* aLtorza oo- mediu ce este inFrumanla, la acredtacian de Evaluacion v Edﬁaﬁlt’ﬂﬂ“

Mawaonm % & de W coma “GCERTRD RF EALUASGION Jel Sislema Nacicnal ds l:l::-'1'||:l-"l¢r1-: 35, o oue
|2 faculta para apayar y ausiliar a "EL SONALEP' en Igs procesne de svalvaciar de las persenas conleme
4 o Beranca s ce Campelencla ndicados ar al Arcxoe 3 miemes qua "EL COMALER fizne acrodilados,
de confomidad ron 13s "Recles Senerales’ y demés disposicires cue de allas s doreon. :

2.2 Lo acaditsc &r sonforme se ostipula n el oresenta corvens, en la egislazicn apazable ven las “Ruglas
Genersles” laculta a; "CENTRD DE SVALLACION " para: '
Preslar las serdcias 8 capacitacidn v evaluasita con fines d2 cerificaczion ve Comprencia fdaurat en
ﬁ.mr:.u;ﬁn ds lag previsiones del arescnte CONVEN's. de lus Fanuales, ce las Reglas Ganerzles y Fspecifica:
Ce Certificacian do Gorpstenciz Laborzl, de los Estindares de Cumpetencia comaspaadiantes ¢ de las
cirectices. procediTIBRIeE & insirucciones que suminslia o “COMIGER™ 2 "EL CONALER asi como las
retablecidas oor Bl propia Caleg o Nasional e Educacisn Fiofesional Técnica
E. Usar v apraveshar los Estincaqes da Compatassia, excllisivaments con prosdsiics de -..-=l|.‘.EEI|::I.I'_-:JrI ¥
pveliacidn con fines de comfcaién de | compelencia aboral, por la que cualguar ose diglint. al
acizhlecids B1 B presents canvenio 2erd mativn o2 cancelacan dal m ame.
Fl atnrgam endo ce L3g faculadss desciites en e numers” anberizr no irmplc ke Soncesicn ce crrechas &
N A JE EVAL LAGITNG paa el estadlecirroerla ¥ cperac da da otre Centro do Cvaluacan @ menos
que e hanm e s aeediiacion, .

TERCERA. CONTRAPRESTAGION .

Como cealigpreslac urgs pol & acreditacidn quae F1 CONALEP” otarga o virtud del presenie sarverar,
asi como por |2 Fatsmisitn ¢e lecnologia, austencia orice v 2l vse de [As Marcas projiedod dzl
CONQCER", el "CENTRC DE ZWa UACICGN® oubrir a "EL COMALCE” lu siqunsnis:

Lo pagos gue = dessnben e el ANEXD 2 gue corresponden 3 la acreditzeidn inizial. derschos de
coriicacion de candicaios, om,siin de cuplicados de cerliicados ¥ serviziod adicignaies a los establecidas
Rh A" arese nke Convanis

CUARTA. OBLIGACIONES DE "EL COMNALER"
Son ob gaciones de "EL COMNALET ‘ag siquierles:

4.1 Propesciznai lanle os Lstandares de Comoeenom eacanades con las asredfacores ghe so
phorguar al "ZENTRED DE .EVALJACION' cama [ps axtm’ehos de eviceqcias gue canlizran L1y
Ihstrumer s de Lyvaleacan de ©orpetor tigs. dara se use v aprsvechaments, mediante la enbrege 92 un
erarglar conienide en it edio electroniza o mpresa.
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A7 Pyrer g disposizion del "CEMNTRO DE EVALLAZION' los maruzles de oporacion v mesan Smod Jde
lipnsferspcia del caoecmienle que lo apeysn &0 Inm procescs da induocinn o capaclacicn sobne 13
qneracion ce Gistava Macional de Gorpetercizs, sl como 'os gz eslablszcs of "CONOLER aara la

gxzelenzia de A Cperamen ¥ servisic 3 us. 3rics.

4.1 Suporssar y vigilar gua ¢ currplan los requisltcs estshiericss ar [as *Rarflaz Ganerales” v e ararnice
|3 ca idad do los procesos ce wealaosr, llevands @ caba s verificac &n externa ar’la nlegracion da
pefaGlics ce evidensasz v an la emision g jUicio & tavés de lacnicas dz moestres 5. anifizativas.

4 & Proporcanar 7 solictd sxoiesa del "CENTRG DC CYALUACION'. asesaria wio capesitacion para su
aparyadag operocisr or al Sistcra Nacional de Compeencias

4. 5 Festzar y dickaminz o ponafalias de ev dahcas ¥ 9 cass pracedenie, realzar o pr-:-ne-:llmlanb:r
setaglesida per el CUONCCER' para |3 espedinion e lus cetificados de CUf pENENGia lakoral. coniorme 2

l33 *Reyglys Generates' v & [ normalividac que s¢ crova de Gelas

QUINTA. OBLIGACIONES DEL "CENTRO OE EYALUAGION"
Son chligaconas cal 'CCWTRD 0T FYALUAGION' las siguientes:

5 1 Demsshiar a compelena s del pressnal que red.ice 55 unslenes oo evaluacicn de ceripetencia laboral,
A *ravds die su cenmicEsitr. a cugl deherd levarse a case en un plaza neseme do 45 d'Rs a padliode la

firma del sieser by 22 wenio

5.2 Prestar 545 servicios de ac . eido con o dispugsic en esle coavenia. y las " Reglas Zwnerales’, manuakes
du Spgracidn. guias. lingamizntss. proscdiricntss y demis disposicones q.e ne 2l as sa diivac y qua
reydlan [ aperacion caf Sistema Maciaral de Carmpelens as

6.2 Apoyar ¢ auihaor & EL COMALEFT, en la avaluacion d2 a5 crmpetencias de 2 pes5nas man kase e
Ios Esténdaras de Compelensa gn que esté zcreditade, senforme @ las "Reglas Genarales” y cenas

d sposcicnes cue de ellas =e dersivar.
1

-

15 cethfizoeag de competencin lsboral, canforr e s kas ‘Reglae Gereralas” y Lnes Tienks sstablec dus.

£.5 Coamplir con bocos los recarismos goae 98 @stablefcar para garaniizar la oexceleacl oy e
emlandz-irazan a2 = operacion /81 &l sevitio a Jsuanas del “CCMTRO BE EvALUACICKNT 25icome a
© transparancs objeividad & impantalidsd 4= Ta mapacitacion evaluacidn y sorhfoacion de compebenc ar
de acaecde a leg carzclerisieas ¢ espec foaciones qJe para @5tz fin establesca "EL CONALEP™.

B.E Picporcionar on I3 matcrie do su comociences, apoyo en la actual zacion de los esseciahzlaz ¢
capariscisr, v de evalascisn con fines g2 nedifinacinin de oompeterciss Bbarales due prestar sus
geveicas ol 'CCNTRD DC CWALUACION®. '

-

lps
F L

I

%

-

v

m & Solicilar 7 “EL CGNALEP” 2 eviglan v 4-ctam nazien ce portalolios de evidericix y en caso proredarke, s L0

-

57 CI 'GENTHD D= EYALUACION", azepta y 58 ccmpromele a transfedr o *CL SONESLERT o5 pagos Ja,:"..-;""'f

corresnondientas, concnne a les tabu adares eslabachlos por 'ZL CONALEF ©. AMLAD 2
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4TI “CENTRG DE EVALUATION, acepla apayarse 3 lo astaslesido 40 el Adiculn 50 de ke Roalzs
ansrales’ y BN SCRSECUENcE CUe |6 ostd ambibida la -walizacién de cualquiens 5o 28 practices refe”idst

o dicns artfeula,

s 4 [} "CEMTS0 Db EVALUACION acepla ¥ se compromets & que las furcicnes de sapaci-ason,
evzlLatitn ¥ Ceriicamion Ja i eor petensia de un usvario, referdas a L mizne Exzarar de Competancia
ihscrits =n =l Ragistie Nasicnsl de Sslandares de Comoetenciy vel “CONOCER". stidn real 2adas por

Eerstnas fiaicas diverentes,

SEXTA.- CONPROMISOS CONJUNTOE
a1 EL GOMALEFR® v al 'CENI RO DF FuwalLUaSiOn', asugnian para la insum2rfacion da 135 aes onss

modrva del prosents canvenio, abzanar i disues'o an la nommaiyidsd easlén|c &g makeria

5 2 Cua al seauimert del presants corvedin prr narkz de'EL CONALET estara a camgo de la Sgc'atana
Acodémica. @ bzvds da 13 Lireccidn de Acreditacion v Josrackir de Cenbics Oe Eyvaluacan.

SEPTIMA. INFORMASION CONFIDENCIAL
7.1 Tacada aformacion corfidenuial Sesbiicg s2creto industnal, e Igrmings oa a sspucsio par la |—='!r

de Propizead Iadustnal

77 F "GENTRO DE EVALUACIONT Ceberd lama- las mogidus ques asecuran qua |3 intomrwmacian aplics ble
4 los proceses e capaciacion, evaluaclin y oetificacion de compoencias de parsonas; Jue 28 bzver 4
cabn ey gl ‘SENTRO DE EVALUACON' ¢ Ioda B gue lenga quo verl con el Sistara Naoenz de
Sompereno@s sean danaractar estriclaments confider cigl,

T3 Lla nfaimazion ¥ docunentss gue "CL CONALEDT sroporoiona al "CENTRD DE EVELUACESN de
acaerdo al presenie convenia daberan ser Eohserados por éste en i3 mas astricsa mrrﬁannEhddL. ¥
slamanta podra divu Jarla aan sercerc, con pewvia consentimanto Ao EL CONALE™"

7.2 Ed ELmpimianta & la Ley General e Transparancea y ACceso a la Infommacion Piblca y a1 Ley Feceal
de Transparencia y Accass 3. Iskarmacan Publica *LAS PARTZE" reccaosin, dezde meté momerio. el

tangdrd egta caraclenstice. v en consecusncia cebard ditundick. @O AM0As, Siempre ¥ cusindl oo
|:|13=~|f||:ﬂ-::|a mrnt;: -:-n’:fl:jen-:lal 'g,ru:- "E-E.F.rl.-ada -:IE ELJE'JEHJ d las norrglvdad senslsda

'- . .
7 £ Par Ip que se refere 2l fralzmien'n, 1esyuasdo ¥ ransmis.on de dases parsonales, UGS F-"-'- RTES 5=
CAMpramoten & abacryar 108 principios esizblecidos por |5 Lay Geea of Trasperencia ¥ AC02ss d l@

Irforhac an Poblica y a ki Ley Federal d& Franspanencia f ASCksa A la Informacicn Poliiza, su eglanaris;

la | gy Federal de Proteccisn de Datos Personales er Posasde de Paticulares y demas disposicicaes
gphizgblys, ' '
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DQCTAVA, VIGENCIA - N
£ Fl areaante carveris chirard enwgor e a facka de su bima v su vigenoia g0 naatendrs concisienada

Fasts entewes 'EL COMALEE mantengs ta acredtaclon de los Estinnares de Compalens.a solicitados
pe el “ULMTHD DE EVALUAT GN7.

52 Mo obslante lo anterzr, "Las PARTES' agserdan que = aceditacyn camo 'CENTRO [F
EVALLUACIAN' ¢n Letindares e Cempatarcd, dobors renovarse & kavds g8 3oliciiud Sxpiusg 15 dias
sntes de su wsheImiehie para contingar vigenla, Fara estas eferns el "CENTRO LE EVALLLACIONT dutrers
CUMRir zar ‘os reqaedimlontss eatab asdos an as despeslzicnes aplirahles.

Entest monit de la arderiar “LAS PARTES" enteradas de. contenidn yw aicansa wal del présenie nanven-a.
Iz firman por triplicede en la Gi dad de Ketepas, Estadn de Mérico el diz 04 del mes do agaste del 2016,

. - POR "EL CONALE™ POR EL “CENTRO DE EVALUACIGN
S ,
1 -~ __15:-'
] \ ]J’.?Fff_;ab
T -:.iruﬂrm wc:n::-n:m GIL EMEMEE LIc. EAE.-HFE .A. AEZLUGO
o u H:Lr-l a1 GENEHPL FE= HEEEP-H AHTE F sl
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Y T e Al
| MTAA MARLA ELERA BALATAR PFERA ING, BRALEID EEE..EEE'HI".-’FEG NARVAEZ
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) .. oL LENTSD DE SWALUAGINN
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ANEXOD 1

Raglas.ﬁe.neralas v critarlog para la integracidn ¥ operaciGh del Sigterna Nacional da
Compelancias : '

SECRETARIA DE EOUCACION PUOBLICA

RECLAS Gonerales y criterins para fa Intagracién y operacion del Sistema Naclonal da

Competancias.

.=.F_==—:=T= P y—

£l margen un s2lle con e Facudo haconal, Jue di~a. Estados Unidos Mexicanos.- Secratana de

Educacian Pablica. _ 4
ALOINSO JOBE RICARDO LUJAMBIO RAZABAL, Becrefarle de Educacian Fidlica, =an

* \qdamenta e |os aric.los 33 de la Ley Qrgdnica de la Admirisirazicr. Publica Federal, 45 da la

tay General de Educacidn, Clduswa Desiena Tarcers. Ihcizs: gt del Dontate del Fideiconnisso de

lus Sislernas Normalizads ge Cempetensia Latoral y de Cenficanon Jo Compstenca Laborak,

5, fiaccion | del Reglaments Interio: de la Sedretaria o2 Educacion Publca, y -

CONSIDERANDO

Mue con fecha 74 de abril de 2008, la Secretaria de Hacienda y Crédita PUSice en su caracer
de fidewamitenta orico da la Admimsi-acién Fablea Federsl Cenlralizada ¥ Nacional Financiera.
5 M.C., come fiduslaria, con la comparscencia de |3 Sepretaria de Educacidn Poblica.
sUserit eron & contrata cansitutivo del fideicomiso da Ios Sisternas Mormalizeso de CompelEncis
Laboral {SMNCL) v de Ceatificacon de Compelencia Laboral (SCCL *CONOCER", on lo suwesivg
"ZL COMTRATO DE FIGEICCRISO", )

Oue en leminos da o dspiesio en a cldusdla suinla de "EL CONTRATLOLE FIDEIC RIS
as najeto del "CONOCER auxiliar 3: Ejecutvo Fedaral on las atnbusiones gLe la Ley General de
Educaciér establaca. a fin de irpartit formacién para el l@bajo, misma que procusara s
adqjuisicia de senocimierfos. hatnlidaces o destrezas, que sarmitan a guien la recibe desamolar
Jne zolividad productiva demanzzda en el mersacn, med-ante alguna coupasion o algun ofisio
calticadas, para lo cual realzard las s'guientss asthidades:

Ay Hroyeclar, crganizar ¥ promover en togo el pais, de acuerds con las disposcicnes
aplicables, &l desamollo del Sisiama Normalizads de Competensia Lakoral (SMCL),
pstablendo on log termines de la Ley General de Educacion, mediante la definigion do
nornas téericas de competencia laooral ¢ '

B} Proyeclar, organizar ¥ promover en jodo el pa’s, de acuerdc ¢oh las dispesigienss
aplicables, &l fesamallp el Sislerna de Certivacian de Compelansia Labaral (Bl
astablecidn en los termincs di la Ley Genesral 26 Educacion, en vi<ud dol cudl se auredite.
canforme al régimen de certificacidn que ai sfecle establezea |a Secratarta de Educacian
PUsica. conjuntamente can las demas aulenidades federaies compelenles, ol
cumplimiento de las rommas eccas del SMHCL.

(e asimisra, confome 3 lo establecido on la Giausula Décima Tercera, incisas 3] ¥ R e
'FL COMIRATO TE FIDCICOMISC, es facultad indelegable da” Comité Teécnico cel
*SOMOCER’ el proponer & la Sacretaria de Educacian Pablica, las reglas ganeraes yJos cnlcios
para |3 intezracen v gperasmn de los SNCL v SCCL que someta a s consdarackan e Diveciar
Genera: del "CONOCER, asl coma vigilar su cumplimiento uia ves aprobuadasz por la ralarids ]If'l
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Que “as referidss Reglas Generales y crifefics. tiencn como propests esiablecer un Maicd
narmalve para la integracidn v aperacién de los Sistenas Narmalizage de Camgotonsia Laheral

v e Cen [icacion de Competencia Laboral:

ue een lectg 11 de enera ae 2007 e puklicara en al Diario Sicial de la FE'dE.'FE,_.I n T
Reglas Generales y crierios para la itegrasidn y operacitn oo los Sistemas Normalizeso de

Compatensa Lahorzl
v de Cerficsoon de Compstencia Laboral:

ue a bin de eantnbuic al mojeramisntc de la cﬂrr'petltr'-":hd srandtrica, el desarrdla educanyo
v al progresa. s3¢ial da México. a traves de loralecer Ia calizad da la fierza laboral rracional.
resutta necesario consolidar el modeln de famacian ¥ svaiuacitn de persohss sor base en
conpetencias y carlificaciones laborales, que S0 suzterte en Lr nueva impulss de pramaesion y
degarrp|ln da wslandares dr: fompoicncia.
v en la sxpansion v reqalacion del mergado de certificacion de Compatancias Lahorales.

‘Oz con fecea 18 de disismbre de 2608, &l Comité Técnico del *CCNOCER™ en su cuata
sesion extreorcinaria y rediarte e Asuscdn SLAV-08/07-5 acrché la propuesla de
- medificacionss 8 1as reforidas Beglas Generales. y

Qua er: razén de & antenisr, se apnuebsan as sigulantes:

. REGLAS GENERALEZ ¥ CRITERIOE PARA LA INTEGRACION ¥ DFERALCION DEL
SISTEMA NACIOHNAL DE COMPETEMCIAS

TITULD PRIMERO: DEL SISTEMA NACIONAL DE COMPETENCIAS
CAPITULS UNICO: DISPOSICIONES GENERALES
articulo 1. Para efectos de las presantes Reglas Ganera'sa se ent@nssrd Lor

L ACREDITACION {MIGIAL O DE PRIMERA ‘IJ'EE 23 la auisizacion o E-'[DI'EIEI 2l
CCONDZER" previo camplimiento ds loa req.uis toa y casacienslicas astablandos para
ella. a Erlidades de Cedificacion y Fraluacion de Comperanciaz o Organiermnas

v Carbficagones para gqus puadan operar con tan cargeter.

il. CAPACITADOR INDEPENDHENTE: Pesona flsica gue reahza acoiones  de
capacilacion con base en Cslandares da Corpelencis, scritoz anoel Registra
Macioral de Cetandares de Compostonciz. a Fno da habilitar a las parsonds para
parlicipar 2n proc2sos de eveluacion con fineg de certiicacidn.

[EI. GENTRO DE CAPACITACIQN: Fersana moral, organizacion o netilucion poblica o

' privada. unidad administrativa de alguera Dependencis, Entidad o su similar en los
niveles 4= gohiemo Federal. Eglatal o Municipal, que redlizan acomnes de capacilacidn
can base =n bEsidndares de Compelenzia, inscritoz en &' Remisl-o Macional de
Estandares de Compstencia, a “r de habililar 2 las personas pasa parcipa en
procesos de eval. zoon con fines de certificacion.

VY.  CENTRO DE EVALUACION: Perscna wnoral organicacion 3 insiilucidn piblica o
privada, undad admimstrative de algona Cependoncia, Entisas o w0 similas en los
nivelzs de gobiema Fedaral, Sstatal o Monicipal. aotorzada per al *COMNOCER' a
proplesta de una Enfidad de Cenficas on y Fyaluason e Competencias o por un
Organiemg Certmizado- acrediads par & "CONOCER", para evaluas con fings do
Coblif nacidn, las compatencias de las personas con base en un determinads Esiandar
de Corpatarcz inscrifo en ol Registre Macizaal de kFstandzres de Competenca,
Traandosa de institicicaes scucotivas u otro tips de crgarismos ptblicos o prvades,
E-i:ﬂ 1‘I‘I-I_=.5 da un plantel. 32 pudran acoditar cono Cenfros de Evaluacitn sus diferenbes .
plarmasles,
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CERTIEICACION DE COMPETENCIAS: Reconzsinizits con L alidez ofizial enicda-a
Repriblica Mericara de la competencia laboral demosti gia por una persora,
inde perdiertererte de 12 forma en que la haya adquiido, enun pricass de-avallazicn
realizadn con base en un es:Andar de competencia nscrize en 2l Registu Maconal de
Esiandarez ce Competancia

CERTIFICADD DE COMPETENCIA: Docurento expedido por & MCONOCER' ¢dn
walider oficial ¢n tods la Readbliza hexicana por medio del cual se reconacs 3
Compalencia Laboral ge las persanas do acuerdo a |2 ostable sidoe én un Estandar gz
Compatencia insorita 1 £l Regisirg Maticnal de Eslandares dz Competengia

COMITE DE GESTION POR COMPETENGCIAS: Comite de Normalgacidn  de
Compealencia Laborsl, oue o ¢l gnice de personas, emMpresa g empresas, organiieclan
u organizaciones representatives de |25 sectores productive, sacial a plbhcg, por su
nimera de —abajgdcies, por su participacidn en el mercsds [aboral yia por &
reraneemients de arance naciomal del sector, reconccida coi el "CONDCERT qus
funge como la nstancia respensable para promover el modeln de gestidn por
competendias an 85 organizaciones det sector gue representan.

COMFETENCIA LABORAL: Conjunto de conocirientas, hahilidade:s, d&s'._rezas Y
aetitudes a que gtude el articulo 45 de la Ley Gensral de Edocacion y guoe reGUiens LUna
parszna para reizar astividades en &l mercado dz trabaj2. ' _

COMPETENCIA LABORAL GERTIFICADA: Compatoncia Laborad relacionada co
una fureidy individual, cuys desempedo cumple satisfactoriamente oon le esta blerido
2 Lh esEndar de compelencia y su inslramento de sva'vacion. ¥ 4que le sorn
reconocidas a ung Tersong a- traves
Ze un Centicads de Competencs -

CONOCER: Consajo Macional de Nomalizacidn y Cerificacian de Competacias
Lakorales, dencminacion cue reciba ol Fideicomizo de os Sistemas Mo malizadae de

Cempatencia - Labaral
y de Cerfificacitn d= Competencia Laboral, ¢n termincs de su contrato canstitutive.

ENTIDADES DE CERTIFICAGION ¥ EVALUAGION DE COMPETENCIAS: Persona
maral, arganizazion o instifuodn zablica o orivada, undad admiristratia de alguna
Cepeadencia, Cntidad o su similar er los niveles de gohermc Fedaral; Estatal .o
Murt-ipal, acreditadz por el 'CONOCER' para capdcitar, envsluar yio cortiToar [Bs
compstencias lateralas de fas persoras, cor base en Estardares de Compelencia
inscribos en ef Hegistro Nanonal de Estandares de Compedencia, asi came sars
azreditar, previa autorizacion de! "CONDCER", Centros de Evaluaciin wo Fral jadamns
Insepend-anies &n uno o vaiios Estandares de Competoncia, inscritos en el Registra
Macional de Estandares da Competencia cn un periods determrado -

ESTANDAR DE COMPETENGCIA: Norma Técnica de Campetencia Lebordl, que =:s ol
documente oficial aplicable en toda la Republica Mex:ana, qua senvira como referenls
para evaluar y carificar la cormpetencia laboral de las persoras. y gue describira en
Ermirics de © resuligdos.
gl conjula de canacmienics, hamhdades, desirezas ¥ acfitedes 3 que alude el adticil
4% de |3 Ley gensrel de Educatian y que résdiene uha cersand para ealizar actividades
&0 el mercads de traba’ conun alto nivel de desempenn .

ESTANDAR DE COMPETEMCIA DE ALCANCE INSTITUCIONMAL: bstandar de
compeiersia cuyva utilizacion no es de acceso paa todo el miblizo, v requiere pa“s s
wsn, ne |a autorizaciin de ool dis geston o compolonsias gue lo Faya propuests,
s1I2mpe ¥ cuando eslos comités de geslion par competencia nagplen las cordiciones
¢ cumplan con os reguisitos gue para ele establezea el "COMNOCER

Fr-A0MWO-COMALER D01 Fd 21 F D7
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EVALUACION DE COMPETENCIA: Process madiants el ¢l 28 recoyan y anslizan
laz evidencias de la comzetens’a laboral de una persana, con nalzsiin ala reah:»'a:::_mn
da uma funcion irdividua! refenda a an Esténdar de Compatansia insents an ol Ragistio
Macional de Estandares de Competoncia con @ propdsiko se delerminar s la aersona
rs compstente o todavia no en dicha funeon inzhndual.

DOR INDEPENDIENTE: Persona fisica mulorizada por el "CONODLRT a
Er‘;:;&gs?a o€ una Ertidad de Certificacion y Evaluacion de Gompetancias o par on
Organismo Cerficador acred:tada por sl "CONDCER™ para evaluar £on fines dc
cerifizacitn. las competencias d= las pergores coh bass enun ﬂet&m'unad:n Etandxr
de Sompetencia. inserita e el Regeiro Nacional ta Estgndares da Compeienca.

FUNCION INDIVIDUAL: Corjunio de aclwdades gue ejec;ul_a Ul persana, que tienqn
un prncipia y fin defirida. ¥ que constituyen una pane signilicativa de LrA o INas
ooupaciones, e €l mensEdo de waka)o

GUIA TECNICA: Documentas que esfabiecen los lineamigntos especificos para al
desarclle de; Mapas Funcionales, Estandares de Compeiencia y su coTespondients
l1ELrL nEnto

da Evaivac an de Campetentia,

INSTRUMENTO DE EVALUACION DE COMPETENCIA: Dosumenta on el que sé

establecen los macanismos que permiten determinar si una peracna es competents 4
alin no. en una corpeterca labora' refenda 2 un Esldndar d¢ Comnzetencia Ingcrita en

el Registro Nacenzl de Eslandarcs ce Compatanda. :
MAEA FUNCIOMAL: Represertacion ¢:&fca del conjunla cstructirado de las

funciones requeridas para a.canzar lgs resutladn:; prm'ist_qs por alglin BECtl
plreduct yo, gocial o plzlicn, idenlificadas por un Comite de Ges'ion par o petancias.

MECANISMOS DE CONSECUENCIAS: Inccnivos pam 4ue .as personas se
certiiouen en un Estdndar de Competencia wo corsecuancias de gue na b hagar.

MODELOD DE GESTION POR COMPETENCIAS: Sis'cma ce Jestior de ampresat y
arganzacionss, cuys propositn es ‘noementar la generacidn de valor & traves :_i:-:l
diesarre la del sapital humane para 3 compefiivdad. con Kage an omeetensias
Al ales.

CRGANISMOS CERTIFICADDRES: Parssna moral organizacan o inshtucion pdblca
o. privada, unidad adrinistrative de alquna Dependsnca, Frlaiad o su cimilar &n o
riveles de gobierno Federal, Fatetal o Municipal aceed lada por el "CONGCER” para
cerifcar laz compeiantias laborzles ce las poracnag, £on Base en Eclancares ce
Compatencia inscitos en el Regislro Maciona® de Estidndares de Competencia, gzl
COMO pard acracsitas, pravia autanzacss dal "CONOCER", Dastraos de Evaluacicn yia
Svaluadoeas indeperdiartes an upe o varios Estandares ce Compelencia nsnrilos én
el Reqgistro Nacicaal de Estandarcs e Competenzia, Suranle un perioda doicnrinado.

PRESTADORES DE SERVICIOS: Entidadas da Cenificacion v Evaluacion de
iompefenciaz. Crganismos Cedificadores, Centros de Evaluacitn, Cyaluadores
Irdepend:snes, CenTos 42 Capacracion v Capacitaderas Independicntzs.

REGIETRD HACIONAL DE CURSOS DE CAPACITACION BASADUS EN
ESTANDARES DE COMPETEMCIA: Caldlogs de cursos bazados v alineados con
Eztdndares de Competencia inscritos en ol Regisfro Maciaaal do Cetdndares de
Cotpede ez, W clya consLita zara puklica
y grato 13,

REGISTRO MNACIONAL DE ESTANDARES DE COMPETENCIA; Caldlgo que
cuntendrd loz Estdndaras de Competéndra. inscritos v sprobados por el “CONCGCER

¥oiE tedra como objedva facitar so adminislracin y ooso, ¥ oouys Consolla serd

paslice v gratuisa. .
10
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REGISTRO NACIHOMAL DE PERSONAS CON COMPETEMCIAS CERTIFICADAS:
Base de datos con ieformacion dz lae pereonas que han ablenida una o eanios
cerlifisadss _ :
de compelenca. cor base et Ezlandares de Ceonpetencia nscnios en eI..FEeg iro
Maciona! de Estandares 4= Cornetencia, cuya sohsutha sera pukica y gratuils

REGLAS GEHERALES: |2z presemies Reqlas Generalas v Criterios para l2 frtegracn
y Operacidn del Sistemna Macional de Competencias. B

SISTEMA NACIONAL DE COMPETENCIAS: Bisterna Meimalizado de Compeotenc:s

Lascral
y Sisterna de Certficandén de Competencia Laboral. : .

USUARIOS: Trzbajadores (el zectom privadon a del seclar pdblics, tratya, adoros
ingependientes enmpesaring, SgaNIZaciones sindicaies, empresas, ascolagnes
empresanzles,  industrales o comercigles,  1ASWLC ONes prdicas o preadas,
proanizaciones sociales v cualguier oftra perscna figica © maral gue puede azcedar a.
o -slerna Nacional de Sompeteacias. y potenciaimente obtener sus beneficios.

Articule 2, €1 Sistarna Naciona' da Competencias tisne les sigientes propdsitos gensialus!

vl

VL.

VL.

Crmnirincir a elevar el nivel d& productividad y cunipetiividad de la economia nagiaal,
medimmte la gramacion e impiantacién del mods o de gestion por sompoetcnoias 2n lod
sechaes praductive, social y pibbico del pals.

Pramover &) foctalecimiznto de fa caldad de ta fuerza eboral ¢ empresarial del pa's 4
traves de ig formacian para el trabgjo con base en campetencias. v con o, contrbur
@ mejorar
la ampleahifidad do ies rabajadores v la peoductividad de las cmprasas

Fomensa® la mejara contirua &n 13 gestion de :as orgonizacionas, 8 iraves dal madec
7B Quelidn por competencias

Oragar un seconocimienio oficia. a las compelencias quo poSes UNa Rershra,
nde aandientament= de Iz tarna come 1as haya adguinda. :

Promaover la movildad y empleatil.dad dantre fel mercado faboral. de pessenas con
competarcias cerrficadas.

Cooperar a la winoulacidn & stematica de los sectores produgivo, sacial y publicn cel
pais con la comunidas educativa nacional, s fraves del medalo de gesinn o
competencias

Genera- irformacion para los sectores de los trabajadorss. empresanal, social

acadamico i
y pUBico schre el estach deb ipdel de gaskon por competencias a nwval nacioral.

Producir infcmnacion pa-a todos los participanies del mercads leboresl, sobrc las
CEMSCNAs ¢o0 Sompstencias laborales carifisecdas. ' ;

Articule 3. Loz Cetdndzres ¢e Compesencia ingoritos 20 ef Heagistro Nacional de Estandares
de Compereicia del 'COMOCER”, se referidn Cnigamenle a funciones individuales cuya
redlizacin no requiera por disposicisn legal. & poseston de un titulo profesional, y dakeran
rofoinae g los conocimicntos, habilidades v destrezas a gus alude el articulo 45 ds 'a | ¢y General

tla BEducacidn.

Arficule 4. FI Sislema Naciunal de Competenciag sera organizade, promowico. diundidsy
eaerdingdo par el “CONOCERY, sonssrvandn v resguardando estes Oltima lgs producios que se
generep cotro resvltade ge su opeacién, asi zomo los derechos s (25 NEEMAOS

11
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Articule 5. EI'CONDCER', Ios Somtés de Gestidr zor Compalencias y los Fresladoames de

Se-vining
A

Zan o5 resscnsables de apera- 2l Sisterna Macional ce Loim pet=ncias, de ung manera
ragnsparcrts. efcizrie. efeaz y oon axcalancia e el sErviclo & 15UEN0s, ¥

Drben soadycvar con @l Ejeciva Cedecal para el establecimients de un regimer, de
cerlificacidn leboral splsable en fada la Repatlica. referidn o la formacidn sara el
trasaye; conforme al cual se acraditzn competencigs, independigntemrente de la forima
@ que hayan sido adyuindas.

Aricule §. Todas las soreonas flecas o marales. mexicanas o exiranjeras podran acceder A
Ina boreficios dal Sistera Nacicnal de Compeeigias.

Articule: T. Los usuznos del Sistems Macioral de Competancias {zhdran los siQuieniss
erechos, seqon sean rplicables a persares fisicas, personas morales 0 @ amoas:

v,

WL

¥Il.

VIl

X,

- X

Xl

Copsultar en lines de maners gratuita Ios Esidndares de Compelencia, que ssten
inzcrtes @n o Regisha MNacional da Csidngaras de Campetencia.

Sa'icitar a52s0ma w0 capacitacion pa-a al desarrolie de Estandares de Gampetencia o
Instrumertos de Evaluanén de Competencia.

‘mecrioy en €] Registin Nacianal de Estindaies de Competencia los Estandares de
Compelenca o Instrumentcs de Evaluacidn da Compatencia desarrslades 4 asuerds
con las reyuisites estabiesiZos para £lle por el “CONOCER".

Disponer del Eatdndar de Cempotencia van base en é cual pratandan svaluatse e
TInEs :

de certirisacion.

Realizar 5u autodiagnostice coea base 3| Sstandar de Competencia de su imeres
Cangcer y acordar planes de evaluasion, asi como canirator sevicios de evaluaciér

=rn |2 Ephdad fe Cerifoacién v Evaluaciin de Compelencias o can ol Lanti i
Evaluacidn a con el Evalusdor Independienie que selocriors.

Realizar el proceso o evajuacicn de compelencia sin gqoe csté oblijads o
condiziorado a recisir Lh carso presas para ello.

Recikr ,"f’trnalimeqtaciﬂm decumental po parte de la Enticad de Cortiicacion
Eualyacith de Compeieanas a por el Cantre de Evaluacicn o por £l Evaluador
lndepandiarts. raspecto al resultazo de U ovaluannhn de compefensia al ser declarado

a7 no compsterie. coma consecuencia de haber Sontratado og gonicios e

evalllacian.

Confratar sevicios de certificacien can fa Entidaz de Cettficacon y Ewvaluacion d=
Cormpalencias < can 2l Organismo Certificad s que Seecoicns,
Recitir &l Corificado e Competentia Somo caisecuencia de baber sido d.ctarmersdo

"competente” v habar cabiorto 13 cuots rzlacionada con el feamte y expedicidn del
Certif cado. '

H'eu,i_bi_f trats digno ¥ respefunse por parte del “CONODCER" wo de los prestadores de
serviciod el Siztora Naoonal ds Cempeotoncias

Inconformarse por viclacione2s A sus derechas par partz dal "CONOCER" yio de los
prasiadones de servicios del Sisems Maconal oo Comnpetenc s,

Articulo 8. Para cfecios adminisiralivas, 1a inerretacidn de las presentes Reglas Generales
corregpondard al Directar Gencral del ‘COMGEER?

TITULO BEGUMDO: DE LS COMITES DE GESTION POR COMPETENCIAS

EAF_"ITULCI_ LGHICO: INTEGRACION ¥ OPERACION DE LGS COMITES OE GESTICN

PCR COMPETEMCIAS
i
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Artlculo 8. Se sntierds por Coraté de Geston por Compete 1ciss al Comiba de Hormalizacior
de Competascia Laboral irtegrada por e zrupo s parecniss, SMpresa 0 GNSTesss, organiZacicn
u aiganzaciones repiesentatlyas of o6 sectores produclive, social o paolicn, por sU numend de
trabajadaras, por su perbeipacidn cn &l mencado labaral wio par o] reconecmigns ra alcance
nag.onal del secto:, saconocido po’ ol *GONOCER", fque fungs come la nstancia res porsakle
para pramever =l madeln de gesion por Sompetenc’as en .as organizagionss -_Jul sector qus
representaEn. :

. La sotictud de integracidn de un Camité de Gestidn por Compalencias dabera realizarse por
asomte al "COMOCER" el cual validerd y aprobara dicha sol'ciud, para que pucda imicisr
SPRraciones, .

Articulg 10, Los imegrantes de los Comltés de Geshon por Sompelerclas de:heran ser

directivos ¥ [duies de las organizaciones de rabsjadores ¥ emp eadorss que re presenten.

Paa su funcionarments, loe Comités de Gestion por Compelerciss, se prganizaran de a
Siguienis mtanara: : .

I Presidanlz;
. Vicepresidente. v
11 Wocalas,

Los Comités de Geashén por Comcetens a2 308i0narin a su veZ. uno o mas Grupas Tacnicos
de Expetos. que se injegracin por direciivos, mandas medios y trabajadarzs de las diferenles
dreas de negocios Yo gestion deé &= crapresas u MGANIzacicnes que represEntan, SUE SEan
relevantes rafe & ¢ago, quieres decsran contar con capacidad tecnica v exzensnoa aboral
brobada, que garanbean ol adecuado desarmallo de los Mapas Funcicnales, los Extandarex e
Compeotenoa, sus conespohdantes Instrumentos de Evaluacion dz ﬂnrnpet&r::c:‘a ¥ BUS
lMacanigmps de Consecusroias de acuerds con o estsblztize en la Guia Tecnica
carrssponciente emitda por el "CONOCER" -

Articule 11, Se podran repancoes Camités da Gestisn por Canpolcncias pare las Secleres
Eroductivo. socia’ ¥ puzxice. que requeran ia carificacion de competencias da sug trabsjadares,
con fundamento &n 2l ariculc 45 de la Ley Gararal da Educacicn.

Articule 12, Los Comites de Gesvdn por Comzelencis podran instalarse y npéfrar &M
edalgeret purla del tarritosic nacional. segun convenga al melo cumphmickto de sus Funciones,

Articuta 13, Lo Comites de Goston por Competencias tendrar o8 siguenigs objstivos:

-k Promover 2l desamoila y la implaniacizr del modelo de gesiion por-cormpetencias sn
loz sectores que representer.

1. Desarrollar Estanceres de Compelenaia, Instrumsnlss de Evaruacion de Compefencia
v Metanismos de Consecuencias gus incentiven la certif.zacidn en lvs Estandares ce
Compalencias que desacrallen. : '

[, Fromover |8 actua’izecion de los Estandares d2 Competencia, d2 sus [nstrumerio:s Je
Cvaiuacidn de Competencia ¥ de 2us Moecanizmos do Conscoucncias, coando e
prasantan cambos an la Funcidn Individual, ¢ 220 cuaydo el uso da: Estandar dJa
Lomietencla en opinion del cropio Comite de Gestin por Compeledicias indique |2
necssidad de modificaciones eztructurales
o meteaoldgicas. v

V. Promower el desarallo de la in'ragstr. clurg d2 servicos de capacilacion, avaluacian y
certificondn en relacion a os Estandarns de Dompetancia ralavactes para o sccbar
que representen. i

V. Jeainis y propone solucicnzs de evaluacion y ceriificacion qus se requieran para cad3
caso espeuificg,
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¥

Promover 1z cenficacton an loz Ezidndarss de Compatanci desarmolladog, 2n los

SECIOMDS
que repasenlan,

+ Articulo 14, Para'el logra de sus ohjalives. Jos Comités de Geshiin por Compelencizs enen

laz -

gguisrtes funnonss

L.

i L'

Vil.
Wi,
(L8
L8

X

Dictorminar os requenTienles del seclor que ropresentsn, en tenninos de desarullo
e capital anano y perfil d2 recursos humanss, con relacion al Modeio ¢2 Geshdn por

Competencias

- Inlagrar una o waros Grupos Técnizns de Expertas en 2l sechor que reprasanlen, asi

come =r las Funciancs Individuales de su nterds, para & desamollo de Mapas
Funzianales, Estandares

d2 Compotenzia. nstumentos de Evaluacién de Competercie ¥ hiecanismos de
Conseclzncas, de acuerde ©on o eslablecido en las  Guiss  Toonizas
aorrsspandentas,

AsEgurar la capacicsd eorica y experiencia laboral d= los inlegrantes dz .os GGrupos
Téenicas de Expertos. pata & desarols de los Mapas Funconales, Eslancancs de
Comoetsrca, strumentes de Evauacion e Cormpetencia y Mecanismos de
Consacuensias

Determingr tungignzs maviduales de zu inlards carg efectos de de:aurrnllt.l-r los
Estandares de Competencia, sus comespordientss bhslrurncatog de Evaluacon o2
Competancia y Mecanismos do Conzecusnciss.

Dasarralar vy actuaizar. en su case, los Mazas Funzionales, Esténda~a:z de
Compelenca sus coreseondientes [vstrementos de Cwaluacién de Compelercia v
Meczrismos de SensecLencias, de acuerdo con o estakec do en las Guias Téchicas
corespondientes.

Focumertar 123 pocesos de desamolle de Mapas Funcionales, Estanzares de
Competencia, Instumentos de Cvaluacid de Competencia vy Mecanismas de
Consocoencizs, de  acverds con lo esteblecidc =r las  Guias léoricas
correspondisntes.

‘Frezantar para aprobagion del TCONOCERS, los Estindares d= Compeencia v sus

In5kumanles de Evaluacidn de Compalercia.

Intormar al 'CONGOLR de s becanismes de Consecuencias gue incentiven ia
corntifizacidn e las csténdares ds Competencia zue dosarm'len

I:_?te'rn‘:lna' ¥ STOpCIEr. osGLomas da svalmatitn y certificacian perirentes para los
witerenies Estandares de Comistsro o relevantes para ol sactar gue repgresanian

- Promowsr los procesos de capactacon, evaluasion v certficacion con base en

Fetandares da Comzelencia, g
ripd sa- ol Models de (Geslion por Compelencizs en el sector e represenlen.

Articule 15. El 'CGHDE‘-EH‘ podra brinda* apoyo 4 los Comités de Gest'dn po Compstencias,
A PEIZon exviesr de estos, bajs l2s esquamos do ascsona wa capasitaadn en las malenas
Sl il

Dirsarolba de Mapa Muacionzl como maren de referencia para identificar la necesidad
de Estendoies dn Compelenciz relevanlas,

Desarralla de Estindarce de Compelznoa e hstrumentns de Evafuacdn e
Corpatencia,
14
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. Llen ce Igs Calalonas Doupasionales v Esléndares d= Compeienzias de o¥os paises.
Iv. Otras tenas que se tefieran al Sistema Nacional de Gomietencas ¥ que estan dentra

der apbto de aocidn del "CONDCER"

TITULG TERCERD: DEL DESARROLLO DE ESTANDARES
DE COMPETENCIA

CAPITULG PRIMERQ: FROPOSITOS ¥ PRINCIPIOS DE LOS
ESTANDARES DE COMPETENC!A

Ariiculo 16. El desarolio de Esfdndares de Compeloncia, @6l s2mo de sus £5p2tives
metrurenios de Evaluacion de Competencia y Mecanismas de Consecuenciag, son facy ta':.kf'ﬁ
de los Comitas de GE-SI:I(::E'I
pg- Cormpatancias, : .

Articulo 17. Ei proposito espacifics del desarmllo de Estandares de Competerica. S5 genarar
insirUMcNtos pare gue 1as personas puadat evaluarse y c:eri.:finqrsa er aquellas Funhciones
Indivizugles, fue loz sectores productivo, sasial y peblico. Srgan 2aticnss ‘Aaboralog, empresas o
insiituciones conrsiceren relevartas para su buena gastidn.

* Log Estanda-es de Compstencia estaran a dispos wén del Sister s Bducativd Nat;iuna_l y de
las inat tuciones de capasitacidn, do acuerdo a Jos criferios que establezos el "GONOCER', para
yue elvan ge irsums para la fransfamacion, adecuacién y pernencia da la oferta aducativa,

Articule 18. El dasarrolle ds Eslandares de Gompetensia incluye 175 spuientes potares y
productos:.
I Las Comités de Geslon por Comoetencias. . _-

. Eos Cifugce Téenicos oe Expertos er: &l secior v en las Funciones Individuales
. Los Estandares de Compatencia. -
LA Los Instrurientos de Fealuacidn de Competenca corespondertes 3 los Estandares
de Compalenca. '
V. Los Mecsarismas da Consaclencias.
Vi, El Registro Nasienal 4= Eaténdaraz do Competencia,

Articulo 19, El d2saTallo de Estandanes da Cein patancia =& rge por los principias sigLientes:

I Partizipacitén Los sectores productva, sosil v pdblico, wW orpanizacionss laboralos,
Erpresas : A
2 inatincionas, que consideren el Modslo da Geshér por Comoetencias rel@vants para
al fortalecimients de su compeividad econdmica, gue cusnten con suticienie
representalividad de acuerde a los [nesmentas gqus para alo ostablezca 2
"COMNDCER™, v que pusdan impulsar & certificacion &n los Fsts ndark:s St Comperencis
gue desarmollen, serdn los encargados de realizar v regisiar ios Esidndares de
Compzatencia. Irstnirientos dz Evaluacidn o Competenciz
¥ Mecarismos de Consecurencias, de acuverds pon lo gue astablezea para ello el
CONOCER™ 2n el Manual correspondiente | |

1 Tranaprrencia los mooesos efEcionados con el desanollo de Estandzres ds
Competengia, Instrarenios de Evalacidn de Campetencia v Mecanismes d2
Cionzecuencias. se 33saran en los Imesmiertss i@cnicos v melodoigicos establecidos
por ¢l "COMOCER", mismos gue podran s=r del conocamierto de los ivtsrasadns ¥ do
fod> el piblico #n oanera.. .

. Perinchcia® Los Estindares de Compotencia cormespanderan 4 Funoores Ircividuzlez
relevantes v demandades por los seclorss  productivo. social yioo piblion,
prgahizacionss txboralss, emrpresas o msl tucioncs represoentativas.

' 15
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. Articule 20. EI "CONCGER". oon rgacon al desarrolio de Eslandares de Compatencia. tendra
las sguigntze alribiciones: :
L Cesanrullar y disefiar natedolnglas de idendficac'on de Funciones Individ.ales para el
desa-Tollo de Eatandares de Darmpetonca,

El. Aprobar los Estdndares de Competencia ¥ los Instrumentos de bvaldacion de
' Campetencia, desarrollacss por 105 Comites Dt G@estizn por Competencizs y procedsr
" 4w nscripoion en &l Registia Nacional de Estandares de Compaencoia.

(. Preprrsiaaar a peticion exocress a2 1os ineresados, @$es0M3 WO Capacizacion para 2|
dagarrollz de Estédndares d= Competencia y de |nstumenios de bvaluagian do

CoTpetencia.
- IV Propoionar capacitacion por medios vifuales o preserciales, cnorelacian o0
. Modelos de Geston par Cormpelensias.
W, Prarover el usa de laos Estandares de Competencia #n los saciores prodlckiva 26cia.

v pdblico, 251 cogmo en oTganizacicnes latsmaies, emprasas o institucinones £abkicas v
privafes reprasentativas,

i Rsconeser a los Comités d= Gestion sor Competoncias como las inslancias
responsables del desamolio de Sstandares de Corrpefenzia, Insiiumentos oz

: Evaluacidn de Competencia ¥ Mecanisinos £a Conseclencias

VII. Supervisar los raba os s los Comites de Gaslidn por Eumpetfanqias ¥ da sus Grupos
Técnicos de Exnerlos. de maners cue respencan asoe ohjetivos el Sistama Nacional
de Compstencias.

VI integra~ operar v actualizar 2l Regisira Magianal de Estandaras de Cornpelencia

X Irgulsar [a mejara condinua de los produchas y seracics relacianados con los Comtes
de Geston por Compstencias y sus Grupos Tsoncos de Expanlag, asi como de Ios
procesos 4 elaboracizn de Eslancares de Competancia. nsiimeantos do Evaluacion
e Competenciz p Mecanismos de Consecuencizs.

X Narmar v convanir 2 ued del logotipd o ceslquier atra a%aranaia del "CONCCER", &n
ios Estandares ve Campstencla, [nstrumenlos de Evaluacion de Competencis o
Mocanisimos da Consacugnsias gue reshean s Comités se Getvhdr por Competoncias
L olros terceros.

Xl Mroteger ¥ defender |4 prosiedad intelectual a Tndusical del *CONOCERT.
CARPITULD SEGUNDO: ESTANDARES DE COMPETENCI|A, INSTRUMENTDS DE
EYALUACION

CE COMPETENCIA ¥ MECANISMOS DE CONSECUEMNCIAS

]

Articulo 21, O Cstandar da Campetencia g Noma Téonica de Seaselenciy Laboral s ol
docanento oficial 3plizab'e o toda @ Repiblica Mexizana, que serers como rafema para
avallar y sertihcar la competencia labosal de (a5 2ersonas. v describird en férminos de resuftadas.
2' cenjunfe da concdimizntos, habilidades, desirezas y aciiludes a que alude al articulo 45 de la
Ley Lzenaral de Educarian v que requiera una persana para realizar actividadas en al marcada
de Tabaje can un zho nivel de desemipefio.

JUn Estandar de Competerca debe ser desamcllass por un Comild de Gesthdn par
Competoncias, 3 traves de una o 1rds Grupos Técnicos 2= Expartos en 2 Funcicn fndividual

El Estandai de sompetercis dabe ser presentadoe para aprobacidn dal “COMNOSER", con el
#vel por escrito y fimma de direclivos cmpresanales wo de lag insftuciones sociaies o pablicas y
de iZeras de les rabapadores v emgleadores, con capacidad para 1emar densicnes estratégicasz
y de dlto nivel, ¥ que ademads sean representatives de los sactaores productive, social o patlica, v
represanlathios de las organiaconss lazomios, cmprasss & Insttucionss. que integren el Comits
te Gestidn poe Comootencias earespendients. de acuverds a los Brearisrios gue cara ells
agtablzzes 2 "CONDCFR™ . C
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Arficule 22. Los Estandaras oe Competensia deberan cumphr con los sigusntes Criterios
rectorss :

I Legalidad: Redenr funcidn o fundignes individrales deniro dol maren e fas Evas
Yigantes. :

I Competilividad: Promover el crecimienta, la dindmica =
pais _

. Libre aceese Na razresentar una bamera de eniada al mescado de frabaja

38 Respaie: No afenlar canlra log derechos umanas. :

W Trabajo digre Promover oportunidades para que er las mercadaes de trabajo. mujizos
y hombres puecan desarrollarse productivarente. en congicionces de lizedad, eiguidad,

_ segunidad vy respals. _ .

Vi Responsahilidad Sooal Promover polifzas, Pracicas ¥ programss que uarjt"ibuyan jal

competanientc &ico v 2l respelo de les personas, fas comunidades y ol medio

ambiene.

canémics ¥ el desamally del

Articule 23, El fdessraalle da Estandaras de Compelencia se realivard de acuerds con |2 _

sslablecida en la Guia Téerica correspendiene v dete deberd confener, ©oOmo minima. lo
squiente: '
L . Datas geterales de identificacion v represectiatividad: THulo, codige, mive' e
pempahgnaiz, hombre dsl Comite oe Gastion par Competoncias que - lo desarlio,

nombras v cargos da les migmbros del Comitd de Gashon por Corpelencias, asi comn

de las integrartes d=l Srugpd 0 Grupos Tacnicos da Exporas que hayan parkCipaso e

s desarrilo, v en su casp, la deramirac'dn pertinente gue refiera a la n:Ia_s.‘fi-:acrfrn dz

s sectores producing, socia. o pablico.
il. Pl gqréfics del Cslandar de Competencia, y
. Critedos d2 Evaluagicn gel Desempeafio:
al Desempeafos sriticos v 3015 ca-acteristicss yio
b} Productos y sus caracterlsiicas. y
g} Conocimentos v rivel 2n §1 t3se
v, Mecansme de Consecoarciag de la Certificacidn an al Estandar de Compelancia, o

decir. ‘neentives para que 1&s porsonas 5o tarifguen en el Ess@ndar de Comrpetencia
Yo consecuencias de que no o hagan.

Los Estédndares de Compstencie que s2 refieran a una misma Funcén mdividua' pere

rmpliguen dfercnte fivel da Compatencia Laboral, se inscribirdn. en so caso, enoel Registre
Macional de Estandancs

de Coem petencia con el misma titu,o. disting Lidndose Ung de obre por 'a denorinazisn de su giado
ae eampleridad. '

I'os sectores profuctive, social @ piblice, arganizaciores labarales, ompresas @ instdugiones

representativas, gue deseen incorporar en el Eséandzr de Competencia asperics adicionalss 2
las sefialadzs en gsta adicul;, deberan fundamen:ar su requar misnto, real.zar 2| p'anteamiants
rastoda'ogico petinenta 3 fraves del Comite o= Gestidn por Compelencias comrespondierte. y
soraslels & awionzacidn del '"CONOCER",

Articule 24, Para ceda Estandar ce Sompetensia se disenara an Instrumento de Evaluacian
de Competercd v un Mecanismo da Corsecusncias, con apogo 2 o estac'ecido en |z Guia
Tecnca correspandients,

__H “f"“"."‘*"t:' de Evaluacidn de Compstencia serd presertado pars aprobacicn de.
_“CEIND...-EH__ 2l Mecanismo de Cohseguéncias sard  préscrtain pera informacion del
COMNOCLR '

Adiculo 25, Parg ser somelidos a aprobacion dof Camlté Tacmco del "COMOGER™ los

Estandares de Corngetencia deberdin cuenplr gon (o8 siguienses requisitns: C
17
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l. cantar cor el ava: del Comite de Geslidn por Sompstencss que o desarol',
I Curaghr con lne oriterios sefalades en el articula 22 de las presentes Heglas
SENEr A,

1. Aduntar una propuasta de evaluacion y getificazion on el Eslandar de Carnzelencia,
an cuantc a la Enlidad o Entidaces de Cetificacion y Evaluacion de Competencias

acreditadas o con intenoen de acrecilargs, o bien, Rl Organismo u O-ganismes

Cerittadcres _ acigdilaioe
o cor rtereciones de soredilarea, con 08 que 52 pretenda naalizar |8 evalianon Y
car ficaciih
da Competentizs.

v, Indizar 21 plmers d2 perseras gue se considera que son suscaptibles de cer ficarse
en ef Esténdar de CompeatlzaGia. '

W Froponar Mocanismos oe Consec  ensias para incentivar la cerficacdh en &l Fatanda

de: Cormpelenciz comespsndienlo. .
Wi Contar con |3 sprobacion del "CONOCER" sobra el cumplimierto de lo esiaslecids on
- los artizulzs 21, 22 23 v 34 de las presertzs Reglas Generales.

WM. Cepecificar 2l plarg que ol Comité de Gestion por Sompetenciss considera perinanta,
para realizac tagts & acfualizacion del Fslandar da Competenscia. coms a vigenciaqua
58 sugiare 12Rga |3 certifeacion emitida con base en & Fotandar o Competercia.

Articulo 28 Una ver, aprcbades por &l Comile Taonicoe de] "CONQCER', 10 Estandaras de
Competencm sanan publicados en el Biatiz Micial de la Federgoion ¥ posteicmmente, inscrilos
ar ' el Reqistro Macional
de Fslandares da Campatencia

Me-ADRG CONALER-UCO0T-Ha-01- 07
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CAPITULO TERCERD: DEL REGISTRO NACIONAL DE ESTANDARES
DE COMPETENGIA

© Aniculo 27. EI "CONDGERT integeard, operara y actuplizard e Registro Naciona. i
Estandares fg Competenca con 125 Estdndares de Campetencia que hayan steo aprobados por
TR Comiis ' - Té=nico
y publicadas a1 el Digno Oficial de 1a Federacion - .

El Registrc. Nazioral zo Estandanes de Compelencia tedrd coma ckbjetivo fgelitar o
administtacion ¥ e usc de los Esléndares de Competencia. y pocra ser corsultada e rmanera
gra‘uts po: ol pikhca =n genand -

Articule 28. En &l Regista Macional de Estandares de Compelencia podran o maceites
Esléndarcs de Compeiencia de alcance nacional dispenities pars el uso de toda £l publica en
grnoral, mismes due pEdran st prepussies god ios Comitge ce Gestian por Competancias.

Tsmhién redran ser nsecritas Eslandarcs de Competancia <2 alcance instilucieral y da LsD
restringizo p:ara los Comilés de Gestion por Competancias que l3g propongan, & para quieres
Ssias aUlonnen su uss. Los Estandares gz Compelencia da alcance institucaonal y U so Testn nggicn.
podran ser nscrroz er el Registro Nagigral de Estzrdares de E}nmpe:er-::m, SIRMISE Y ;uandn
los Comitss de Geshen pe: Gompetensias que decdan inscribirps, acepten Llaa GLNSICiones-
cumplan con los recuisios que paa clo sslablerca el TCONOCERD en el Manual
comaspandienta. :

El "CONOCER® =adrd autorzar la inscripoitn en el Regsta Nacional de Eslancanes e
Competencia de Lno o mas Estandares c= Compatentia targ la m.sma funcion individual.

Los Cormites de Gestan por Competencias, fambién podran inscribir en el Redistro Neconal
de Estandares de Cempelonca, estindarss de compelenca da ctros paises, o estandarcs de
rorpetenciz imermacicnalas. sismpre y cuands cumnpar Lok los requisitis y SAocedimienlos gue
nara sstoz cfeclos establezsa e "CONDCER”, en g marual com2spandiené. '

Arlicule 29, Los Estanaares de Competeagia inzcrtos er =l Regisiio Maciona’ de Estandares
fa Competensia podrdn gar modificados por el Cornita da Gestitn por Cempetencas
comaspordicrte. en [0S 2iguentas Casos! C _ - .

L Cuarss la forma de realizer la Fungién Individual de qus $& traze haya cambiadoe.

il. Guando el uso del Estancar du Compelencia y el Instamerto-de Evaluacion Ze
Campetoncia indique ‘s negesidad de hacer justes en su estruclure © rarilen:oo,
d'rgidas 8 mejorar la idertilcaciin de 2 competentia laboral. y

. Cuands el zrocedimierto meledoldgico para desarrollarlos cambie

Articulo 30, Bl “COMNOCES" ac acdrd modificer los Extdndaras de Compstaroa mscilos 2n
gl Ragistrs Nasional #8 Ezldndasss de Compstenoia, Este sord atribucion ewciusiva do los
Comites ge Geslidn por Comaetencia, que los Fayan desarollado v g is hayen solicitada su
apracacion ai "CONOCER"™ y su rnscqi-gclﬁn en &l Reqistro Macional de Estancarss de
Competenciz. La metodolagiz de mediicacidn, guedard establecida en la Gura Tecnica
comEFpoNdizrie, : : . '

Articuld’ 31, Lina vaz que un Estdndar ce Competencia haya Side inscriio cn e Regislo
Macmnal de Fatandares ce Competencia, el "CONOCER" alorizard Gue & oomesoondienie
Ipstumente oe ' Evaluacion
de Comperandca g4 incorpore a dichs Registre, para su resquardo v adinimistracior.

Articulo 32, EI"CONOCER" difundira la aciuaheacldin del Registro Nacions| de Estaniares de
Comppetencia, derivada de la inseapecn de nucves Bstandares ow Lompetencom o por
mauibeaciones da los quae ya fommen parte de &ste. ] c .

La difusion del Registro Nacional de Es-ardares oo Competenca. pudra realizarse 3 través de
los medios de comunicacian y difusian, gue g "COMNCCER® sansidere pe1nentes g 1donsos -

Articulo 33, Los bslandares de Lomgetentas 5¢ podran dar de baja gzl Registro Nacwona® 5

Exlandains e Gormpelencia oo los casos siguesnless
1
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i Cuando en un plazo de dos afos a perlic de su publication on el Diane Cicial de ia
Fadzracién, no %2 havan emildo cerificados con base en sse Estandar de
Compatencia por = *CONCCER”, :

Il. Cuando en el pracase de su actealizacidn, se aprecie fee o5 camhics de contenido

" yla metodsldg tos ameritan una nueva derominasidn, @1 cLyo cast sera sushituida por
Lh Estandar de Sampetenca cor otra tHulo. _

([N Cuando la discrepancta enire 'as estimaciones S certificacion preseniadas por el
Comité Se Geatitn por Somaetencias correspondiente, v 8 ermision da corfficados en
el Esténda: de Competencia comespordients, 883 relavante, en Ios Wiminas fefindos
en la Gia Técnica comespordients,

TITULS CUARTOD: DE LA CAPACITACION CON BASE EN ESTANDARES DE
- COMPETENCIA

CAPITULG UNICO: CAPACITACION CON BASE EN ESTANDARES DE COMPETENCIA ¥
REGISTRO NAGIONAL DE CURSOS DE cnrénfgﬂéaii ION BASADOS EN ESTANDARES DE
: o COMP

Adiculo 34. En matera de Capacitacior en Competenoas, sendn atibucicnss del
"COMODCER lag siguientes

l. Praincver e incertivar quc la formacién zara el ‘rabajo, ¥ la capacilacion laboral que se
Heve a cabo er los sectores productvo, sacial y puolico dsl pais, s redlice con Base
en Estapcaras de Compesenoia inscitos en el Regisira Maconal de Estandares de

: Cormoatercia.
I Impulsar. de manera comdinada con la Secretaria cel Tiabajo y Prevision Socal, gl
los LCUrsos

v talle‘es 2ue dizha Secrelara impulss y auteriza, sean con hase en Estandares da
o patancid inscritos en e! Registre Nagignz| de Estanctares ce Compatendia.
. Fementar gue los n'veies de gobiema Federal, Estatal v Munisipal, :mplamantan una
’ fzrmacién para el Fabge. 53 Soma Jna capacitacidn laboral de servidares publicos
con baze en Estandares de Competencia inscrtos en el Registra Macioral de
Ezfandares de Campstencs
V. Concertar con instantias piblizas, privadas y seciales, la fransformacian d.E L afarta
de formacisn para €1 raba)s, asi cond de capacitacidn con base en Felandares de
Compeeaoa, Insenlss & &l Reqstrs Nacional 22 Eztandares de Competshna, y
V. cElakorar v mantener actuahzado el Raegistro Nacional de Curscs de Capachacidn
basadcs en Eetdndares de Competencia. .

Articulz 25, Se entiende como Centro d2 Capacitac'on o Capacilador Independienta, 2 las
paaznas morsles, orgamzacidn v institvodr pubhca o povada, urnidad administrativa de alguna
Depanrdancia, Snlidad o 54 similar 2n los niveles de gobierno Faderal. Eslalal o Municipal, g
persanat flsicas gue realizan acsiores de cagasitaciée con base en Estardares de Compeiencia.
INscoites BN gl Regising Wacianal de Estandares
) ?E Competenta, a fin de habelilar 3 1as pereonas para garcipar en procesos de svaluacian con
inas
de catificacidn.

. Articudo 36, Los Centrcs de Capacilacién o Capacitaderes Inde pendientes que @ai |2 deseen,
podran soiicitar &' "COMOCER” la inscripcion de =us pregramas ds capactanon con base en
Satandares de Compotencia. en el Registro Naciona de Cursgs de Cepacitacion basados o
Esztandares c_fe Compaigncia.

Articulo 37. La inscripcién d2 cursos de cepactacion. en gl Registre Naconal de Cursos o

Capzctacion hasados en Estandares de Compelencia, proceded siameie ¥ cuando esten
refendos a kbaldndares Ce Competencia vigertes sn e Registre Nacional de Estandares do
' H
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Competendia y su contenido y metodologia, este alineade y responda o los requerimientos del
Estandar de Competencia correspondiente,

Los mecanismos que el "CONCQCER' utilizard para inscribir los cursos de capacitacion en &
Registro Nacional de Cursos de Capacitacion basados en Estandares de Competencia, quedaran

establecidos en el Manual correspondiente.
Fl acceso y consulta serd para todo el plblico y de manera gratuita. ]
o 38. El "CONOCER’ ra utilizar mecanismos de supervisidn, y as uramiento de la
emﬁgjﬁgg en & servicio de Ce:ﬁ;r}gs de Capacitacitn o Capacitadores Independientes, a efects

da decidir el mantener o dar de baja, los Cursos de Capacitacion del Registro Nacional de Cursos
de Capacitacidn basados en Estandares de Competencia, EI "CONOCER podra g&rmra;
boletines informativos, que podran difundirse a traves de los medios de comunicacion gue e
"CONOCER' considere  mas adecuados periinentes,  en - relacion
5 los movimientos y actualizaciones del Registro Nacional de Cursos de Capacitacion basados

en Estandares de Compeatancia.

TITULO QUINTO: DE LA CERTIFICACION DE COMPETENCIAS

CAPITULO PRIMERO: PROPOSITOS Y PRINCIPIDS
DE LA CERTIFICACION DE COMPETENCIAS

Articulo 39, La cerificacidn de competencias es el reconocimienta cficial de la competencia
demostrada por una parsona, independientemente de la forma en que [a haya adquirida, en un
proceso de evaluacion realizado con base en un Estandar de Competencia inscnto en el Regisiro
Macional de Estandares
de Compeiencia.

Articulo 40. La certificacion de competencias debe cumplir con las siguientes cnterios
reclores:

I Libre Acceso; Tada persona que desee certificar sus competencias tendra derecho 2
hacerlo, sin mas condiclones que las derivadas de |a o las compelencias a certificar;
por o que no podran ser excluidos por razones de genero, nacionalidad, edad,
escolaridad, capacidades diferentes, grupo linglistico, cuftural o racial o por cualguier
otra razan.

. Excelencia en el Servicio: Se garantizara que los procedimientos aplicados para |a
cartificacién de competencias se realicen de conformidad a los lineamientas &cnicos,
metedoldgicos v administratives establecidos para tal fin por el "CONOCER", en los
cuales se favorecera el establecimiento de canales de comunicacion con 1os usuarios
para conocer su opinion sobfe
el servicio recibido.

L. Transparencia: Toda Eersana que quiera cerlificar su compatancia, podra conooer
tanto el contenido del Estandar de Compstencia de su interés, coma los lineamientos
tecnicos, metodologicos vy administraiivos establecidos para tal fin por gl "CONODCER”

Iv. Imparcialidad: En la cerificacidn de competencias no se favorecerd que. pradomine
ningun interés particular, por lo que se implementar&n mecanismos para identificar,
analizar y documentar los posibles conflictos de intereses gue surjan o pusdan surgir
con relacidn a la misma, y

V. Chjetividad: En todos los casos los procesos de cerificacion, evaluacion y capacitacion
con base en Estandares de Compelencia deben realizarsz por perscnas flsicas
diferentes :

Articulo 41, La cerfificacion de competencias contempla los siguientes actores v productos.

l. El "CONOCER".

I Las Entidades de Certificacion y Evaluacién de Competencias.
21
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Los Organismos Cerifizadores.
Los Ceatrs de Evaluacion.y log Evaluadanes Independientss,

Los Auditores Externos y las emprecas dé apoyo. para ef ;segurami&nté- d= |3
evcelancia er la operacion ¥ 2enicio a uslanos de la Certiicacldn de Campatencias.

Les Supervizores de las Entidades de Carl ficaidn y Evaluacion de Competencias, los

Organismos  Certifcadores, los Centros de Evaivamion v oz Bvalupdores

Irdepenchentas, _ _
log Verficadores Externas € Internos se los Organismos Certifigadares y de los Lentris

de Cvaluacian,

" El Registo Macicnal de Personas con Campetencias Cenificatsas

Articulo 42, £ "CONOCER™, con relasidn a la Certificacién de Competancias, tendra |as
. slguentes atribuciones:

il.
.

v,

WH.

VIR

I

LAR

(| A

E xpedir las Carlificadas de Competoncia. los ougles podran sor diferenciados oin baze
a |05 regaalimienss de [oe Corrités de Gastién por Competencia, y de acuerdo & lcrss
lineamien’os que para 2llo egiablezcs &l "CONOGER™ 2n su Munnal correspondients

Disefiar. elgbarar, imgrimir y contrelar los forntatos de Cerfficados de Comperencia.
Acragitas mediante Conlrato de Acredifacidn corraspondionte, a Entidades de

" Cartil cacidén

y Evaluacion de Competenclas u Crganismas Certif sadares.
Renauar meodiante contrats | Acreditacion de ias Entidades da Certfiicacion y

. Evaluacidn de Gorapetencias v Organismos Sertificacores

Acreditar, medanta 3 emisidn de cédulas de acroditacier corespohdisnies, |3

. cobsrtura de las Enlidaces de Cerificacion y Fvaluaclén de Compstercaas y de los

Omganismas Certficadores, er Eatdndares de Competencia, nscritos en el Regisim
Macional de Estandares d= Compelancia.

Rerovar la vigencia d& la acraditacian de las Enfidades de Cetficacion Evaluaciin
de Competzncias y de los Organismos Cerificedorss en Estandares de Competencia

-nsartas en =1 Registro Maconal de Estangdares de Camselenoa,

Expedir y difundir 3 todos 105 actores de la certificacion de competengias, &l marco
AOMMAtive pard su operacién ;

Hacer cumpliv [as Bedias Genarales y ol marco nomativa dsl "CONOCER” y. en 20
cady, -hacer efectivas penas convenconales conforme a tos coatiatos de acreditacin
eelebradog con las Entidades de Cerificacion y Evaluasdr de Coompetancias yin, d=
levss Drpganigmios Cerlificadores.

Recibir ¥ registrar la imamacon que =ciba da les Entidades de Cerificacian y
Eva uanion de Competencias e de los Chganismos Certificadones respasto da
actediaccnes | e : Cantros
de Evaluacian ya evaluadores Independientes.

Fromover la excelencia en la opsracidn y el servicla a usuarios, entre las Entidades da
Ceriticamnsn ¥ EvaLac uh gg Jompgatenzias y Organismaz Cetificadores, asi foma
0N o5 demas actores da |3 capacitacitn, avaliacian y certificacion de compelancias

Supervizar la operacién de las Entidades de Certficac &y Evaluacion de
Corpelercias v Omanignos Sedtificadores. asi comn de es demas aclores de la
capacitacion; evaluasion
¢ roddicacitn do conpetenciags, A raves de los maesnismos de aspguramients de
aucelecia &1 3 operacidn y 2enicio A uguaring, coniomme Al maco hormaivo vigente,

Fromover la mstrumeniasidn de las meores pricticas de operanien y seranac a
usuarios, ertre todss los actores de la capacitadion. svaburcion vy cotilicadion e f
COMpE Bncias, a5l como las que eslablexcan o Manuglas corespondientas. ¥

i
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Xl  Oremaralos interesad&s, paa su acredilacin inicial como Erfidades J& Certificacian
y EvaLacion de Compstencias U Qrgsnismos Cenficadores, asl como para s
cobertura en Esldndares da Compelancia. o

X[Y. Ofrecer a pel cion expresa la asescra o Gipacitacion para la Formacién ik evalLadores,
werif:zadenes internos yia verincadonss axlemos.

XV, Naomary converir al uzp de la propiedad ndusirial, cerechos He aufor y suale sicr obrm
rafarancia dz| "CONOCER. : _

XVl Claborar y mantener aclualizads el padron de Entidadss de Coerifzacon ¥ Evaluacion
de Compelencas y Organismos Certdicadaras. .

XV, Elaborat y manierer actudlizade 2l padion da Centros de Evaluzacidn v Cvalradorss

Independiertas. as” coma @l de Verifcadaras Externos ¥ Verficadorss Inlarmos, con
baze en la informacidn qae prosorciorshn las Ertidadzs da Certiacacion ¥ Evaluscion

da Compalercias o los Crganismos Cen ficadores. :

XN, Elabzrar y martenar aciuglizada & padrin de auditaras extermos v @ MErCsas de apuyo
pard la exczlensia en la operacion ¥ en el senicio a uslanos

XIX  [Dhsefiar, organizar, opsrar ¥ mattener sslualizado el Registro Nacional e Pargcnzs
~on Compatencias Certificazas. S

Articule 3. La cerfficacion de conpetencias debora:

l. Taner coma referevte Onico e. Estdndar da Sompetencla correspond ente.

Il. Ser realizada de acuerde con les Procedimientas, Galas Tecnicas y Manualss

aprobado:
y autizadas por el *CONOLERT, ¥

ll.  Contar con un dicdlamen emitide por la Entidad de Cetificacién y Evaluacion de
Comoetencla | aboral & por el Orgamsesn Certficadar. el cual 'endrd como sistanio 2l
potalalio da evidencias recopilade dorante el proceso de ova uacion de cormpotencic
lab=oral, 2si como 2l juicio ami; 2o por el evaluacor. :

Articulg 44, | a cartificacion de compekenmas se lommalizard per mediz de k2 emision de un
Cenficsdn
de Compate wma.

El Cerifeado de Compstencia Laboral es el documento expedide por @l "CONDCER" con
validez cficia en lods la Repdtlica Mexcana, or medic del cual s recancee lacompelpncta
laboral e las . pErsonge,
de acaerda 3 © establasids on ur EstAndar de Competencia insc:lie an el Registro Macional de
Estandares d= Corpelencia

__La elsboracién de ‘os cerificados de compelenice laipral serd apribucian sxclisiva del
'CONDOCER™

Los cerfizades de tompetencia laboral no s considersran scunvElanles a2 s titulas
pruresizralas o certif cades gue 2e otorgan a quienes acreditan haber curn2lido Son los requisiias
geademcos sravistos por as leyes aplicables, y quz sz gxpiden pas las Instituciones ds
Edusacidn Media Superior ¥ Supedor del Sigtera Edugabve Mamonal, salws [z prevsio en e
Acterdo nimero 286. por 2l que se sstablecer o5 ineamismas que doterrminan 35 normas y
criterios gererales, 3 que se a ustardn 13 evalidacldr de estud. os resiizados an el extranero ¥ la
equvaenca de estudios, asi comz las procedimiantos por medic de los cuales.se goreditzran
congcimienios correspopdientes @ niveles, esncatives o grades escolarzs adquiridos en formna
atodizacia, o rawes 42 la experendcia labaral o con baga en ol régimen do certiftacon retenda
g::infurmacicn para el trabajo, publicado en 2l Diare Chicial de [a Federacién el 20 de ocklbre de

Articule 46, Toda cerfificarion dz compatenaoas serd resullado da un proceso de Evaluacion
do Campetancla

L3
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La Svaldagicn ¢8 Compefenzia @s el poceso med\rie 8 cual se recogen y anaiizan las

aviencias de la compatentia laboral de 18 parsona. con relacién a la reafizacion de una Funcidn
tmdividial, referida en un Estandar de Sompetencia rscrito 2p el Registre Macional de Estandares

48 Compelenzia, ¢on al pragdste de detarminar si la persona es competante o todavia no, an
dicha Func on-individual.
.La Evaluarion ds Competencia, con fines de ced ficacitn, 1&ndrd a3 siguientes caraclerislicas:

L Estara undamentarla en Estdndares de Campetencia. inseribas en al Registro Macians:
, de Estandaras de Competencia.
I.- &= llevard @ cabo con base &n el Instrumentd de Evaluacidn de Compelencia

eorrescondients al Estandar de Competencia a certilicar, aprobado par g "GONDEER®
. Mo egtablecérd requisitcs acaserinds para Soceder a 8sia,

V. Se regfzard de acuerdc con ss Guias Técnicas, Procadimientos y Manuales
_ autorizadns para tal fin por el "CONDCER",
V. Serd- redlzada por cesoral ce la Enldad de Certificacion y Evaluacion de

Competencias o cel Ceniro de Evaluacidn o por Evaluador indegend@ents, 1o que
deberdn estar certifcados en & Estindar de Compelsnoa que se ovalde, v en =l
Esandar de Competenciz de Evaluacida, conforme 3 les criledias qué para tales
efor'ng pstablezea = "CONOCER.

Articule 48, E| "CONOCER" padra supervisar y asegurar la excalancia de servicia &n 13
Evaluacidn v Cerificacian de Competencias per pate da cualquier prestador S Senvicio. do
Aacusrag pad o gue esta=azcan ios Manuales corespordia tes.

CARPITULO SEGUNDO: ENTIDADES DE CERTIFICACION
Y EVALUACION DE COMPETENCIAS

Articula 47, S enlierde por Entidad de Certificacian v Evaluzomh de Competencas a la
persona matal, orgarizacdn @ inshiucién plblica o prvada, unidad adminisltaliva de alguns
Decandenca, Crtizad o su simiar en los riveles de gobierno Fadaezal, Estatal o Muricpsl
acreditada por el "CONDCER". para capagilar. gvaluar wo cerificar las competencoias oe [As

. memEpnEs. con baze sr Egfdndares ds Compalancia inscrtos en el Begistro Macional de
Ectdndares de Compeieacia, == como paa aceaditar, preva gulohzscion el “CONCCER',

Cenlos de Evaluacdn wo Evaiuadores Independierces en uno o varigs Estandares do
Cpripelancia, inscri‘os en &l Registro Nacional ¢& Estandares dz Competancia, on un perioda
deferminado. '

Articulo 48, Son derechod y obigacionss de les Frtidadss de Cedificacién y Evaluacian
dz Compatencias;
. Capacter, evaluar y cedificar las compelenoias o las persoras. con base 2n los
Estandares e Competenca ingcrilos en ¢ Regisirg Macional de Estandares de
1 Competencia en los gue las Entidades do Certificacian y Evaluacian de Compearencias
estén acreciladas.
. Presantar para autorizacion del "CONDTER™ sus salicitudes miciales o dé primers ver
de Acreditacn, asi come ampliae su coberura 2a Fstandares de Compslencia
inacrizos an el Registre dacional de Estindarae de Comzalencia, conforme a los
pracedinientos que al efecta establezca el "CONOCLCRT en los mianualas
. correspandienies.
. Presentar para aolsrizacan o2 "CONOCER', las acred taciones inigiales a da primera
v Awl ene las rencvaciones que peetendan realizar de Gentros de Evaloaciia yio
Evalaadoras independentes. y tambien |39 referentzs 3 armpliar las sceditaciones
propias: a de Centros de Evaluadidn o Evaluadares Irdependientas,. en cuanto a laz
Estandares de Competencia mesirtas en sl Begsia Nacional de Eslandares 28 -
Cotrpotenca, sabue [ gae soardan sl sraluaciones o competencias, conforme g -
e
24
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‘Compelencizs, rescecin al resu

a los procedimigios que al electa estaplazeg e "COMNOCERT en los manuales

correspandientes. _
Participar a sehetud del WCONOCER", gh las acgiones gJue S amprandar pata cl
guzamoila de la procia Entidad de Corificactn y Evaluacidn d& Corrpetencias ¥ =l
SETEME - Macongl
da Competecias.

Dar relrpalmentacien  documental = los Lscaros del Sistema Maciona! de

ltado de su evaluasisr al ser declaraco Fun o
corrpetenic, comd Conssilentla de haber contratads las soreeod de evalbacior de
gafnpetancia.

\erficar internamente sus propios proced mienics da ayaleanon de compet

Fropefsicnar 08 Senizias que cobtribuyan 4 la operacion ¥ desermolo apraplades de

oz Cenios de Fyalugoen yo Evaluaizes Independientas acreditades con 2l
aubarizacian

BN A5,

previa

del “CONOCFR". :

Corprobar gue. los procedimientos de verFoacidn interng v de evauacion o2 1a
compelensia gl leveh a cubo los Caentros e Evaluacion wio Evaluadnres
Independisntes, acr=citados con cllas. cumplar con bo coneenida con ‘A Fntided do
Cerfizacion vy Evaluacidn de Competercias y con la normatividas comespendients
gstatlec da paia 1ales efectoz por &l "CONCOCER. )

O riaminar eobre la orocedencia de la certifizacion oz la sompetancia de s personas,
que har. demostrada conlar con 18 casacidad en sus coreepondientss procesos 9e
aual Ecitn :

28 competancia.

Tramitar an'e: &l "CONOCER". Iz expadic:on de 1o cerfiicedos oo compelonciz, @ gue

s¢ hayen hacho acresdaras 1as persenas GuUya certiscacion de sompetenicias haya sino
dictarninsda coma prasadonte. :
Golaborar o7 las supenisiores qus realse el "COMOCER™ A fas Ertidades de
Ceriicagién v Evauacidn de Comnpetencias, a los Cenlios de Bvaluacion yio & ics
Evaluadmiee 11dependientes acraditados con 2llas.

Proporcionar toda la inloracion Gua 5 FeQuera para aimantar el “gistoma o
imfarmactan .

y cstadisticas dal "CONDCER".

Arander los -equarimientos de intsrmacion, asesoria y agistzroia eenica guse prasenien
las Curtres de Evaluacidn wo Evaisadores |ndepandientes aceditados con allas, B
para la proriacicn 4 |3 evalyacidn de compelancias. como para ol desarolls de ks
Furciones Indwizuales de Evaluacion de Competancia y de Varificacion 1nlarma.

Colgbora-, en sy case, con & "CONOCER' en |a viglancia de [= pperacion irtegral de
los Cantros e Svalhancn wo Evaiuadeas Independieiles acreditacus aon Sllas
Defimr ¥ dar gegumignln 3 as medidas preventives v correctives gue resulizn
procedertas para sUM2)or SRETACIGN, asi coma gara la me or aperacion de los Cenros
& Syzluaoiin yo Evaluadores Mdependisrtes acrcditades con ellas.

Informar &l “GONGCER” sobre @ aphcation de las pehas comvzneonales establecidas
zh 103 contratus respeciivos que, en su caso, disra [agar la operacian irreqular de los
Czrtrps de Cvaluacise we Evaluaderes Indscendienles acreditados con ehias.

Implemernia’ 165 MCcanismis e asequramientn de la excalencla Gr la-operacisn ¥
senvitio & usuanios para Entidages de Cerficasion ¥ Evaluarion ds Compeiencias, que
para tal jin establezca el "CONGCER" en fos Manuales correspondseriss.

. A
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WL, Implamentar wocescs de capactacdn. evaluacidn y cardficacon en 88 Funciches
lndividuales d2 Svaluacieh de Cormpetarc'a, Verdicacian Inema v Werificandn Exiema,
wnienda como baze Eara ella, 12 narmatividad, Guins Téenicas ¥ Manuales que Gon tal
fin enita al "COMOTER". _ '

X% Atende-- las inconformdades gue presenten os Lsudnng de o2 a=mvicing

proporcionasns )
v manlener los regislros de 'as mismag ¥ de las resoluciones at[optadas.

XX, Coatyvar con o "CONDCER en las acciones de promasidn, desarollc y

cansolidacian del Siswma Nasiznal de Competercias. en beneficio dal propio Sistema
l& Enudad

' de

I‘-;Ie Certificacién y Evaluacon da Sompstancias.

*Xl,  Adender y dar seguimizta v soluckdn 2 !as recomendaciones, medidas preventvas y
eorectivas cua resullen da las supervigianes. verificationes externas o auditor-as
realizadas por ¢l "CONCCER', o par la propia Enfidad e Cerllfisacion y Evaluacionde
Competencas a saliciud del *CONOCERT, o de acuerzd con lom eonlratos ¥ carndériog
autablecidng aon al "COMGCER", asi came inantener o6 rogistros e fas mizmas v de
s soluciones adoptadas |

¥EN.  Prezorcionar |2 informazidt gque requicra &l "CONOCER tarto para poder rarmitar
cada Cerifsade de Competencia, coma para clres asunios relacibhadns comn los
procesas e capacitacian, evaluacior. y certifizacion da sampetaroas.

XXM, Oparar corforme a leindicsds an [as pregent2s Reglas Generalea y @l marco nomiativo
que de elas emang,

" Articule 4. Las Enfidades de Cerficas:on ¥ Evaluacidn co Competencias poorAn nedizar
funcionse de cacacitacion. evaluacion y cerlilicac’én sobre Estarcarss de Compatenaa, insoros
en 2| Reg stro Naconal f& Ectandares de Gompetencia, en |l que ssten acreditados, siarmgsre y
cumnda eufzlan cor lag ragusitos qua para ello esiablezcan estas Reglas Genordles i o=
Manvales carespondignles Sol "CONDCER".

Articulo 50.-Las Emvidades de Cedificacicn y Evaluacion ce Competencias, z&i cams Ins
Conlros de Evaluacian we Evalusdsres Injependienies autorizados por el GONOCER™ v
garedi-adcs con eNasg, tendran probibido incurnr 2n las siguientes practicas:

f. Establecer come gbllgacidn para un usuario del senvigia, @l regaigto o cordicion de
recibir U cLrso de capacitacion para tercr accest A la aualvacian y posterior
aertifigasian .

de compalancias.
Il - Unhzar un curso de capaciasidn como medio para integrar | partalolio de evidene.d5.

10, Reaiizar las furciones de capacitacidn. svaluacen yho cortifcasion dz la competancia
d4 UM usuaria, referida en el misro Esldndsr de Compelancia. con [a misiha persona

figica
V.  Pernir gue Yesdficadores Exteincs o Interios fenmen parle el grupa g dictamean
de la canifizacion o= competencias.
W, tagar 4 ur usuaro del serueo la cponunidad de inizlar el procesa da evaluacon, &7
kase &n un Eatandar de Competencia de s inenie.
¥I. £ milir Cart ficados de Curpatencia con el logollza dal "DONOCER".

. ﬁ_nriif. ulo 51 C: '"CONCCER", realizard ¢ proceso de asreditacian incial o por princra sez, da
- 135 sntidades de Cetificanon y Eva.uacidn de Competansias.

Setantenderd comao acrad’tacion imcial o par primera vez de las Crtidades e Cortificacion y
Evaluazion de Compelencias. el priceso mediante el cual el *“CONOCER" auloriza, prevec
complmis s o2 los requisitos v caractzristicas catoblecdos para olo. a una parsona merAl,
g @aAnIZEcIen. o instifLcion pablics © privada, unidad adminsiialiva d2 akuna Cep=sndenc.a,

Evtidad o su simian ¢0 los niveles de gohiarna Mederal, Estatal o Munucpal, para capacitar, £

b
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avaluar o catfificar las com pcfenoias de las personas con base e Esdndares de Cominalania,
inscefas nn e Regislre Magonal de Estandares de Competencia, asi coms para grresitar, previa
autorizac on de "CONOCER'. Centros de Evaluacidn yio Evaluadores Irclapendieries

Para ocibtzrer a acreditacién inieal o por cimera wez, como Enlided de Corificacion v
Evaluacién de Gompetencias, quignes la solicten debsrin garantizar - cemplirisnio de Ios
eriterios generales gue cstablzoe el artlzuls 40 Je 2s prese-ies Reglas Gerarales. as como

canplr con algunz = lazs
siguientes caraciar(sticas -
I Unidades administrativas adacitas a la Subsscretaria de Educacidn Mada Suceror de

la Sacretarla ce Educacifén Publica o plantelss educatvos dependiertes de ellas, asl
como loz planteles edusativos estata’es de fomnacidn para el trabajo y capaditacion gr

el mismr ,
I Instiuciones ¢ ECucacian Media Superior paicas o privadas noomparadas al Gistan'a
Educativo Naziorsl con cobertura nacional. :
. Institucinies de Educasids Superor pliclicas o privadas incorporzdas al Sietema

Educativo Macional, afliadas a 13 Asociacion Nacional da Universidades & Inglituciones
de Fducasion Superior [AMUIES; o a la Federseidn da Irsttuciones - Mexiganas
Parlculares de Educacieén Supanor (FIMPES) ya al Sislema de Unlversidados
. Tecna dagicas L win . al Sigtena
e Lhiversidades Politéonizas del pais. )
I, LUnidades Administratives de zlg.na Dependencia, Erlidad o s similar en los nivales
de goberno Federal. Estatal o Municipal.
V. Las Confederaclenes de Trabajadores u Organizaciones Sindicalas Nacionalzs o sus
Centros de formariar, educacion v'o evalugtitn :

W : as Confederasionss de Trabajadores u Organizaciongs Sindicales Estatales y del

Dietri'o Federa’, #filiadas 3 upa Confederacion de Trabaladoms v OrganEacon

Sirdical Nacfonal wio sus Certros de farmacicn, cducac’on y'o evaluscion.

VIl.  Lus Confaderacicnes, Asoriaciones o Camaras Cmpresanales. Industnales o
Comerciales Nacionales y's sus Certras da femnacidr, edusacion yio ewaluzeibn
VIl las Confaderacionss, Asociacionzs o Camaras Empresarales.  Industrales o

£ omercialos Estatzles v del Distritn Padera’, afiliadas a ana Corfederatiin, Asomaciin
o Camara Empressrial, Industrial ¢ Comercial Nacicral ya sus Sentes dz {ormacisn.
shncacen wo evaluacido.

3. Las grandes empresEs mexctanas o inleracenales, de clase mundial  con
operacicies relevantes en Méxoo o a nivel global yfa'aLs Centros de tormadgidn,
educacion ¥a evaluacion. _

. Cenlros de formacion, cducacién wo evaliacon, de instituioiones plbhcaz & rival
Federal. Estata: o Municipa! con amplio prestigio institucional, cobariura selavante
resanasimizata on 2w area peaqrafica ywo funcional ce aperacian. : Co

L. Las lrsttuciones, Asociacicnes y Colegios de Profesienistas Estalales .o Macionralas
que cucnten con amplio prestgio institucional. reconociments de alzance Estatal .o
nacional o sus Centros de formacidn, educaoidr wio evaluacion

Al . Las Crganzagones Mo Gubcmamcniales. Organizaciones Socialss yio Giles u auns
afines, rue cusnten cor amphic prestigio nsttoconal feenoacikmento de alcance
nacional wo sus Certras de ferracidn edosacidn yia evaluacein.

En todos 03 casoes. al "CONCCERT wvalorara qua la porsana moral, orgznizacicn o instiucion

piblca o privada, ondad adimist-at va de alguna Dependencia, Enticad o su =milsr en los -

Aveles de gebierng Federa’, Estaral o Municipal, que 2clichen acreditarse por primera vez como
L atidad d= . CrAficazion
v Evaluacion de Comaetenciaz, cumplan can los recuisitos v caraclaristiozs estehleadas para tal

aT
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fin, y 2mitird eu opirién Bl respecio, lo gue dsterminaad ‘a acreditac:on © no acreditacicn
gortesphhdiants.

" Er caso de qus |4 acreitacién de la Enbdad de Cenlficacion y Evallacon de Compeatencias
procedz. esfa deberd guedar formalizada par medio de conitato dz #eredilacidn con el
"CONCCER", arfss Ge inigiar
SU Dperacién, '

Fl "N ER emicrd para tal fin, la cédula de agraditacidn correspondients,

- Articulo B2, Bl "CONGCERT acreditara medianta Contrato de Acregiiacian coircspand:ente, 8
. las Erntidades de Certificaciin y Evaluacion de Compoicncias y asimismo acradtara mediante la

cmigicn oo | cedila de gcredizazién :nrr'es?nndie nta. |8 ampliacide de la acreditason s la
" Enl.dad © 0 de Cenificacién f ~ Evaluazléa
de Compefencias, er los Estanda~es de Competerca inscriios en el Registo Maclonal de
Esttrdarss d= Compatancia que es'a gollclia, siempre gue haya operado, apagandcse sl marca
normativo, a Ios - manuales
v 3 los cracedim:antos aprobados y aulorizades por el "CONOCER".

Articule 53. Le Ertidad de Certiicacion v Evaluacidn de Compelsan:lag deberd solicilar |3
renoyacion de sU acreditacién coma Entidad de Cerfificacion y Evaluacion da.Competencias, asi
coma - : la renowacian
wip ampliazisn de su acreditasidr cn Estdndares de Competensia inscritos en el Registre Maciznal
48 Estandarcs de Compelencia, con la periodicidad y redquisitos que para 8] fin eslanlescs el
"CONOGER" =n los Manyales comesoendientes.

“Articule 54, El "CONOCER' zandrd a disposicion de las Entidades de Cerddicagion y
Evaluaron de Competencias. de [0 Certros Se Evaluacion y Evaluadores |ndependiertes
goreciados cor ellas los Estérdarss de Somoelencia, refersntzs a las Funciones Individuales
reguaridas para los proceses de svaluanion y cerificacion de mormpetercas, a que se refieran tos
Man.ales de operacidn correspondientes.

1

CAPITULS TERCERO: ORGANISMOS CERTIFICADORES

Articulp 55 88 entinnde por CQrgarisme Cerbifizadar a la persona morsd organizecian o
inetilucicn pablica o privads, unidad admisisativa de alguna Dependencia, Cntidad ¢ su sim.lar
on loe piveles de gobisrno Feaaral, Estatal o Municipal sorecitada por el "CONQCER'. para
cerificar 135 tompetences de las per3onas, oon base en Ezlandares de Compelenzia iascritos
=n 2l Regislio Maciornal da Estandares de Compstencia, asl como para acrediar, arovid
autarizandr de! “CONDCER®, Cenfroz de Eva/uadion yio Evaluadores [ndepandientes @nuno o
warias Esldndares de Competencia, inscritos en e Regislro Macioral de Estandates de
Campatancia, darane ur periods determinads. :

Articuls 56. Son derschog y abligagiongs da los Orgarism os Cerficadorzs.

L Carificar 1as compeicnzias de las personas con bage an los Estindares de
. Compelencia ‘necritos en el Registro Nacional de Estindares tle Competencia, 7 103
que esidn acradiados.

1. Presentar para awtorizacidn del *CONDCCRT £s soliciudes inizisles o da primera vez
de azsrecitaglar, 85i come para amplar su cocberturs en Estandaras de Competertia
inszntos en el Registro Nacional de Eslandares d2 Competencid. conforme @ los
proceaimaentos gle al efectc establezos el “CONCCER™ en los - Manuaies
comespondientes.

1. P esenlar para autorizacion dal “COMOCER". 135 acraditaciones iniciales o 22 pnmera
- -ueZ, A& COMO As renovaciones que pretendan realar oo Certros de Evaluacian yia
Fualuadames Independentes, v tambien |as referentes a amplar las acredtaciohes
Erapiaﬁ m de Cenpiros ca Evaluacién o Evaluadorss Independientes, en cuantg a los
wlandans de Campetenca inscritos en e Registre Hacional de Estandares de
- Competencia, sobre los gque puerdan realrar evaluaciones de compsiencas de
PErsOnas. corforme & los presedimicntzs que al ofecto estadiezcs o "COMOLER en

‘Ing Marvales correspond erlas
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Farti-:ipa.: 3 eqlicitud del "CONOCER". en las accionzs e $= emprendar pard sl
desarollo det propio Orgamsme Certif.cador y del Sisterna Macicnal de Com pelencias
Proporcionaf las semvicios cua contnbuyan a la SpAracion y d2ssmoio aprepiados d¢
los Geniros de Evaluasidn yo Evaluadores Independientes acrediladog con allos.

Garmprobar qus [og procedioentas de verficacon interna y de evaluacion de la
competerca que lleven a cabo los Cantros de Evaluacion o Evaluadares
Independ enles. acreditados con cllos, eumplan can lo convenido cat el Crsanizme
Carilicador y con 3 morratiidad corres pondie nle esiablecida oara tales electos par

= "CONDCER™ _
Lictaminar sobre la pracedensia da a3 cenificacion de la rarnpetencia de 185 perEbnas.
ye han demostrado sgr competances an sUs coriespondentcs procesos dé avaluaciin
e gormTetentla
Tramitar amte & "CONDCER" la cxpesicidn de los corificados de cornpelandia a que
& hayan hasha acres foras |95 parsonas clya ceriiicacion do compeenrias haya sid
dictaminada
somns pracadante, )
Colghotar con las superwsiones cue reslice el "CONQCER' a ‘os Cirganismas
Carhficadones, a log Cemms de Evaluacion yio & lon Evaardores Indepondientss
sctaditados car el ns. '
Proporgenar toda |3 informacion qae Se requ.era para a irnent=n a8l sistama de
iafarmacitin
v esadlshica del "CONOCER™
Ateraer [0 requenmizntos de irformacidn, aassaria y asistencia tecnica gue presanken
los Centron da Evaluanén yia Evaluaderes Indspendiantes acrediladas cor: ellog, 1ania
para A promoecian de la evaluscidn de comagancias corn para e desarnbllc de 1as
Flncionas |ndividua s g2 Evaliacicn de Compelencea y Ge Yerticacidn [ntema .
Colsharar, en sU 2320, con g ' CONGCER” en la vigilanca de |3 aperacian ntegral de
Iog Certras de Rraluacion wia Evaluadores |Foependientes acredilados son ellos
Definr v dar seguimiento a a3 medidas oreventivae y correctivas gue resultsn
procedentss para su mejor operacia, asl como para la mejor bperacién de loe Conltos
de . Evaluacion
o Evaluadores.|rdepandienias acaditadas con cllos.
|nformar al "“CONDCER” sobre |a aglicac’én de penas cohverconales establec.dus &n
los contretos respoctives qua, en su ceso diera |Rer la operacon negalar de les
Centras _ o cvaluacian
ywio Evaljadores Indepediemes. acraditados con sllos - '
Frplamentar 'os mecanizrmes de aseguramiertn de .a excelencia o |3 operasien ¥
SErvicio @ UsLarncs para Orgamsmes Certficadongs que para lal fin eswablerca al
CONOCER" an Ins Manuales corraspondientes.
Implememar orocescs de verificacidn en ias Funciones fmdividuales de Svaluacion
da Competencia, Warificacién Irerna ¥ Vanficacion Extemna, teniends cormo base para
alla. la normatividad, Guias Técnicas y Maruales Sug con ki an ap-ueba ¥ autorice el
*CONOGERY. -
Alercer. ias inconformidades que  preserten oS usuarios de los  servicios
proporcinnados
g mantener oe registros de lag mismas y e las reseluciones adopladas. -
Coadyuevar con gl "CONDCERT 21 las accionss de, promocion, desarols v
corsalidacicn : - -
del Histerma Maciznal de Compotencias, en beneficio del propic Sistema y del
Crmgarismo Certificanor.
Arander y dar sedaimento ¥ solasan & laz recomensac.ohes, medidas preventivas y
comeClivas que resuken de lag supanviziones weriftcasionse extornas o audivavas,
realisadas por el “CONOCCRT, o par gl prop.o Chanisinn Certifizador a saficitud del
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'CONCGGER', o de atuerda con los comiratos y convenics estableeidos con el

*CONOCER®, a8 como manterer I0g registros de las mismas v de las solucianes

_ adoptadas. .

“¥%  Proporcienar k& informadon qua requiera el "CONODERT, tarto para poder tramitar

cada Certificazo ce Compstencia, -como para obios asuntos relacionados con log
pracesns de cartiicacen y eualuacién d2 competancias.

¥X|.  COperarconforme a loirdicado &n las presentas Realas General2s y al rnarco nepmatiza

gue de allas emane,

- Articule 57, Los Qiganismios Crrtificadores no podrdn realizar, por $i migmes o pcrinterpesila
porsona. oroceso: de Sapacicacidn o evailacion de corrpeiancias, en el a los Eslandares de
Cogrpatencia inscntos or & Registro Nac'onal de Estandaras de Competencia, €0 o2 gue esten
acroditacos. .

Articule 58. Los Organismcs Cerifcadores, as: camo las Certros de Evaluacisn yio
Evaluadores Indegzndicntes arofizadoes por el "CONOCER' v acraditadss can o.los fendran
srafibids incuTir en las prichoas & que se refiere el articulo 50 de las presantes Reglas
Generalzs, - . .

Articulo 54, B! *CONCGGER’, realizsra el procezo de agreditacidn iniciai o por primeara vaz, dz
Ios Organismos Catificadores.

Se ercenderd cao acreditacon micrl & par primera vez de lag Crganismos Cedificadonas, el
procedimignto med ante el cug’, el “CONOCER" autariza, previo cummplimiento da les reguistes ¥
carackansicas cstabiecions para ello, 2 una persena rmorel, organizacion o emsitucicn publica o
privada, unidad admristrativa de algera Dependensia, Entidad o su sifmelar an los niveles de
gobierna Fedaral. Estatal o Murngipal, para cerificar las comzetencias de las cersoras con baso
=n Fslindaes de Compatencia inscilos en el Registre Macional de Estandares de Cornaelencia,
as’ aoma para acreditar, srevig autorizacion del "CONGCER™, Ceniyor de Cvaluacion yio
Fualuadores Independisntes.

Log recuizitos£ara la acred:tacon inicial o por oimera vez de un Grganisma Cerbfizador zendn
I0g siquisn’ea:

"I Gzrantizar ¢l cumplimienze d2 'os crier os senaladzs en el aific:;lo 40 da |22 presentss

Feq a5 Genora-£s.

il. Cora’ ton la capacidad tecnica y persanal competente.
Al Tener inf-aaslructura adm.nistrativa y ‘islea soficiante, v
IV,  Los Zemds gue da manara cspecifiza establezza el manual cormasponcienie.

En :ipdos los casos. el “COMOCERT vataorard que 183 personas marales. arganizacion ©
mstitucitn plblica o privaca, wnidad administrativa fe alguna Cependencia, Entidad o su. similsr
en log niveles dz gokierns Federal, Eslalal o Municipai, que sol titen acrediarss pat prirmera vez
comrg Cryanme Certilicagar, cumplan can 08 requisiios establecidos para tal fin, y emitird su
Gp.ridn al raspecta, o SuUe determinara la acreditacian o no scredtacion correspondianta.

"Er. el caso de que |z acreditacidn del Organismo Certficador praceda, &sta deberd quedar
formizl zada por media de savtrate de zercditacien con el "COMOCER", antes d# inelar su
pReracen -

Ei “COMOCEERT aitica para tal Fn. 13 cedu.a de acreditaciun comespandients.

Articulo B0, El *COMNOCER® acreditard, mediante cortrato de acredilacion carespondiente a
los Drmanistnos Cedificadores v asimismo acreditard mediante la emsilh ce la ecdula de
avreditacien carrespandients, la an'plhiacién de la ac-editacion del Orpamisen Calificador, an los
Es‘andoras dz Compelansiz *t s2ritos en al Resistro Maconal de Extandarss o8 Compalancia quo
&ste solizila, siempre qie haya opersds, apegdndase al marco nomativa. a los manuales y a las
procedimientds aprobados v autorizados pare’ "CONOCSER".

Jk
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da Competencia inscrilcs &n el Registro ‘Nacional de Esténgdarcs d2 Compelencia, chn la
pcn’-:dic:igad y raguisitos que patd Al i estatiezca el GONCCER® en ios Manaales
correspondientes.

Articule 62. Bl "COMOCER' pendra 2 dispasicon de los Organismos Cerlificadoras, de los
Ceohns dz Evauacion v Evaluaderss Indecendigntes acreditados con zilog, 0z Estdndares de

Cornpetancia. nede rentes a las Funciones Ind viguales requeridas para los procesos de evaluacion
y certificaclén de compedenoias, a quo se rafiefan los Manuales do cperanicn mrreap:and.r:ntcg

CAPITULD CUARTOD: CENTROS DE EVALLUACION

: Y EVALUADDRES INDEPENDIENTES

Articulo 63. Se entimnde como Cantic de Evaluacitn 3 la persora moral orgarizacion
inztitLcisn patlica & privada, unidad administretiva de alguna Depsndencia, Entidad o =0 simitar
an log niveles de gooierna Federsi. Estafal o Municipal autorizada por el "CONOQCLH', a
propuesta de una Ertdad de Cerificacisn v Evaluasion de Comeetenciss © de un Crganismo
Cerlificador acreditedo po¢ el "CONOGER®, para evaluar con fines de cerificacen, Jas
sampotencias de |55 pergonas con base er un delenninada Estidndar de Compeleniia imseith an
gl Reg'siro Maciona! de Esténdares de Compeizngia, Teatdndese de instituciones sduiativas U
trotips de ciganisme cebhco o privado, o1 m3s de un plankal, s& podran acraditar zomn Gontros
de Evaluacian sus difarentns plarteles. .

Ariculo 64, Se entienzs por Evauadar Independients & 1o persona fisiva auronizada por el
“CONDCER" a propucsts de vna Ertidad d= Cerlficacldn y Evaluacion de Compelencias o de
un ©rganism o Certfisader acredilada 2o el "CONGCERT, para evaluar con fings de cerlficasizn,
las campatancias S parsongs conbase en un detertmiaads Estandar de Competencia tnscnlo &n
gl Registrs Naomwnal de Ectandanes de Competencia. '

Articulo $5. Son desrechas y abhgaclnes de laz Centros da Evaluiacion y Eva'uodores
Indepaadiantes. )
I Realizar la evaluacidn da las campetancias da las perscnas con base en cstandanss
de Corpetencia inscritos en el Registro Macional de Eslanderes de Compelensia.

1l Tramitar, antc la Entdaz do Cerficacidr v Evallacicén de Compelendias o afse El
Drganlemeo Certlfsador ante ¢l cugl s¢ ercusniren aeredilades. |3 certifzacon da
competencias correspondients a 13z personas evaluadas gue hsyan sido dec'araoas
competgnies. asi comd al precadimisn's necesana para 13y parsonas’ evaluadas gue
hayan S ala] deolaradas COmo ELD
n2 munpelenies. : ' o

. Dar retrcalfmerniacicn  documental 3 |98 Jsuarios de) Sistema Macional de
Compeisrcas, respects al resuitado de. s evaluacién al ser declosado alr no
COMpEteniz. ComG consecunheid o haber conlratade los servicios de evaluecion de
Comootiencia. . )

IV, Colzborar con la Entidad de Cenficasids v Evalezoion de Competencias © con &l
drganisira Certiflicadnr er Ias tareas de aseguramicrio da |3 excelencra &1 ia
Qperacion ¥y servicio & usuarios yio, &1 su 2aso, en lus crosesos de venficacion extarng
gue las propias Cnbicados de Jedificaccon vy Evaluacicn de Contpetencias o
Lrgamemes Carficadores que los hayan acreditado, os realicern, _

V. Coraborar ¢on 2l "CONDCER enlas tareas derivadas de la s zenvisidh que el propio
"CONDCERT les mealice. y atends- opartuna y ehgazmente |l2s medidas preventivas 'y

conectivas £ L
MeSLICN procedeniss
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V. wWapfizar intemamsants sus cropios procedimienos de evaluaclén e competentiaz,

‘N, Proporcionzr' @ la Endiidad dé Certificacion y Evaluacion d= Compeloncias o &
Drpanisime  Certificadar ants &l cuat se ancueniren arradtados, la infarmanon
‘requerids para ‘a espedic on de cada cerificado de competere:a, ag[ como cualquier
ctra que las requizra 2l "CONOCER',

VI &tendsr fas reclamasgienss cuc presenten |2 yeuarios delos sevictos proporcionacos.
rrantenct 1as reglsiros de las mismas, asl como de las resoluciones adoptadac.

IX. Dar cumphmiente @ lee obearvaciznes -ealzadas en procesos de supervision del
CONOCER" _
yia wverificacidn externa de gz Entidades de Cerdicamon y  Evaluacion da
Competencias u Organismos Certficadores que Ioe hayan aore ditada.

¥, [ar lites access, trato digno v respetunes 3 los usuarios del S'siema Naoral de
Compeatencias.

" Articulo 6. La acreditacicn de un Cantre de Evaluacion o d2 1r Evaluador Independiente o5
el procedimiertn, rediants el cuoal & "COMDCER aubariza, 2 propussta e una Entidad de
mertficacion y Evaluasiin de Compeiznoas o de un Organisma Cenilicador, 3 Lne sersnnd rroral
¢ fisra, organizacion ¢ insblucon pubiica o prlvada, unidad adrrristrativa de alguna
Depercencia, Emizrd o su similar en los niveles de goberme Fadaral, Estatal o Munizipal para
svalsar, con fines de cerficacion, las competentias de 1as parstngs Gon kase en un determinado
Eszandar d= Compernncig inserils en el Registra Maoienal de Estandares de Compatencia.

Dicha acreditac on auedard omaizada, mediante g inscripsian del Centro de Evaluacidn o
. Cvaluaddr nazpendicnte er el registro corespondients del “CONOCER". y un contrato entre &l
. antro da Evaluacion

a el Fvaluadar Incependierte v la EnfiZad de Certiigacion v Evaluacion de Campetencias o el
Orgeniermo Certificador.

La Ertited de Cartifizacian ¥ Evaluacan de Conpetencias © el Qrganisma CadiFcadar 2miticd
para i3l fin 1as cédulas de acreciiacion cemespordiants

.F| procedimiento para a aukcrizacion por pare del 'CONOGER, de Centros de Evaluagon
wio Evaluzdores ndependientes, debera sumplhr on 1os requisitos que para elio 69 astablesca
zh ol Manuat corespondiente,

Articulo’ 87. |z ampllacién de la aceditscidon de Deatra de Evalaacidn o Evaluacor
Indezendiente, 25 la auterizagén gua o *COMOCER" olorga, & propuesta de |a Entidad de
Cenificacidn: ¥ Bvalracion de Competencias o del Organisme Certficador, a un Cantro de
Evaiuacidn a Evaluader [ndependiente va agreditad s, eon al prosdésizc d2 qua agere can uno &
mas Fstandarss Jde Compatancia inzoriios 27 el Registro Maciana', de Eslandares dz
Campetencia, adizionzles a los qua ya tenc acreditados. La Enfized de Certticasion y Evaluacion
ng Compatancias o e Grganismo  Cepficador emiird para tal fin ias  ceoulas
e acreditatdn cornspondiente.

El precedimients pars 12 allorizac tn del "CONCCER”, de la amplacion de la acreditarién de
Santrs de Evaluacidn wio Evaloadores [npependicntes, deberd cumplr 2on los requisitos, que
cara ellz establezca of "COMQCER” an g mManual carespandiants.

Articulo 88, |_as Fnlidades de Cedificacién y Evaluacien dé Compatenciasz o los Cmanismas
Dertificadores, dogordan presentar pdra awtorzasidn del "CONOCER', las soficitudes de
renovAri A da s roreditacon de Centros da Evaluacion y'o Evaluedores Independientes en cada
ung ‘de los Estandares de Tompetencia de-intorés. inscritos en el Begislo Nacienal e
*EESH%E[;ESRPH Compemxacia, con la perocicidad y requisllcs que gara tal fin estabtezea cf
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En caso de que |a melacitn contractual enire una Enfdad de Certificazrbn y Cvaluacn o on
Organismo Catificador, cor un Canlro de Evaluacion o un Evaluacor tndependients terming par
cualguiar razdn, ta entidad de cerificacion v evaluaton o el erganismo cerbficader, tend a que
Sar #viso de 2o al "CONDCER" :

Artizule 69, S1'CONOQSER" pandrd & cisposicion 4 los Canlrds o Evaluarun y Bvaluadonzs
Indenenoisnies. autgrizados por e "CONOCERT y acreditades ton Entdades de Certificacion ¥
Evaluacitn de Competentizs o can Orgamsrcs Certlieadores. Ios Estandares de Compstenca.
refer=ntes a las Funciongs |peividudles requeridas para los procesos de evaluacidn de
eoinpetenzias, a que se refieran |25 Manuzles de SQEeracidn corespondisntes.

CAPITULO QUINTO: REGALIAS Y CUDTAS

Artigule 70, Los productos y seivisiog que oirezea e *CONDCER", podran ser abjato de
regalias y cuotas, aua ssguiran critenos unifarmes para loda la Repabica Maxcana,

Articulg 71. S5& entenderi per cuota al precic unitario en dlas de salario minimo EEHEF.%l
vigenta an el Distrita Federal, establecido pera praductos y serv cios que ofrezca el "CONCTER™

Articulo 72. S= entenderd por regafia, una prasaicitn de una puocta'cobrada par algun
prastador de sandicia, qus se pagaré gl “CONOCER", a cantbic de sigen producto o =EMICID
ofrendo por el prop o “OOMGCER”, asicomz perla avterizacidn par &l uso de derechos de adlarn
de propiedas industrial o de cualguizr etra de tize similar. : ;

Articuio T3. Los prodactes & servicios del "CONOCER" que potrar estar sujetos @ CuUatas o

regal’@s, sot 102 sguier es: _
L Inseripcion de Estdndaes e Compslencia en sl Registre Macicnz| de Lebandars

: de Competencia.

. Asesora yio impartizidén de CGursos do Capacitacion. - : _

fIE. Irgerpeion de Cursps oo Capacitasein en el Registro Necionsl de Cursns d
Caparitacién basados sn Fslandares de Competandia.

V.  Autorizacdh wo Acroditacien par peimera vez coms Fofidad da Certiicacion
Evafuscion de Competencias, Organsma Cerlicador. Céntro de Eva‘uacicr.-o
Fualvador independ:ents.

V. Autonzaciar wio acreditacicnan.aal, o gn U proporcien, en Estendaras de Sompeienaa
por parte de las krhdados de Cerificacion v Evaluandn de Corzolencizs, Orzanismo
Cerilcadores. Cenlres da Evaliracion o Evziuaderes Indzspend.entez. -

Vl.  Renovacicén de la acteditacior como Ertdades de Ceddicacon y Evavacion de
Compeigncias. Organizmoes Certificadgres, Ceriros de Evaluacion y Evaluadones
Independienias asi goma B renovacion de 13 acrediiacion ar gl & a9 S0 proporcian,
en Estandares de Compziencla por para de Entidzces de Cenricanicn y Fvaluacion
de Compalencias, O:ganismes Cerificadores, Certros dz Fyaluacian y Evaluadanes
Independientes.

Vi, Emisitn, reposicion v rea;abo-acion de los Certificesns de Compaelancia, ¥

VI, Coalquier offe producta o servicis telacionado con el Sistema Maciznal dea
Compe‘encias vwio iag sofividades dzl "CONCCERT. ' .

Las cuodas o regallas gue cobrard el "CONCLER' por los conceplns Safialados, quadanan

definidas en los Mznualzs coresponcienles

En ningin caso, ol "CONOCERT pod-d cobrar cunts o rega’iz algunz, por el acessc a CoNStTa

@ loz contenidos de l2s Hegrsiros Matenalas da; Estandares de Competercis, de Farsonzs cor.
Compefencias Cerifcadas, o d2 Cursos de Cepactaciin  basados en  Eztandares de
ompetencia, mismo qus 5248 pard lodo el poblice y siempre da manera gratuita.
33
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Articulo 74, Las. cudias que pagaran los esuanias a laz Entidades Je Certiizacian y Evaluasion
de Competencias por canoepic da capacitacian, evaluacitn yio certifoacion de COmpsiEnsias, a
“les Organismos Cerficadores par la sartilcacion de eompetenslas, 2 108 Centros de Evaluacion
-y Evalugcores trdependierias por fa avaluazion de competencias, ¥ a los Denlros de

Caracilaciin .o Capasitadores Independ'entes por la capacitarién con base an Estandares da
Campetenca ingoritas en ¢l Registro Nacional de Estardarss de Carperencia. sacan Sefindas
antre 13g panes conlralartes.

Articula 75. El "CONOCER™ n2 podra eximir a rrgun participanle €1 @l Sistzma Mazianal da
Competencias, det pazo de 183 suoias o regallas por productos o garvicios, establecidas =n astas
Reglas Genetales o n 92 Manuales correspondizntas. '

Anticulo 76, El "CONOCER, pravia aprobacién de su Comitd Tecnieo, padra establecar
seecLEAlas 3 las cuotas astabiecidas para 2 emision de certincadas de compelensa, en raron
del wolumen de cerllieades emitidas oor la Eqlidad ce Certiflsaciony Evaluacitn de Compelancia
o por &l Omanismo Cedificader, o &n razén del lipe de certificacian de los LSLANs,

Articula 77. Las Entidades de Certificacldn v Evaluacidn de Competencias, los CrgEtismog
Cefificadores. leg Cenros de Evaluaciin, Ios Evaluadores Indapendientzs, Ins Cenos e
Capattacidn y los Capackadores Ingependentes, &3l come los Usuanos, deberan pagar, an su
pas0, los imeueslos corasgondientes 8 las cuotas o regalies estableciclas por los produclas y
gefvimos @ que 20 refiera el srasente capituls. : Zé

| /

¥
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GAFITULD SEXTO: MECANISMOS DE ASEGURAMIERTD I:IE
LA EXCELENCIA EN LA OPERAGCION Y SERVICIO A USUARIDS DE
ENT{DADES DE GERTIFICACION ¥ EVALUAGIQON DE COMPETENCIAS, CREZANISMOS
CERTIFICADORES, CENTROS DE EVALUACION ¥ EVALUADCORES INDEPENDIENTES -

Articulo T8. Con et pn:*{ralh de promover conslantaments la mejora de |z Prestadaras de
Senicia. en cuanlo a sU Dperacian y servicio a Usuanos, asi coma lg [ransparencia. objetindar-&
impaigialdad de ' 2valiacion y cerficacion de compelc wcias, sl COMOCER' paded
1n'||:|l=merl ar macanismaos de aseguramminnto de (2 excelencia @1 |3 dparacion ¥ servicio a usuar i
pary as Entidades de Cerifieacion y Cvaluacon de Compelancias, Crganismos Certihcadores,

Ceniros da Evaluasion y Evalugdenes Indepandientes
E=tos mecanizmos guedardn esigblecides en Ins Manualas coraspondientes.
Articulg 78, El' CONOCER” podrd sUparvisar y verficar que la aperacian y senic’o a usuerios
da 1as Entidsses de Ceniicacidn y Evalaanisn de Competencias, os Organismos Certficadarcs,
l25 Cantros de Evaluacion ¥ los Svaluaderes Independientss, currplar con todos L2s requisitos
establacidos pata el
Articula £0. Las Entidades ge Cerficac.dn y Evaluaciin de Compatencias y ‘oS Grganlsmns.
Cerificadores, sonlos responsables da asegurar v parantizar [3 carrecta oparacion de los Centros
f*e Eva'uacidn y Evaluadores Independizntes que asrediten E:-:mfvl:-r:'n& a lo.gue esiabhezca 4l
CAANOSERT :
=h izl Manwal correspondienta,

" Artleulo 81, EI'CONGCER', con sus cropios resursos. podra realizar visilas de supervisian a
las Entidades de Cerificazide v Evalnac.én, 3 los Croanizmes Certifradores, & 108 Canros de
Evaliaciién, a loe Evalvadores Independien2s. @si como 2 lps Cer s de Capacitacion y
Capacitadores Indecendigntes, an los supuesios ¥ con'ormie al pocedimiants GLa s& EE’[EIJIEE.,EI
e e Manual carrescendien Lo, .

Articyla 82, Tantg al "CONOCER", como las Enticades de Cotificacion v Em.‘ué:i-:j"l de .

Competencias, fos Orgenismos Cerifcadores, Tos Ceniros de Evaluacion, 125 Evaluadoras
Indzpendientes, Jos Centros de Capacizazian v loz Cacacitadses 'ndependigntes, feber cortar
col canales abiarlos de cormrtisaeiin para consullar y pemibe T | I 1-suzrios del Sisterna
Macional de Comoetenciazs. con oxete de gque mealicen sugorereas ierdicnies 8 mrjnrar i

operatitn y prastaclas 82 sarvizie,

CAPITULD SEPTIMO: REGISTRD NACIGHAL DE PERSONAS
CON COMPETENCIAS CERTIFICADAS

Articulo 83, EI "CCMNOCER" disefiard, oganizard y opovard £ Radgisirm Nacional de Fersoras
con Compatencias Cedficadas de manera indegendiente o conjinta con olras instancias de ot
riveles de goserno Faderal, Estatal yio Munispal, segdn o deding e propio "CONOCER'”

. El Egg.siro Macional d= Perscnas con Compeiencigs Conificadas, podtd ser sonsultaoe por
toda af poiZlico en gereral e manera graluita, v tendra zomo objetiva fusdamental infegrar una
basze de datos con ‘nformacidn sobra las sersntas gue har obtenido una o mas Certificados de
Cotrpetanicia, con base en- Estandares de Compotencia (racritas en & Regis're Mooonal de
Esrdndarcs de Dompelenaia.

Adetnas, esle Registro podra servir paro que las porsonas cun compeiencias cerificadas,
puedan woluntadiarenta ingresar suz dates personalzs, para faciitar o oealizanor, en casc de
Jue orgarizacistmes gind.ca'es, emoesas, secor acsd@mice, secler sozial o plhlico, o zigu-a
otrx inslibucion pablca o privada. megdicran perssnal gon compelencias  colloesas on
determinada Furcedn Ind widual.
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Loz dates personales contenidos en dichs Ragst o deierdn E_ﬂégarse = lag disposicicnes
ridigas aslicablag.

Articulo 84. El “"CONDCER", mantendrd actuzlizado el Registro Nacional de Parsgnas con
Campetencias Certficadas, para qua |3 consulia sea veraz, rapda y eficienta,

Articule 85, La difusisn el Registo MNacional & Persanas can Compstencias G-&rlmc:a{.'as 5E

realiza-a por el "CONDCER' y otras instencias compatanics. a traves de (08 difereries medies
de LAMUnrsacion

Y dmsl-:rn quz el "CONOCER" corsidere perinenles & Haneos para esta propdsita.

TIT ULC SEXTC: DE LA VINCULACION ¥ DIFUSION DEL SISTEMA
NACIONAL DE COMPETEHNCIAS

CAPITULO UNICO: PROPOSITAS ¥ PRINCIPIOS DE LA VINCULACION ¥ DIFUSION DEL’
SISTEMA NACICONAL DE COMPETENCIAS

Articula 86, El ‘COMCCER” sa whculard con las Dependencims y Entidades da la
Adm:nistracidn Fiblica Faderal, con los Gotlemcs e instivucicnes piblicas privadas y sociales
Je lazs Crridades Fede-atvas, 3§l como con ivsticianes axtrarnjeras annes, para eslablecar
pregramzs de colaboracion e intercamibo de esnocimisnios cnicos, ¥ expeiencias relacisnados
con el . desarralla b aplicaciar del S:slema Magianal
. da Carpatencias. .

Asimismo, realizard las aclwidades ragueridas para difurdic sl Sislema Mecicnal de
Sompetsnocas enlre los dwerses acleres de @ sociedad, tenlo @ nivel paconal como
nternacoral. |

Arficulo 8. En materia de vincu:acian, el "CONCGCERS, lendra las siguientes amibucioness.

L Calebrar sonvenios con las Dependencias y Entidades de la Adminsiracdn Pobhca
Fadaral v con la8 gobiernos e insftuciones poblicas pwadas y socizles de las
Entidades Federa‘ivas. afin de atender lo dispussts par ¢l arlcLla 45 de la Ley General
de Educazidr, ias prasertes Reglas Generales, asi como cualquier olra aormatividad
aplicacia.

L. Celebrar convenios y contraios relacicnados con @l objets a2l “CONOCER®, con

ot inetituziones sxtranjsres  atites, parg establesar prograrnas de colaboracior e
intercambic da canocmientos fAcnicos y experiancias reaconadas, con el desarnotlo
v azlicacion del Modeio 3= Gestion por Compeatercras, o sobre cualqmﬂr l:utrﬂ tems
r'[-‘-|..'-.|c|ﬂ|'r.—'“|:"|:':l E0M 50 OfIE Ao

ML FPromaver y camvenic aon Erlidades Mederativas, so adhesitn al Sislema Nacioina:
T de Competencias.

IV Calstnar comenios con fag diversas Instanciss pozicas, privadas y =ociales, con él
n prapisto de llevar a cabo asciones cﬂn;untas para el fornenta, d-fusidn Zesarrallo del
Sigtema : Macioral
d= Competencas.
- W Promowa* y desarrolizr macenismas gue famlilan & acceso de la socledad en general
al Sislema Macional de Compaetencias.
VI - Reaizar acciohes de senziblizacidn, fomenta y difusion f2| Sictema Macional da

Cornpetencias orhic las sosoena: potensialmenle beoncficianas a traecs do los modics
FIagivDs de COMUniCAcion que s¢ onsidemen mas adecuados,

¥il. Convenir y promoven 3 reglizacian de estudios e investipaciones, paa apoyar 1a
impereniacdn, fonmenio, difision. mejora ¥ desamollo gel Ststerna Macional de

0t potoncias
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VIl - Difundir entre o8 diversos acies de los seclores croductvos, sopel y poblics, azi
coma srtre &l wiblica en general:
a} El Registra Nacional de Estandares de Competancia : .
b EI Registro MNagional g8 Corsos o Eapa-:rtav;uiln tasadss ah Estardares de
SO TpabEnsia.
e} El Registre Nacienal &2 Perscnas con Competencias Cerlibhcadas.
gy La inforrracidn con la que cuente el "COMNOCER?, respacto de pres’rar':mres -:Je
SEMVICIGS.

e] wos Jetos poergonaes de usuarios, que de manera valundana haz.fan sida
proporcionados al *CONQCEFR". La difusion de esta informacon serd ¢n &l marca
te - Izs dispooicionss
juridicas aplicables. ' :

f  Cualguier ola nfonracion con 1a que cuzrte el “CONOCLR® v gue ests
r2lacionacs
son sus aclividades.

Articula BE, El “CONOCER" pramoeverd al mlerior del Sistemna Edusativo: Macioral, |3

winsylasion con o Sislema Nacional do Competencias. v promoverd |3 anertacidn del Sestama
Educativo Macional cor baze @ :08 Estandares de Conoeluncia inscritos e el HE:QIEI:I‘D Macional

o Cslandaras de Comaetencia.

Articulo 89, De scusrds con Iz dispussto en la fraceion W de! atdicula 73 de las presenies
Rreglas Generales, el "CONOCER" poord comeerir con o3 sectores plolics, omvado ¥ sagcial, 1a
prastacsn da sapaciss S antrena 42 producios, relacienados con el Sistema Maconal do
Competencias yo las actividades da! *“CONOCER®, asl comn lak cundas y formas de paao por
fichos senvicios yo productos, cuyas condizioras s2ran formalzadas en el instrumsrts jurid.co
camsspandieniz, previa autcrizacidn del Comits Tecnéo
del "CONICER'. _

Articalo 90, La inforTscion que se& genere en la operacidn odel Sictemna Maoponal ca
Competersas ¢ ous sea aesigardada pos el "CONOLCER". podrd ser proporcicnads al phtlico
iMzresada, espetando las disposiciones legales v mance normehiva corrsspondantas I

TRANSITORIOS

FRIMERD. Las presentes FReglas Gansrales v Chilerdos pard la inteqracion y cperacidn del
Sslema Naciona! da Competercas, enlrardn en vigor a7 d'a siquicnle de 2y pubhcacion gn £
Biaic Oficiar do
la Fadaracian, -

SEGUNDQ. 5e sbrogan ‘as Reglay Generales y oritenios para la indeqiacian v aperacian de
log Sislamas MNortralzado de Conpetencia Labaral y de Cediticacon de Cpmpetencia Lakaral,
pubdcadas en e Diare Cficia’ de i3 Federacién e! 11 de enerm de 2007,

Se tlerogan las cermdxs dispositiones que & opongan a lag presenles Regls Gereraes

- TERCERD, Lzs Guias. Guias Téumicas. Manuaes de Operacidn v knearm’entos exswdidos
spnfomme 3 las Reglas Gencrales que pof cile Acl> se abrogan, se seguirdn aplicando en la qus
a0 ae OpOIgar
a las disposiciones de las |::| csentes Regas Ganerales, hasto en tanto ¢ “COMOCER® axpida la
normanvidad cue deba ses!tuifa; terignda parg ello ur plaso rdgemo de s=is meses canlaodos a
partir de: I3 rrtracla s1 vigor de l2s presenles Reglas Geaerales.

T
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CUARTO. De acaerds & los oriesics gun para este efecto estab’azca el "CONOCER’, las
Mormaz Téznizas de Compatarsia Lasoral que ohren an la Base Nacional de Nonnae Téenicas
de Compekencia Lahoral, 2 integraran e el Registra Nacional de EstAndares de Competencia
gua se oetablece con las sracankes Feqglas Generales. Los criterios & que se refiers este arficulo,

guadaran establecidos en & Maaual correspondiente

QUINTO. Los asuntas que s& 81¢UBniren en iramits a la entrada en vigor O s piesentes

Reglas Generales s& rega'varan conforme a las Reglas Generales y crilerios gara 2 integracion
.y pperacen de los Sis'emas Nonnalizado de Compelencia Labaral y de Cenficscion co

Compe’encia Laboral qua =g atnogan.
Mésice, DUF., 2 15 de nowiembre de 2009.- El Secrelass de Educacidn Plbliza, Alenso José
Ricarde Lujambia Irazabal - Robrica. _
K
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ANEXD 2

1.- EROPOSITD

"EL GENTRO DE EVALUACION' dabera sumpli son lo eslablesido 2a v Cléusila Qurtz,
npperal 5.7 descrifa en &l ocresente covenie da colabarcacién,

2.- PAGOS

E. "CENTRO DE EVALUACIGN' =r cumpliments de& la noma*nidad vigents emtida cor e
Conssjo Mac ona’ de Mormalizacion y Cerifcacidn doe Cunpetencias | sborales {‘GI_:JNEJ{:FF:'!],
aeherd cuzrir & "EL CONALEP, confarme al procedimienia que la Dinaceién da Sdmirishasiin
Firancierz gsiablezea pars tal sfeclo, los s'quisrtes pagos:

. 53

Neraditacidn o E5tar dar ce Comopoetencia ; o b MeA |

| !

| Rencyackir de Estandar de Corpelancia | 0 i T ! l
1 Emisitn e Ge:lificedos de Rivel 4 | P | z

| .. .
I .
Lmeiar de Carhficanos ce W el 2 | i~ _ | = |

| E.ﬂ-.islcn-n.n;;c Dl‘l‘-rFi:'il:E-jDE de Hi'.'el-ﬁ | 1= | 2. f

|k gidn de Cerbfoarss o Muel 4 1" | ' ? |
. | - -

i I-E1-i-f.-ii:n da Cerificados da Mivel 5 - : ; 1 2 |

JI Reposician ¢ Reelaborzcizr de Cetificados {cuglcwer v ) 1" MHiA . J

D5MGEY= Dizs de Salarz Minimo Ceneral Yigerts &n la 2ene Ecanam. oz "0
* Mas el Impuesta al Yalor Agregado (1.W.A).

En case as zue el CONALEP |p considere recesario, faalzard una vizita de validsoon cue
pErmiia conprobar gue se cuenia con 1as instalaciones v equiparmianio necessno para levar 2
¢aho 108 pracesos de evallacion en e catindar de compefencia selecoonzdo. para elip 12

ashrdon salicitane deierd cubrir el coslo derivade de vidtinos ¥ pasaies de la psrsono que
desjgne la ECF, ruardo el futuro Cenirg ¢e Evaluacion se chigus en rugar distinic al Yalle de
Méwco o Valle de To'uea.
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ANEXD 2

RELACIAON DE ESTAKRDARES DE COMPETENG|A [ECE)

(SE ACJUNTA ACTLUAL)
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