CONVENIO OUE CELEEBRAN, POR UNA PARTE, EL COLEGH) NACIONAL DE EDUCACION
FROFESIONAL TECNICA & QUIEN EN L& SUCESIVE SE LE DENOMINARA “EL CONALEP™
REFRESENTADD EN ESTE ACTSD POR ENRWUE KU HERRERA, EN sU CARACTER DE
DIRECTOR GENERAL ¥ FOR L& DTRA PARTE, L4 EMPRESA GSU0 NETWORK, 5.A.P1 DE
eV, EN LO SUCESIVO “GS00", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR JEHOVANY ALEXIS
CORTES COTERD. EN SU CARACTER DE APODERADD LECAL A QUIENES CUANDO
ACTUEN CONJUNTAMENTE SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES", AL TENGR DE

LOS SIEUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES ¥ CLAUSULAS,
i

ANTECEDEHNTES

a] A ta fecha de suscripclén del presente convenle, C500 ha desarrellado una Oferta
Comercial, Mmistma a la gua ha sdherdo y sequird  adhiriende 2 diversae
Estabccimientes de Expendlo de Combustibles {las Extaclones de Eerviciol

b} Come consacuencia de Ja anterior, las Estaclones da Sarvicio que so adhiaran a o
Ofsrta Comersial do G500 deben adoptar, entre otrog) diversos proceses tercliemtes &
estandarlzar |a opetaclén ¥ el sesvicle al Cliente Final en las Estaciones da ServicH.
Para ello. G50U les proporclona a las Estaciones de Sarvicie diversos Cursos da
-Capacitacian en lfmea [los Curzas] ¥ los matatiales diddcticos o instrucclopalas
relacionados con aguelias (el Maberial de Estudlo) a efecto de gue estas daltimas
propercisnen dicha Informacldn a sus trabajadores para la adquisicion o actualizaclan
de diversas compatencias relasionadas con |a aperacion yfo =1 servicio al cliente arriba
referidas.

c] Para efecte de que tanto los Curses come ol Material de Exfudie cuenten con lere
slemantas pedagogicss ¥ formatives necesarios a efecto de desarrcilar Correctamaente
las habilidades menclansdas en el inciso intnedlate, G500 Henc interés en cefebrar el
presente convenls con “EL CONALEP™. quien revisals ¥ en su caso certificara hos
conocimicntos adguindos como producto de los Cursas en terminas de este Copvatio,
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DECLARACIONES

f, “EL CONALEP" declara que:

Es un Organismo Pablico Descentralizado del Estado con personafidad Jurldica v
palrimanio propios. creado por Decreto Presidencial del 27 de diciernbre de 1374,
publicads an el Diario Ofickal de la Federacidn el 29 del mismo mes y ane; as coma (85
dlvarsas rofermas a dicho Decreto con fechas 22 de noviembre de 1593 publicado on
al Diatlo Oficial de |3 Federaclon el B de diciembre de ase mismae ang, ¥ 25 de [ulia de
2017, publicade an 2l Diare Sfcial dae |a Federaclon, el 4 de agotto de 2011,

Tiene por objeto, la imparticlén do edugaclén profosional tecnica, con la finalidad de
satisfacer la demmanda de personal técnico calificado para el sistema productivo del
pais. 3si como educacicn da bachifferato dentro del Lpe medio superior

D¢ corformidad con el articule 37 de su Estalulo Organico vigente, g5 UN Grganc rector,

coordinador y normativo dal Sisterna COMALEPR, que fija las directrlces da 05 E] (Ul e
de educacion profesionel técnlea. con la participacicn de las Entidades Federativas y
gue dentre de sus funclones se encuenlran, desarrollar y promover 2n conrdination
con la Secretaria de Educacién Poblica, programas para [a difusldn de |a cultura en &l
Sisterma Nacional de Colegios de Educacion Profesiohal Téonica. asi como establecer
accionos de wineulaclon v otras da parlelpacién social; prestar los senviclos ds
capecitacion y evaluaciér con fines de certificacidn de compelencias laborales v
surviclas tecnolGgicos: realizar actividades de carécksr técnico industrdal que se
vinculen con =i slstema productive nacional de hiepes y servicios mediarte la
intersccion con lns sectoras poblico. social ¥ privado, conforme al articule 2° del

_ Decrato de Creacion.

L.

Entlgua KU Herrers, Diractor General de "EL GONALEP® sé encuentra facultads par
suscritr el prasente acuerdo de velunlades con undamento en los aticulos 22 y 59 da
la Ley Federal de las Entidades Paracstatales: 14 del Dacreto que crea a "EL CONALEP™
10 dal Estatuto Organice de “EL COMALEP™ ¥ en ol nombramier 1o expedido a su Fawas
par ¢l C. Prosidente de [os Estados Unides Mexicanos, Lic. Andres Manuel Lopez
Chradar, de fecha 17 de diciernbre del 2016.
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|.5. Cuenta con la infreestrictlr v 1os moursos necesarles para dar cumplimiento al objata

(£=3

I

LB,

.5

dal presanbe convanio,

Manifiesta bajo protesta de daclr verdad gue cuenta con la capacidad técnlca, hrumana
y materlal para compllr por si milsmo coen (as obligaciones 8 su cerge astablecidas en

esie Convehio,

Se encuentra Inscritc en el FRegistre Faderal de Contribuyentes con la claves
CHETE1220BK 4.

Fara efectos del presente Instrurmente senala come su demicilio, el uhlcada &t Calle
16 de soptiembra Mo, 147 Motta, Colonla Lazaro Clirdenas, .0 52148, Municipio de

Metepec, Estadn de Mexico,

El prasents Camvenle 5o alabara de conformidad con la peticidén de la Direccidn de

Senicios Tecnoldgices y de Capacitacidn, guien serd la responsable de dar
curmplmignta v sequimiento a los compromisos que se estalrlecen, en cumplimianto a

Iz previsto en el articule 37 fracelan Il y X del Estatute Orgdnlco y humeral 1.8, del
Manual Genaral de Organizacidn, ambas normativas de *EL CONALER*.

I, “=500" declara que:

1.

nz.

Es una sociedad debldamente constltulda y legabmente sxistente de coenformidad
con las leyes de los Estedos Lnidos Mexicanes cuya constitbcion consta en la
escritura pubiica nimero 62 120 de fecha 31 da maye do 2077, otorgade ante |2 fe
del leanclads Favier del Valla Palazuelos, titular da |a potania pdblica mdmena 61 de la
Cludad de MExico. e inacrite en €l Registro Publico de Comercio de [a misma ciudad,
2ajo ¢l folio mercantil electrénico N-20T7055059, de fecha 12 da |ullo de 200 7.

5u Apocdorndo Legal, Jehovany alexis Cortds Cobters, cuanta can los poderes y
iaculiades suficientes para celebrar el presente acte en representacion ¥ por orden de
CEO00 Metwork SARE de CV. fo fue acredlta medlante [a Escriture Paklica Ne,
42,450, de fecha 18 de dicicmbre do 2019, pasada ante la fa del Lic. Femanda Davila
Rebollar, Motarle Piblice nlmere 235 de (a Cidad de Maxico, e inscrita on el
Reglstro Pablico de Comencio de la misma ciudad bajo el folic mercantil sfeclrénlcn
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N-20)T056080, de fecha 7 de septiembre de 2020, los ruales, a ja fecha de
celehracion de este Convenle, ne le han sida limitados o revocados en farme alguna,

% cncuentra inscrita en el Registre Federal de la Contribuyentes con Clave
CHEITOSZTRHAD.

Dentro de las actividades gue constituye su objeto soclal, ds confomnidad con la
Escritura Publics Mo. 62,120, antes citada, se encuerlra realizar cualguler tipe de
actividades relacionada: con la industria  energetice. {nchnyende de  manera
enynclativa mas no llmltativa, cualguier tipo da serviclos ¥ actividaces relacicnadas
con la compra, venta, exportacion, importacion, surmlnlztre, almacenamisnlo,
tramsparte. y distribucidn de cualguier Lipo da hidrocatburos, gaselinas, combustibias,
y cualguier tipo de petraquimicas, antre oires.

serala como su domicilio Rscal actual & ubicade en Avenicla Prasidente Masaryk,
nomero 101, Piso 18 colonia Pelancoe Chapultepas, Cemarcacion Tarltordal Miguel
Hidalgo, codige postal 11560, en |a Ciudad de México, mismo gue sehala para oz

fines y afoctos legales de este Canvento.

It “LAS PARTES™ declaran gque:

HET,

Reoconecen la Impartancia de realizar accicnes de rmanera conjunta, ¥ que tienen @
Infraestruciura y o8 recursos Mmataniales humanss ¥ vecniees necesarios para dar
cumpl|mianto Bl objetd del prescnte instrumento.

1.2, De confarmldad con las declaraciones anterlores, reconncen su persanalidsd Juridica y

] 3

la capacldad lagal que ostentan; asl mismo, saben del alcance y contenida de esto

Convenio, ¥

condiciones insertos en |as slguisntes:

;f'!

I

Es su valuntad v estan de acuesrdo an someter sus compremises en los térmings :.-'/I:f
i
!

/
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CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJIETO.

"LAS PARTES® convienan de forma enunciativa mas ne limitativa, estalylecer 105 terminos y
condiciono: mediante los gue reallzardn ol desarrollo, revisidn, Instrumentacion y
certificecidn, seglin corresponda an términos de las clidusulas subsecuontes: de los Cursas

al Material de Estudle a efects de que estas dltimas faciiiten la adguisicion o actyallzzclon
de competencias on un terna especiflce a los trabajadores de las Estaclones de Servicio,

asl como las cuntas de recuparaclén correspondientes por dlchos servicios,

SEGUNDA - Para sfectos de lo pactado en la clausula inmediata anterior. las "LAS PARTES"

5@ comprometen a

Por o que hace 3 "G
a) Proporcienar los tutores/facililadores @n [os casos que sean redueatidos.
b) Desarrollar los materiales didicticas y os apoye [documentos y videos) de los cursas.

€} Poner a disposicidn de los tabajadores da las Estaclones de Servicio un Ehtomg
vireeral de Aprendizaje (plataforma, segdn diche términe ss comdnmante conecido v

aceplado) an el qua e cargaran los curses de capacitaclon.

d] integrar v enviar a “EL CONALEP”. previo al iniclo de |los Cursos los meteriales
didacticos g instructlenales de los cursas da capacltacién para su validacien mediants
corrae electronfon a 1o cuonta |hshields@conalepedumy e 13 que es tltular “EL
CONALEP" yviu otorgardio a aste dltimo 1s o las Herremientas [nformaticas de accoso
restningtde de “GS00" a las cuales "EL SOMALEP* accaderd mediante la o |as
tontrasanas o claves unicas que al efecto les seah proporcionadas por “G5007 para uso

excivsing de “EL COMALER".

&) Integrar ¥ proporclomar a “EL SOMALEP™. al térming de los Cursos, el portafolls de
evidenclas gue den soporte a la participacitn de cada trabafader de las Estaciones de
SRrvicio.

{1 Cubwiv la Cunta de recuperacién pactada por la certificacion a cada trabaladar de las
Estachkorms de Servicle que haya acreditedo un Cursd. conforme a los criterios que
TCEDDT establezca.

il

/!

/
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Por su prarte, “EL CONALEP” se comprotmete a-

al Valldar el disefo ¥ desamolle de los Cursas ¥ el Material de Estudio en un plazo no
mayor a tres dias hakiles contades a partir de gue “GS08” |os ponga 4 sU disposloion
medlsnle cormen elpetronico o per conducts de los portales deskjnacos para tales
ofectns vy en identico  plazo, reallzar  lat  observaciones  yfo modificasicnes
carrespondlentes a efecto da que 25105 Gltiros cuenten cCon Q5 recursgs pedagogloos
necesarios para cl adecuade degarrollo de los CURSDS

k] Dar segulmients, 6N cordinacion con =G500". 3 la imparticlén de Jos cursos.

c) Una vez realizada por "G560° |a evaluacién final de los trabajaciores de las Estaciones
de Servicio parlicipantes, otorgaries constancias oficiales a los participantes que hayan
concluldo los Curses. raalizado las evaluaclones ¥, alcancen una calificacion final
minima de B.0D puntos en una escala de D.O0 o 100U, con basa en el portalfolic de
evidencias integrado [ragistre da particlpantes. accasns 3 la pietaforme. avances de los
temas, evaluaciones aplicadas con callficaciones, ele.) La canstancia en formate digilal
que emitiré “EL CONALEP™ avalara |a acredltacién del curse de capacitacion realizade.
randra valer curricular ¥ per fingan motlvo conde tirg grado académica,

TERCERA. CUGTA DE RECUPERACION.

Loz servicles proparcionados por “EL CONALEP® astan exantos d=l pago ¥y raslado dcol
Impuesto al Valor Agregade (IVA)} de confarmidad con lo dispuasta por los articules 37 ¢
15 fracelén [V de la Lay del Irmpuesto al Walor Adgregade; £ln embange. los comprobantes
fiscales emitidos deberdn reunir todus fos requlsitos fiscales para sor deducible da
impuasios,

For la revizlén del disefo. desarrolle yfo cualquier otro relacionada en términos del
presante Cofvenic con los Curses ¥ el Material de Estudio, “G500" pagard a "EL CONALEP”
la cantidad de $400.00 [Cuatrotlentos pesos mexicahas 00100 MN.) por cadda uho de fos
trabajadores de las Estaciones de Servicie que participen en gl Curse Que comesponca,
dicha page incluya &l costo ¥ pxpedicion da |a constancia en Formate oigital quae emitira
sEy COMALES” avalando |a acreditaclén del Curse reallzade, I.-"'
i
Las aportaclonas gue realizara "CEOO" por |os conceptos ames raferidos, seran mediants I.-'f
transferetcla electrénica a la cusnta bancatia que “EL CONALEP® proporcionara on =y
maoments. 3 mas tardar a tos 30 [welnta) dias naturales posterintes a la recepion del’l
Comprobante Fiscal Dlgital respective, por parte de "GS00°,

r

.-"".-'?I{? A
o
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CUARTA. RELACIONES LABORALES. "LAS PARFES” se obligan a:

1, “LAS PARTES- comvianen exprésaments que, durante la reslizacién del cbjete del

presente instrumente, de ninguna manera s& tienon o se addguleren derechos por pare
de lgs alurmnos, ni oblgacionas por parte de “GE00™ da cardcter |aboral yfo legal. “LAS
PARTES" convieren gue el parsonal designado por cada uma, para la gjecucldn y
cumplirmlento de sus obligaciones bajo el presente Convenio, so ertenders relacionads
excluslvamente en lo laboral con aquélla gue lo emples. Por ehde. cada una de “LAS

PARTES"™ asumiira su responsabliidad por ese canceptsr ¥ en ningan casd Seran
consideradas como patrones solidarios, sustitutas o beneficiarios entre si, aclarando

que, caoda una de ellas tlene modios proples ¥ suflcientes para afrontar E
rezponsabilidad que derve de las relaciones de trabajo y de seguridad social que se
establezcan con sur rasiactivos trabajadores o parsonal

_ Asimismp, "LAS PAATES® acuerdan gue este convenie no podra interpretarse de
ninguna mansta coma constltutive de ningdn tipe de asoclaclén o vinculo de caracter
laboral entre “LAS PARTES". v que la relacidn laboral se mantendrd en todos los casos
entre “LAS PARTES™ v sus dopendientes empleadas, agentes o personal de |3 otra parte
utllizade para la censecuclon de les nes de este canvenio: aun en Jos casos de trabajos
rezllzados conjuntamente ¥y que se desarrollen an las instalaciones o con egulps de
cualyuiata de "LAS PARTES". En ningun caso padea considerarse a |a oira parte como
patron sustituto, guedande fuera de toda responsahbilidad en asuntos relacionados con
dichg personal, debiendo |a insttuclen gque cantratd al trabajador de que se trate, Sacar
gn paz ¥ a salve 3 la otra institucién en caso de conflictos |zborales provocados por

personal de la primera,

. S5 en ia realizacién de un programa interviene personal que preste sus servicios a
personas fisicas o morales distintas a “LAS PARTES", csp perzonal cantinuara siampre
bajo la direcelon y dependencia de es4 tersara parsona, por lo qua su Intervencidn no
uriginard relaciin de caracter laboral. ni con "QGS00T ni con *EL CONALEP", cn el
entandido de que la parte que subcontrate serd responsable de sacar en paz vy a salve a
su contraperte de cualguler dermanda o responsabllldad de cardcter laborml.

. Queda expresamante paclads gque “LAS PARTES" no tendrdn responsabilidad civil por
dafies ¥ petluicios que pudieran causarse come consecuencia de case fortulte © fuerza
mavyor. particularmente por ¢ paro de labores académicas o administrativas, on la
inteligancia e que una wer supsrados, e reanudardn 133 actividades en fa forma ¥
teérmings gue determinen "LAS PARTES". :

A

£ e I
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s “L A% PARTES" acuerdan facilitar sus instalaclencs pata al cumplimlenta del objeto del
prosente iNstTumante, previa autcnizacion y siempre ¥ cuands ne intefrumpsan Ias

aclividades pragramadas.

QAIINTA.- ANEXQS TECNICOS

La revislen, asesoria, medificacicn who cualquier otra 3 carge de “EL CONALEP™ e los
Cursos y Matarial de Estudia & hara mediante la suscripsidn de Ancxos TEonioos que
dehidamente firenades por “LAS PARTEST, se Integrardn al presente instrumento comao
parte del mismao, y deberan contener cepecificaments 1as caracteristicas, términes ¥
eondiciones de cads caso concrato.

Los Anmxos Tecnlcos deberan constar por escrits ¥ doscrbran con precision sus objetivos,
las actividades a reallzar. calendarios y lugares de trabaja, persenal involucrade ¥
respensabla, cnlaces y coordinadares, recursgs técnicos v materiales y actividades de
difusion. centroles de saguimicnto, asi como aquellos aspectos ¥ elemantos nocesarlos
para daterminar sus propdsitos y alcances,

SEXTA - VIGENC]A

£l presents convenio tendrd Una vigencia de tres afos contadas & partic de la facha da su
firma. Diche plazo sord obligatorlo para “EL CAONALEP" ¥ veluntario para "G3007, astando
esto slime en posibllidad de darlo por terminade €n ruzlguiar momento y sin necesidad
de interpelacian alguna mediante simpie avisn por escrito que otorgue a “EL COMALEP”
con wna anticipacion de cinco dias naturales a la fecha sfectiva de terminaclin, ¥ sit
monoscabo de las accienss ¢ue s¢ hayan Inlciado 3 1a fecha de 13 rotificaclan, E| presemte
COnyenic 58 Prorrogara & SU berminadidn por un afo hasta en tres ozasiohes salvo &n 8l
supueste de que cualguiera de “LAS PARTES" natifique, dantre de les Qlimos Lreinta dias
nalurales del plazo de vigencia que corresponda; U volunlad de dar por termtinade <l
CofvEnio.

£

Mo abstante lo anterior, en caso de gua las suterldedes Competentes emitan |oyes, f,f
- . ' . - - &

decretas, normas, regulacton o disposicionss o modificaciones a las existentes, que afeclens [
de manera sighificativa el cumplimiente de las sbligaciones o estipulaciones contonidas |

en este Convenio, "SS0QT podrs darle por terminado anticipadamente, previs’
corunicacian por los medios sutorizadss en este consensual @ iz otra parte con por IS

Tt
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rmeanos cince dias habiles previos a la fecha afectiva de terminacidn, sin que para elle
medie notificaclon Judlelal alguna.

SEPTIMA.- CESHON DE DERECHOS

Ninguna de "LAS PARTES™ podri que a su favor 0 3 su rargo se deriven de este Convenle
cecler total ni parcialmente los derechos y ohllgacionas,

OCTAVA.- PROPIEDAD INTELECTLIAL

En o relative a la propiedad intelectual, "LAS PARTES" conviensn en reconocerse
mutuamente fos derechos qua al respecte cada una tiene sobra patentes, modelos de
utifidad, discRos industriales v derechos de autar, obllgdndosa a mantencros vigantes para
la gjacurcion ded abjato de aste Convenio.

La propiadad intalectual que resulte de Ios trabajos reallzados con mothe de los Ansxos
Téenlcos (publleaclones de dlivereas cateqorias, articulos follebos, ete, asi como la difusion
que s@ reallce a iraves de radio v television) estardn sulatos 4 las dispesiclones lagales
apleables, atorgands el reconocimiento correspendiente a qulenes hayan intervenido en o
la ejecucian de dichars trabalos.

Far -Ich que hoce 2 los dereches patrimoniales eswes coresponderan a “LAS PARTES cuyo
persanal haya parlclpado o haya aportedo recurses para lg reallzacidn confarme se
acyerde ah cada Anexo Tecnlen, a3 como an términas de o establocido on los articlbos 24,
25, B3 y dernas aplicables de 1a Ley Federal de! Derecho de Autor.

Por lo gue hace @ Ios dereches meorsles, en todo moments se hara &) reconocimisnts o
quienss hayan Intervenido en |a ejecucion da ios trabajos, an términos de fo establecido an /"‘
los artfeules 19, Z0 y 21 de |a Ley Federal de| Dereches de Autor, H

' i
NOVEMA.- TRANSPARENCLA ¥ ACCESS A LA INESEMASIGN POBUICA Y PROTECCIHSN DE _..-'::-J
DATOS PERSONALES / !

En cumplimlents 2 la Ley Generat de Transparencia ¥ Acceso a la Informachkin Poblkca y a
la Ley Federal de Transparencia v Accaso a la Informacién Pohblica, YLAS PARTES™ I,-'
reconecen, desde este momento. ol principio de transparencia de la infarrmaclan plblica, ¢
par lo que acuerdan que o plasmade en el prasente instruments, inchlyendo aquellos ,J
datos que se considere de caracter personal zeran publloos. Respecto de aqueilali

Q’,--r
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LR ]

infermacian que so llegue a ganerar, landra 2sta caracteristica, y e consecuencla debera
difundirse por ambas, slampre y cuanda v 5ea claslficada comao carfidancial yio resenvada

de gruerds a la nemathidad sefialada,

For io que se refiers al tratamlante, resguardg y transmision de datos personales. “LAS
PARTES" se comprometen 4 observar |05 princlpios establecidas por la Ley General de
Trensparencia y ACceso a la Informacién Publlca: a la Ley Federal de Transparensls ¥
Accesn a la Informacian Pablica: la Ley Federal de Proteccitn du Dates Permonales en
FPaseslén de Fartleulares: la Ley General da Protaccian e Datas Peronales en Posesion de

Sujetos Obligados: y demés disposicicnes aplicables.

DECIMA.- MODIFICACIONES

Cualdulet modificacion que altere el canlenida ¥ alcance dal presente convenlo debers
formalizarse por escrito, ¢l cual sard irmado por acuerds entre ambas partes en 1a
intellgencia de que el Incurnpllmiento & o eslipulade en csta cliusula, Lraers comeo
consacyencla gue la modificacldn no surta efecto letjal alguno.

DECIMA FRIMERA.- TERMINACKIN ANTICIPADA

Cualquiera de “LAS PARTES" podra dar por tenminada de manera anticipada &l presents
instrurmento, mediante simple aviso por escrite dlrigido a su contraparte al menos B0 dias
haturales previos a la fecha cfectiva da terminacién, dejando a salvo el cumplimiants de
cualquicr obligacion que *LAS PARTES™ hayen cantraide previamente & la fecha da
notificaclén en términos de este aonvanlo,

DECIMA SECLUNDA - CASC FORTUITO O CAUSA DE FUERZA MAYOR

Ninguna de “LAS PARTES" sard responsable por cualquier retrase o incumglimiento de las
actividades acordadas bajo el presents Convenio y an 105 Anexos Tecnicos celebrados por

“LAS PARTES" que resullan. dirgcta o indlrectarnents, por casos fortuitos o por causas de J}r"_e“'

12

fuarza mayolr. i
;

!
Sz eptiende por casa fortulto © causa de fuarza mayor, agquetios hechos o acnntaclmientns.lf-'

alenos al contral razenable de “LAS PARTES". que inchuyen en forma enunciativa mas ne
limitativa: huelgas, disturbles laborolos [slempre y cuaado no 5@ hoya dade causas o
contribulde o ollos! incendlos, cuarentenas, epidemias, desastras naturales, blogueos, por
mandate u ordan de la auteddad civil, judicial, adminlstrativa o rmilivar, o cualguiera obra

L
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causa que por encontrarse fuera del control razronable de “LAS PARYES" impidan el
curnpfimients de cualquiera de las obligaciones establecidas en 22te Canvenio o eh |

Araxos Tecnicos celebrades por cllas.,

Cuando por fuerza mayoer o caso fortuite se imposibliite [a contlhuaclén de las actividades
materia de esta Convenic o de |0 Anexos Técnicos celebrados por "LAS PARVES.
cualquica de ellas podrd darlos per terminados de acuerds esn lo dispuesta &n este

Conveatlda.

DECIMA TERCERA. CONFIZBENCIALICAD

“CEDD™ y “EL CONALEP" se abllgan a qua toda la informacién y decurnentacian relativa al
presente Convenio, incluyendsa de mahera enunciativa mas no limitativa, informacian
relacionada con, o propiedad de su personal. datos personales, activos, castos, precias,
cstrategias de mercade y de Marca, informaclén  corporativa. financlera, fscal y
administratlva, propledad intelectual, patentes, Marcas. cllentes, procasns de produccian,
commercializocion ¢ distrbucisn, especificaciones de productes, becnologia. fermulas,
etiquetas, disefios o Invenciones, que le sea compartida, tione y tendra ai caracter de
canfldencial len adelante. Ja "Infermacidn Confidencial'). per fo que ne divulgara la misma

a persona alguna distinta de s misma.

"EL ¢ONALEP* ne deberd usar dicha |Infermacion Confidencial en la operacidén de
rualquiet astablecimients, neqocio o empresa, incluido ol material de entrenamients para
los empleados del misme. Las obligaciones de confldencialidad agul contenidas ZEEN
axtensivas o “EL COMALEP", sus soclos, asocipdos, colaboradores, empleadcs,
distribuidores, consulwres y cualguier otra persona que, por motivo del sjercicle de sus
Funciches o profesion, resulte astrlctarmante necesario que tenga acceso a ka Informacicn
Confidenclal conforme a lo establecido en &l presente Convanio,

DECIMA CUARTA. CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES

Para efectos del prezante Conveonio, "LAS PARTES™ s obllgan a cumplir con jas Leyes
Fedorales, Estatales v Localss, os reglamentos, decretos. acderdss yfo cualquier otra
legislaclén ¢ mormatividad aplicables en el desarrolla da las actividedes y abllgacisnes
pactadas en ¢l presehte CoMvenic y/o en cualquicr otro Cofvenio yio Convenio fiurs gque

& % Cas0 celebren, mbllgéndose a sacar en paz y a sahwo B la cantraria da cualgquier
responsabilidad que pudiera derivar del incunmplimlente de dlehos cuetpos nermathvos, en

esto boror, *LAS PARTES” reconocen ¥ manifiestan su conformidad en que |a falta de
|
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oheetvancia de cualguiera de las disposlciones eh @it Convenlo mincionadas constituiia

una causal de rescision. aun cuande no se haya inlclado proced|mlents, dermanda yio
cualguier ofra en &4 Coplra; facyltarndo a su contraparte para rescindir el presantc

Convenio on cualguier tdempo y lugar ¥ abligandose con esta Ulkimo al pago ce los danos ¥
perjuicios que le genere dicho incuraphinietito.

DECIMA QUINTA. DE LA POLITICA ANTICORRUPCION

Para a{ectos de la presenle clausula, se entenders como Servider Publico: {i) Cyalguier
funcionarc o empleade de uma enlided. deparfamento, agencia o dependencia de
gokiernoe, un miembra del poder feglslativo o judicial, un parlde polilleo, una atgani Zacion
Intermacional o un candidate a un pUesto pelitics:; N} Cualquier ernpleads o persona que
achie por ¢ en representacidn de un servidor PUblico, agensia 0 emprasa desempenanda
una funcksn gubemamentalk; (11} Cualquler funcionerio de un parlida politlco. empleada, &
persona gue aciie por o en reprosentaclén de un pattido politice o do un candidalo aun
cargo pablicoe; M) Un ermpleado o persona gque actie an namibre o reprasantacion de una
arganizacion plblica internacional, o de asistencia privada que reciba fondos del Gebieme;
v fv] Cualguier persena dque pueda caet dentro de la categotia de Servidor Pablice o

funcionarie de gobierna conforme a la legislaclén loeal aplicakle.

Pama efeclos de este Convenlo, *EL CONALER” conoce y acepta ohligarse 8 cumplir con la
Bollklca Anticorrupcidn y Codigo e Conducta de "G50)", asl como con 13 legislackin

apllcable en materia de Anticorrupeion y Curnplimiento.

Asimisryo, “EL CONALEP" se oblign a verdflear Gue [as actividacles de todas aduellas
personas fislcas yie merales que = prestan semicios ¢ gque realicen cualguier tipa de acto a
sy nombre o represantacidn, incluyends dircctores,  agentes. ampleados  yfo
subcontratistas. relaclonados con ol presente Convenio, cumplirn con los Ordenamientas

antes ehunciadas,

£ ralacicn con las actividades a rcalizarse bBajo e presente Convenlo. “EL CONALEP”
acepta v reconsoe que, da sus dirsclores, agentes. representantes, @ pleados ¥ cualquier
otra persona gque reallca alguna Bctividad &h 50 rapresentacion:

a] Mo ha dado, ofrecide, solicitade, aceptado ni autorizado: y

] e abstendran de realizar a sualguicr Servidor PUblico tedo tipo de oferta, promesa de
entrega, & cntrega de cualguier ebfeto do valor o bensficio que-
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i.  Tenga cemo intenclan obtensr una ventafa [mpropls o Influenclar e cualgquiar
acle o declsldn. en ol ejerclcio de sus Rincienes, que se relacionhe directa o

Indlnectarments con ¢l oblete del presente Convenlo;

i Tenda como intencidn de constituir un tnesntive o recompensa por el
desempeano de cualguior Senddor Pabllco

iii. Infrinja a lo dispueste por la Ley de Practicas Corruptas en al Extranjers [Forelon
Cofrupt Practices Acts) de |as Extados Unidos de Amdrica ¥ cualquier otra iey.
tratado o convenio aplicablie o dichas actividados:

*EL CONALEP™, hajo protesta de decir verdad. maniffesta que, a la lecha de suserkpeldn del
presente Comvenia, ne ha 5ido ni cstd sujeto a investigacion o pracese de verificacion, o
asld Involucrade cormo teslige o sospechosa, en relacidn con cualguler Acto da Corrupcion,

Para efectos de| presente Convenio, "EL COMALEP” =e cbliga a mantener los libras de
contahilidad. registros. notes de facturas ¥ demds docurmentios relacionados que reflefan
de manera preclss cada ung de o5 pacas v gastos incurtldes ¥ de los actrves dispuestos,
ademds se compromete 3 mantenar un sistemna de contral contable interno que garanthee
ol reqlstro y el nferme adecuados da todas las transacclonas qua garantice gue s
detectaran y evitaran viclaciones o {as leyes en matena de Anticorn peidn,

*C500™ se teserva | derechn de [levar a cabe visltas por su parsonal autorizads ¢ a traves
de sus representantes. en las instalacioncs de “EL COMALEP".

“EL COMALEP™ accpta cooperar con “GS00° y roprescntanles autorlzadeos para que sc
lleven a caba dichas visitas dando accese a sus sistemas, libres ¥ registres can el propésite
<o asegurar el cumplimiento al presente Comaanin.

“EL COMALER™ accpia y 52 obllga a2 proporcionar cuzlquier infermecidn solicitada por
LS00 devivada del presente instrumento. Asimismo. “EL CONALER* cooperard vy parmitird
qua representamtes adtorizados de “GEDI™ Inspeccionen ¥ bomean coplas de [os likros v
registros, incluidos, entre olros, los registros de page en relacion can oste Comaonio. ¥ quo
5Us Reprasentantes estén disponibles para reunlones con representantes de “GS007. con
un aviso razonghiz y en la medlda deterrmimada por este Gltimoe, a su exclusiva criteno,
segln sea necesatle para vetificar af cumplimiento de “EL CONALER™ con esta cldutula.

"EL CONALEP" asume su responsahbilidad ¥ se compromete a no proparcionar a “cso0 !

{

ningura decumentacion y registros inaxactos o apdcrfos en relacon con cualguier funcidn

tealirada en virtud de aslo Sonyenio. !
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Cesde aste momantg, “EL CONALER™ conviena y acepta que. en (350 de incumplit con
cualguiera de |as sbligaclenes, manifestaciones yo compromisos selaladas eh la presents
cldusula, “G500° podrs, sin responsabllidad alguna, dar por tarminada cualguler relacion
existenta con "EL CONALEP".

DECIMA SEXTA.- INTERPRETACHKSN ¥ CUMFPLIMIERTO

~LAS PARTES" conviensn que &) presente instrurnento ez producto de su bhuena fa. par io
que tada duda o diferencia de opinich en la inteprotacion, farmatizacién o cumplimicrto.,
sardn tesueltas de comun acuerdo entre *LAS PARTES".

En caso de no ilegar a ninguna solucion amigable. 52 someterd a la jurisdiccion de 103
Tribunales Federales competenics en la Ciudad de Mexice, por la que mAURCciat &
cualquicr fuere que puUdiera comesponderies en razén do sus domicilos presentes ¢
futuros o el gue por cualguisr obra circunstancla les pudizra commesponder.

Laido que fue el presents Comvenio y enteradas “LAS PARTES" dal contertldo ¥ alcance
leqal de todas y cada una de sus Clausuias. l& flrman en & &Je;nﬁlares, eh la Cludad de
México, el dia 25 da marze de 2077,
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ANEXD TECWHO
SERVICIDS DE CAPACITACION

Todos s werminos definkdos utilizados en el cuerpo de este anexo, endrd & mismo
slgnlficads con el gue fueron utilizados en ¢l Convenle, motlve por ol cual se consldorara
que dichos términes tlenen la misma fuerza l=gal con la que fusren pactadas en diche

docrmento,

“EL COMALEF” con |a fimalidad de impulsar, fortalecer y consolldar o serviclas que ofrece,
|e resulta da partleular importancia celebrar 2 presente Anexe Técnico ¥ estd de acuendo
&n asesorar, conforms a o pactado on el Cenvenio al que se jntegra este documento; a

MLE00",

Para la clecucion de las actividades descrtas en =l presente Anexo TeEchkea con la
coordinacion de la Direccion de Beorvicios Tecnoldgicos y de Capacltacian, se llevaran a
cabo las slguiantes acciones;
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OBIETIVD i
Capacitat a |os trabajadores de laz Estaciones de Serviclo s traves de entomos virtuales da
aprardizaje, mediante [a Imgarticldn de los Curses convenidos entre “LAS PARTES"
FECHA ¥ LUGAR DE IMPARTICION
Los progratnas de capacitacion se Novardn a cabe duramte e} perinodo marze 8 diclembre
de 2022, en las fechas y horarfos acomdados entre los enlaces do “EL CONALEP™ y de £
uﬁﬁmﬂl ll':l:r
A
£

COMPROMISOS

“EL CONALEP™ =n funcidn de |as atribuciones gus |2 corresponden s¢ compremete a:

al Validar el disefa y dezarrollo de los materiales didacticos. de apoye £ instruccionales dl::
los cursos de capacitacion, -

Bl Car seguimlento; conjuniamente con ~GSA0", 3 la imparticidn de los cursos y cuurdirl'Fr
1 accionas para |2 evaluacion fimal de los participantes. IlL
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¢] Btintar apoys técnico raguerido, an lo pracedenta, para la imparticion de o5 cursos de
capocitacian en linea.
d) Entregar a “G5007 ¢l Portafoilo de ovldencias [lisltas de asisterela, callficaciones,

cvalugcianas, listas de cotejo de practicas, ete.) de Jos participantes an los progranmas
de rapacitacién, sequn acuerde antre los arloces de “EL CONALER™ y de "G5007,

e} Otorgar constanclas instituclonales a los participantas ue cursen el contenldo
desarrollada, reallcen las @valuacioncs y, alcancen una calificacion final minima de 5.00
punlos en Una escala de 0.00 a 10.00: con base en ¢ pertafolio de evidencias inlcgrado
fregistre de participantes. Bccesos a la plataforma, avances de los lemas. avaluaclenes
aplicadas con calificaciones, etc.). La constancia en lormato digital gue amitira “EL
COMNALER™ avalara |a aprobacien del cupse de ‘capacitacien realizado, tendrd valor
currlcular y por ningin metive conferira grado acadérico.

| Enviar a “G500" los Comprokantes Fiscales Digitales [CFDI) detidaments requisitados
para cubrir la apattacion por 105 programas da capacitacién efeclivaments impartilos.

g3 Los demas hecesarios para al eorrecta cumplimicnte del objeto del presante Anexo
Ternlen.

FG5007 on funckén de las atrlbuciones gue le carmespohdan sg oam promate a:

o

§ a] Proporcionar los tutoresffacifitadores en los casos gue sean requeridos. con &l perfll
acorde al tema = irmpartir y la aptitud profesional requerida.

b} Cubrir los honorarios de los tutgresffaclitadores de capacitacion gque. en su caso,
impartan & asesoren a los participantes en los cursos corvenidos.

¢] Dasarrgllar vfo adecuar, conjuntamente con -EL COMALEF”. los matariales didactioos ¥
de apoya {documeantos y videss). conferme a los prearamas de capacitacion dlzenades.

d) [ntegrar v enviar & “EL COMALEP", previo al Inicio de 1as acciones, les mnateriales
diddctlcos ¢ instrussionates de los cursos de capacltaciin pata 1 validacion.

2] Penet a dispasicion de los participantes el Entoma Virtual de Aprendizala (plataformal
en &l que se cargaran los cursos de sapacitecion.

f1 Facilitar instalaclones para la prastacion del servicko ¥ realizacian de las practicos del

CUrsc, cuafda 38a MEcesal ik,
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] Disponer de agquipo dea somputo ¢ dispositivos partaties ¥ conexion & Internet, antre
ctras unidades recnolbgicas, para la Imparticidén ¥ evaluvacidn de |05 cumos, en case

FIBCSSRNI0.

h] Cubrir la cupta de recupearacldn paclada por cads participante inscrito & un curse de
cepacltacion, confarme a Ios criterios gque se astablazcan.

[} Leos demas necesaras para € oorrecto cumplimiento del oblete del prasents Anexo
Técnico.

METODOLOGIA

a] "EL COMALEP* podra aplicar en cada cursg de capacitacien, una evaluacion diagndstica
gue parmita ebltener informaclon sobra los conocimiontos que posee ef participants
provio ol procose de capacitacion. Esta evaluaclén vale dnicamente a titulo informativo:
par lo que 8l resultado no sumara a la califlcacldn Tinal del partkcpante.

bl "EL COMALEP" aplicara en cada curso de capacitacion, uha svaluncidn final ajustada a
lzs contenidos tematicos abordades, 3 fin de venficar o conecimizntos, habilidades vy
destrazas obtanidaos par los pantlclpantes,

) Las curses podran ser imparticos n dos modalidades:

i. Pressnciales, Los instructores proporcionados por “CS0Q7 impartiran (os ternas
taoricos ¥ supanisardn la realtizaclén de las préchcas correspondientes: asi

mismo, persenal capacitado de ~G500" realizard las evaluacionss del curso para
dularminar 5l ef participante es o no competente.

ii. En Linoa. Cursos fotalfmente de autoaprendizaje con los matetlales disponibles
eh un sistema de gestfin de aprondizaje (plataferma)l v, on caso do reguenr 26
apeyq de algiin Tutor o Facilitador, éste serd proporcionad s por “GEO0",

Lr
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DENOMINACION, CANTIDAD, DURACION ¥ COSTOS

|_ C L " Progtama’{ Curse
i Excelencia aparativa en estacionaes S0 o
| mdadula L Cannerslon Madulg )1 Atantlén a chentes
' & M ermpvesa & Concepda Atencldn a ciientas
& Producio @ Calicdad en el sarvicic
2 Aghifivacion * Protocelos de atancidn
& LTvagen *  Manchc de clienber diffieilos
@  Smrvicic al clisnte & Marajo e Juajas
¥ Sanuridad
Meodulo 1. Sadend e suministra Madulo IV, Coru nicacitn y Asertividad
® Crocess de Eiesv:g.r_qa ®  Prpcipios fhasicos de la comurmicacion
& Mermas ®  Aciitud & Aptibed
* Mapajo dela APFS & Tiabajc en squipo
—  App descargy * Tolerancia 8 fa frustracidn
— App Yelegram-space ¥ Las S5 de ealidad
# Fguidaddegenste 0 3
" Durachdn: 24 horas
Participantes Abgrto
Coxta por partlcl pante: L6400
Fecha de inlcio: Dasde al 25 de marce de 2022,
Fecha de Término: __Haesta el 31 de diciem bre de 2022,
APORTACIONES

1os servicios de capacitacién que proporciona “EL COMALEP* estih excntgs dst page ¥
trasiads del Impuests al Yalor Ayrenado (Al da canformidad can lo dispuasto por 105
articufos 3° v 15, fraccian 1Y de |a Ley del Impuesto al valor agregado: sin embargo. |as
carnprobantas fscales emitidos reuncn todos |os requisitos fscales para sef daducible do

impuestos,

Por [a inpattlclén de los cursos ohjeto del presente Anexa Técnlca, ~GS00™ cubrira la
cantldad de $4D0 [cuatrocienios pesos mexlcanos 00103 MM cada que se lleve a cabo
un evetilo de capasitackin por participante.



EDUCACION 4. % G500

Las sooracones gque rezfzsta “C500" por corcepis de imoachoere de ks cursas o
progzare gs de capacitacian decoritns, serdr mediante transfenereza glectrorca a la coasrta
bancera que "EL COMALEP" proporcicrara #n ess minrmenlo, 8 mas tardar 3 035 20 &85
~aturaies postericres o la ‘ecepcidn del Camrcrobarte Fsca 2 gital respest v por care oo
G500,

VIGENCIA DEL ANEXO
Lz vigenciz ael presenle Aoaxo Tecres 2era ded 25 de rarzo al 31 oo Siciemore de 2007

Snteradas "EAS PARTEST el cooferido v alcanco legal del presedqte Areso T2coica, lo
irrazn e g ejerrplares, on la Civcdod do kéxico, o diz S de marzg 2022,
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