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CONVENIC ESPECIFICO PARA LA ACREDITACION DE CENTRO DE EVALUACION DE
COMPETENCIA LABORAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL COLEGIO NACIONAL DE
EQUCACION PROFESIONAL TECNICA, EN SU CALIDAD DE ENTIDAD DE CERTIFICACION Y
EVALUACION DE COMPETENCIAS, A QUIEN EN LO SUC ESIVO SE DENCMINARA "EL CONALEP",
REPRESENTADO POR LA M.A. CANDITA VICTORIA GIL JIMENEZ, EN SU CARACTER DE
DIRECTORA GENERAL, Y POR LA OTRA PARTE CENTRO DE EVALUACION EN ESTANDARES DE
COMPETENCIAS, §.C., REPRESENTADO EN ESTE ACTO FOR LA C. MARIA ISABEL CHAVEZ MEJIA
EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA
“CENTRO DE EVALUACION®, Y EN FORMA CONJUNTA SE LES DENOMINARA COMO “LAS
PARTES", AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES ¥ CLAUSULAS: '

DECLARACIONES

1. DECLARA “EL CONALEP™:

11 Oue es un Organismo Publico Descentralizado del Estade con personalklad Jurkdica patrmania
propios, creado por Decrals Prasidencial del 27 de diciembre de 1478, publicada en el Diano Oficial de'la
Federacits del 20 del misma mes y ano, cuyo ohjeln es la imparticicn de aducacon profesional técnica,
can la finalidad de satisfacer la demanda de personal tienico calificade para el sistzma productive del pais.
asi como educackin de bachillefale denlro del tipe madio superior, de conformidad con los deersos QUE
refarman &l decrelo gue crea a “EL CONALEP”, de fecha 22 de noviembre de 1933, publcada en gl Diario
Oficial de la Fedeoracién el D8 de diciembre de 1993, y de fecha 20 da |ulio da 2011, publicads en el diario

nficial de ka federacidn, gl 4 de agosto de 2071

12 Que la M A, Candita Victorla Gil Jiménez, Direciora General de *EL CONALEF” s& encuentra facultada
para suscribir el prasents seuardo de voluntades con fundamento en |05 articidos 22 vy 59 dala Ley Federal
de las Enfidades Paraestatales, 14 del Dacrelc par el gue se reforma el diverso que crea a "EL CONAL EF”,
11 del Estatufo Organico de "EL CONALEP” ¥ en ol nombramiento expedido a su faver per 2l . Presidents
Consiitucional de los Estados Unidos Mexicanos, Lic. Enrigue Pefa Nieto, da fecha 15 de ensro de 2013,
profosolizado medianie Acta No. 1,613 de facha & de marzo de 2013 pasado ante la e de la Lic. Palnca
Irma Figuerca Barkow, Motaria PihSca nomern 41 del Estaco o2 Méxieo,”

1 3 Oue con & finalidad de impulsar, fortalecer y cansolidar los servicios educativos que ofrece, le resulia
de parficular Importancia celebrar el presenle scuerdo de valuntades de conformidad con el arlicule 2,
fraccidn X del Decreto de creacion del CONALEPR, :

1.4 Que conoce las Reglas Generales y Criterios para la Integracion y Oparacion del Sistema Macional de
Competencias an lo sucesivo “Reglas Generales’, emitides por gl Consejo Nacional de Normalizacian ¥
Caflifieacién de Compelancias Laborales en adelanle *CONGQCER", y demas disposiciones que de ellas sg
derivan, las cusles se agragan 3l presente CoONvEnio para formar parte del misma come Anexa 1 ==
funciones y objetvos del CONOCER y en su cas0 los “Estandares de Compelencia” gue liene acredilados
cama Entidad de Certilicacion y Evaluacion de Compelenciss (ECE), a efecta de apoyar y auxilias al

COMOCER en evaluar y cerlificar la compatensia laboral de las personas oo basa &n Estandares de
t -- ?. e ;
i "':; & cana -'--1
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Competencias Inscritos en el Registro MNacional de Estandares de Compelencia y llevar a cabo i3
screditaciin de Centrosg de Evaluacion

1.5 (ue esta Inscrito en el Regisira Federal de Contnbuyentes de la Secretaria de Haciends w Crédita
Publicp con el nimero de clave CHE-TB1225BK4 |

1.6 Que liene establecido su domiciko en Calle 16 de Sepliembre Mo, 147 Norta, Colonia Lazaro Cardanas,
tetepes, Estado de Mésico, P, 52148, .

2, DECLARA EL “CENTRO DE EVALUACION" QUE:

2.1 Que es una Soctedad Civil organizada y existente conforme a [as leyes de |3 republica mexicana, que
acredita su legal existencia mediante Eacritura Pblica veintinueva mil ciento veintisiete, de fecha 03 da
ociubre del afio 2015, otorgada ante la fe del Notarie Pubhca Victor Alfonso Varela Vealasco Numero ¢g
notaria 103 del Estade de México, misma que se encuenira en framile de Inscnpcidn en & Registro PUbRco
de Comerciade Toluca, Estade de México, con boleta de ingreso de inscripeion ndmerg 414358, de fecha
18 de Cotubre del 2016.

2.2 Que dentro de su cbjete social se encuenira la reakzacion de estudios, evaluacion de todo tipo
incluyendo  las de compelencia laboral, capacitacidn v prestackn  de- servicios de consultoria e
implementacion donde $e podran impartir seminariog, talleres, cursos, realizer congresos y mesas
redondas y cualquier ofra actividad con referencia al fin, antra olras actividadas.

2.3 Que la M.LE. Maria Izsabel Chavez Mejia, en su caracler de apoderada begal, cuenta con lacullades
para celebrar el presente convenio conforme a o dispuesio en Ia Escritura Poblica veintinueve mil cienio
vaintisiete,

2.4 Quea fiene su domicilio en Privada de Altamirano No. 108, Colonia Ampliacion Lézare Cardenas, © P
=0180, en la Cludad de Toluca Estado de México, mismo que sefiala para ks fines fegales de esie
CoAWERID,

2.5 Que estd (nscrito en ol Registio Federal de Coniribuyentes con 1a Cédula No. CEE1810034LT
i

2.6 Que concciendo la estruelura y objstivo de "EL CONALEP” y consciente de la importancia gue reviste
I3 participacion de recursos humanos debidamente calificadas en el desarrolla de actividades productivas
del pais, manifiesta su interés de coadyuvar con éste en los términos v candiciones previstos en el presents
canvenio para la consobidacien del Sistema Macional de Compelencias.

<. Que conoce fas Reglas Generales y Criteros para Iz Integracitn y Operacion del Sistema Macional de
Competancias en lo sucesivo *Reglas Generales”, smitidas por 2l Consejo Nacional de Normalizacion v
Carlificacion de Competencias Laborales en adelante "CONDCER', v demas discosicianes que de ellas se
CEEivan,

' 3. DECLARAN AMBAS PARTES QUE:

3.1 Clentan con los recursos necesarios para cumplir con las obligaciones que se deriven del prasents
2Cuerda de voluntades.

Pe-ADMVO-CONALEP-001-Pd-01-F-07
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3.2 De ponformidad con las declaraciones anteriares se reconocen la personalidad juridica y |a capacidad
lezal que ostentan y con fundamenta &n o articulos 42, fraccion |1l 47 ¥ §1 de las "Regias Generales’, de

comun acuerdo comdienen en suscrbir el presente convenlo al tenor de las siguigntes:
1 [

i
CLAUSULAS

PRIMERA. DEFINICIONES.

Para todos los efectos legales dervados del presents convanlo, las pares s& apegaran a las definiciongs
establecidas en las Reglas Generales ¥ crilares para 3 integracion y operacicn del Sistems Maciona f=
Competencias, en adalants "Reg las Generales” emitidas por el CONOCER y demas disposicionss que da

ellas se deriven y resulten aplicables. (Anexo 1]

SEGUMDA, OBJETO.

74 *EL COMALEP™ aulonza par media de aste netruments, 13 acredilacion de Centro de Evaluaciin &n
Estandares de Competencias, & . como "CENTRO DE EVALUACION' del Sistema Waciornal de
Competencias, ko que io faculta para apoyar y auxiliar a EL COMALEP” 8n los procesos de gvalyacion de
lae personas conforme & 0% Estandares de Competencia indicadas &n el Anaxo 3 mismos que "EL
CONALEP” tiene acreditados, de conform idad con las "Reglas Generales® y demas disposicionas que o2

gllas e defivan

% 2 La acreditacion senforme & estipula an &l presenie convenio, enla legisiaciin aplicable ¥ &0 las "Reglas
Ganerales® facultz al "CENTRO DE EVALUAGION para:

.- Prestar los servicios de capacilacion y evaluacion con fines de cerlificacion o2 gempelancia laboral en
funcian de las previsiones del presenie convenio, de ks manuales, de las Reglas Generales ¥ Especificas
de Cartificacion de Competencia Laboral, de los Estandares de Competencia correspondienies y de s
directrices, procedimientos & Insirucciones que suministra & CONOCER a "EL COMALER” asl como |as
patablecidas por el propa Calegee Maciongl da Educacion Profesional Técnica.

b. Usar y aprovechar los Estandares de Compelensia, exclusivaments can propdsitos de capacitacian ¥
evaluacion con fines de cerlificacion de fa eompetencia laboral, per kb gue cualquier uso dislinto al
establecido en el presente convenio serd Molivo de cancelacicn del mismao.

El atgrgamianta de &5 fzcultades descritas en el numaral anteriar no implica la goncesidn da derschos al
“CENTRO DE EVALUACION" para el establecimiento i operacion de otrs Centro de Evaluacian a menos
que 32 tramile su acreditacion,

TERCERA. CONTRAPRESTACION .
Come contraprestaciones por 13 acreditacion que "EL CONALEP® oterga en virlud del presante convenic,
asl coma por la transmision de tecnologia, asistancia tecnca y el usa de las Marcas propiedad def
CONDGER, el "CENTRO DE EVALUACION® cubnira a “EL CONALEP® ko siguianie:

Los pagos gua se describen en gl ANEXD 2 que corresponden a: la screditacidn inkcial, derechos ce
cerlificacitn de candidatos, emision de dupticados de cerlificados y servicios adizionales a kos astablacilos
an 8l presenta CoONVENI.
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CUARTA. OBLIGACIONES DE “EL CONALEP"
Son phiigaciones de “EL CONALEP” las siguientes:

4.1 Proporcionar tanfo ks Estandares de Competencia relacionados con las scredilacionss gue 28
otorguen al "GENTRC DE EVALUACION" como los porafolios de evidencias qua confienen |os
Instrementos de Evaluacidn de Compatencias, para su uso ¥ aprovecham lento, medianis la entrega de un
sjemptar conlenido en medio elecirdnico o IMpreso. b

42 Paner a disposicién del "CENTRO DE EVALUACION', los manuales de operacion y mecanismos de
renaferencia del conocimienta que la apoyen en los procesos de induccitn y capacitacion sobre |3
operacén del Sistema Macional de Competencias, asi como os que estatilezca el CONOGER para 12

excelencia de la operacitn y servicio a usuarios.
L]

4.3 Supervisar y vigliar que se cumptan los requisitos eslablecidos en las "Reglas Generales” y sa garantce
la calidad de los procesas de evaluacion, Bevando a cabe la verficacicn externa en 13 inlegracion de
portafolios de evidencias v en la emision de juicio a traves de tecnicas de muestrea significativas.

4.4 Proporeionar a solicitud expresa del "CENTRO DE EVALUACION®, asescria ylo capacitacion para su
adecuada oparacidn en el Sistema Naciona! de Competancias,

4.5 Revisar y dictaminar los pocafolios de evidencias y en caso procedents, realizar &l procedimiento
establecide por e CONOGER para la expedicitn de los certificados de competencia laboral, confome 3
las “Reqlas Genarales' y a la normalividad que se deriva de éstas

QUINTA. OBLIGACIONES DEL “CENTRO DE EVALUACION®
Son obiigaciones del "CENTRO DE EVALUACION" |as siguientes:

5.1 Demostrar la competencia del parsonal qua realice fas funciones de evaluackin de competencia faboral,
a fraves de su certificacion, la cual debera llevarse a cabo en un plazo maxima de 45 dias & parfir di 12
firna del prasenta convanio

F 7 Prastar sUs senacios de scuardo con |o dispuesio an este convenio, vlas "Reqlas Gengralas’. manuales
de,operacion, guias, lineamiegntos, procedimientos y demas disposiclones gue de ellas se dernvan y que
regulan la operacion del Sistama Nacional de Competancias, !

5.3 Apoyar y auxiliar a “EL CONALEP®, en la evaluacidn de las compelencas de ias personas con base an
los Estandares de Competencia en gue esté acreditado, conforme a las "Reglas Generales” v demés
dis_pnslci::unes que de ellas se derivan,

5.4 Solicitar a "EL CONALEP" la revisitn y dictaminacidn de porlafolios de evidensias y en caso procedente,
Ios certificados de competencia labaral, conforme a las "Reglas Generalas® y linsamientos establacidos.

55 Cumplir con ipdos los mecanismos que se establescan para garantizar la excelencie v o
estandarizacion de la cperacién en el servicio a usuarios del "CENTRO DE EVALUACION', asi como ia
transparencia, objetividad e imparcialidad de la capacitacion, evaluacidn y cerificacidn de competencias
de acuerdo a las caracleristicas v especificaciones que para esta fin establerca "EL CONALEP",
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56 Proporcionar en 13 materla de su competencia, apoyo en la actualizacidn de los especislisias da
capacitasion, y de evaluacion con fines de cerificacion de compeiencias laborales que prestan sus

servicios al “CENTRO DE EVALUACION L

57 El "CENTRD DE EVALUACION®, acepta y 5e compromale a transfesir & "BEL COMALEFP” 105 pagds
correspandientes, conforme a los tabuladores establecidos por “EL CONALEP *, ANEXO 2

5 B El ‘CENTRO DE EVALUAGION®, acepta apegarse a lo establecido en el Arffculo 50 de las “Raglas
Generales’ y £n consecuancla que le esta prohibida la realizacitn de cuakjuiera de las practicas referidas

en dicho articula

58 El "CENTRO DE EVALUACION acepta y se compromete & que tas funciones de capatilacian,
avaluation y cerificacion de la compelencia de un ysuario, referdas a un misma Estandar de Compelencid
inacritc en e Regisiro Necional de Estandares de Competencia dal CONCCER, seran realizadas por

personas fisicas diferentes,

SEXTA.- COMPROMISOS CONJ UNTOS
51 "FL CONALEP® v el "CENTRO DE EVALUACIGNT, scusrdan para ka inslrumentacan de 25 gociones
mative dal presente convenia, chservar lo dispuesto en la normatividad axlstente en la malarsa. i

6.7 Que el seguimianto del prasente sanvenic por parte de “EL CONALEF” mstar a cargo de la Secrelaria
Académica, a traves de |a Direccion de Acreditacion y Cperacitn de Centros de Evaluacitn

SEPTIMA. INFORMACION CONFIDENCIAL :
7.4 Toda la infarm acsin cohfidencial constituira secreto industrial, en &minos de o dispuesta por ia Lay

de Propiddad Industrial

7 2 El "CENTRO DE EVALUACION" debera tomar las madidas que aseguren GUE la informacion aplicable
a los procesns de capacitacn, evaluacion y carlificacion de compelencias de personas, que sa lleven 3
caba en el "CENTRO DE EVALUACION® y toda |3 que tanga gue ver con gl Sigtema Macional de
Competencias sean de cardcler estrictam ente confidencial

7 9 La infarmacién v documentos gue "EL CONALEP” proporcicne al "CENTHO DE EVALUACION® d=
acuerdo @ presenle convens, deberan Ser consarvados por ésle en la mas astrcta confidancialdad y
solamente podra divuigarta @ un taréeno, con previo consentimienio de "EL COMALEP”.

7.4 En cumplimiento a la Ley General de Transparencia y Acceso ala Infarmacitn Pablica, "LAS PARTES
reconocen, desde este momento, el principio de ransparencia de ia informacian poblica, por ko cual aguella
informacion que s Begue a generar, lendra esla caracteristica, y en consecuencia debera difumdirse pod
ambas, siempre ¥ cuande no se clasificada como confidencial ylo reservada de acuerdo a s normatividad

sefiakads

7.5 Par lo que se refiers al tratamiento, resguardo y transmision de datos pergonales, "LAS PARTES® se
compfometen a observar los principios pstablecidos por la Ley General de Transparencia y Accoso g la
Informatién Pablica y a ta Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informiacian Pablica; La ley Federsl
de Prateccidn de Datos Personales en Posesion de Particulares; y demas dispesicionBsaplicables

W conait

ot L 5.: ¥
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DCTAVA. VIGENCIA _ :
.1 El prezente convenlo entrara en vigar en la fecha de su firma y su vigencia se maniendra u:nndnj.r;n aga
hasta endances “EL CONALEP™ mantenga la acteditacion de los Estandares de Competencia solicitados

par @l "CENTRO DE EvVALUACION®

a2 Mo obelante ko anterior, las parles acuerdan que a2 scredilacion como “CENTRO DE EVALUAGION an
Estandares de Competencia, deberd renovarse 2 raves de golicitud exprena 15 dias an!a.s de su
vencimiento para continuar vigente, Para estos efectos el "CENTRO DE EVALUACION" debera cumplir

con los requerimientos establecidos en las disposiciones aplicables.
En tesimonio de o anterior, las parles enteradas del conienico y alcance legal del presente convenio, 1o
firman por triplicade en la Ciudad de Metepec, Estado de Mexica af dia 8 del mes de noviembre del 2016

f

! POR “EL COMALEP” POR EL “CENTHD DE EVALUACION"
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ANEXO 1

Reglas Generales y criterios para la integracion y operacion del Sistema Macional de
Competencias

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

REGLAS Generales y criterios para la integracion y operacién del Sistema Nacional de
Competencias.

__=,=F=§g===—z
Al margen un sello con el Escudo Macional, que dice: Estados Unidos Mexicanos .- Secretaria de
Educacion Publica.

ALONSO JOSE RICARDO LUJAMBIO IRAZABAL, Secretario de Educacion Poblica, con
fundameanta en los articulos 38 de la Ley Organica de la Administracion Pitblica Federal, 45 de |a

Ley General de Educacion, Clausula Decima Tercera, inciso g) del Cantrato del Fideicomiso de
Ine Sistemas Normalizado de Competencia Laboral y de Cedificacién de Competencia Laboral,

5, fraccion | del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacidn Pablica, ¥
: CONSIDERANDO

Qe con fecha 28 de abril de 2005, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en su caracter
de fideicomitente tnico de la Administracién Plblica Federal Centralizada y Nacional Financiera,
5 N.C., come fiduciaria, con la comparecencia de Ia Secretarla de Educacién Publica,
sLscribieron el contrato constitutive del fideicomiso de los Sistemas MNormalizade de Competencia
Laboral (SNCL) y de Certificacion de Compstencia Laboral {SCCL) CONOGER, en lo sucesivo
"EL CONTRATO DE FIDEICOMISO™,

Cue en términos de lo dispuesto en la clausula quinta de "EL CONTRATO DE FIDEICOMISO"
es objeto del CONOCER auxiliar al Ejecutivo Eederal en las atribuciones gue la Ley General de
Educacidn establecs, a fin de impartir formacién para el trabajo, misma gue procurard |a
adquisicion de conocmmientos, habilidades o deslrezas, que panmitan a quien la recibe desarroliar
una actividad productiva demandada en el mercado, mediantes akguna ocupacion o algan oficio
calificados, para lo cual realizara las siguientes actividades:

A} Proyactar, organizar y promover en todo el pais, de scuerdc con las disposiciones
splicables, ef desarrcllo del Sistema Normalizado de Competencia Laboral {SMNCL),
establacide en los términos de la Ley General de Educacidn, mediante la definicidn de

normas técnicas de competencia laboral, y

B) Proyectar, organizar y promover en todo el pais, de acuerdo con las disposiciones
aplicables, el desarrolla del Sistema de Certificacion de Competencia Laboral (SCCL),
astahlecido en los términos de la Ley General de Educacion, en virtud del cual se acredile;
conforme al régimen de certificacion que al efecto establezea la Secretaria de Educacion
Piblica, conjuntamente con las demds autoridades federales competentes, &

cumplimiento de las normas tecnicas del SNCL.

{Jué asimismo, conforme a ko establecido en la Clausula Décima Tercera, incisos g) v h) de
“EL CONTRATO DE FIDEICOMISO", es facultad indelagable de| Comité Técnico del CONQCER
el propgner a fa Secretaria de Educacién Publica, las reglas generales y los criterios para la

7
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integracién y opsracidn de los SNCL y SCCL que someta a su consideracion el Directar General
del CONOCER, asi como vigilar su cumplimiento una vez aprobadas por la referida Dependencia

Gue las referidas Reglas Generales y cntenios, tienen como proposilo establecer un marco
normativo para la integracion y operacion de los Sistemas Nermalizado de Competencia Laboral

y da Certificacion de Competencia Laboral;

Glue con fecha 11 de ensra de 2007 se publicaron an al Diario Oficial de la Federacian las
Reglas Generales y criterios para |a integracion y operacion de los Sietermas Mormalizado de

Competencia Labaral
y dé Certificacian de Competencia Laboral,

Oue a fir de contribuir al mejoramienta de la competitividad aconamica, el desarrolio educative
y el progreso social de Mexico, @ través de fortalecer |a calidad de la fuerza laboral nacional,
resulta necesaro consolidar el modelo de formacion y evalugcion de personas con base en
competencias y cartificacionas laborales, gue se sustente en un nueva impulso de promocion y
desarrolie . e aztandaras de compalencia,
v &n la expansion y regulacidn del mercado de cartificacién de Competencias Labarales.

Que con fecha 16 de diciembre de 2008, =l Camite Taenico del CONOCER &n su cue_lrta geslon
extraardinaria y mediante el Acuerdo SE/V-08/01-5, aprobd Iz propuesta de modificacionas a las

referidas Reglas Generales, v
-Que en razon da lo anterior, se aprueban las siguientes:

REGLAS GENERALES Y CRITERIOS PARA LA INTEGRACION Y OPERACION DEL
SISTEMA NACIONAL DE COMPETENCIAS

TITULO PRIMEROD: DEL SISTEMA NACIONAL DE COMPETENCIAS
_ CAPITULO UNICO: DISPOSICIONES GENERALES
_Articulo 1. Para efectos de las presentes Reglas Generales se entendera por

L ACREDITACION INICIAL © DE PRIMERA VEZ: es la autorizacion que olorga el
CONOCER, previo cumplimiento de las requisitos y caracleristicas establecidos para
ella a Entidades de Cerlificacidn y Ewvaluacidn de Competencias u Organismos
Certificadores para que pusdan operar con tal caracter

. CAPACITADOR INDEPENDIENTE: Persona fisica que realiza acciones de
capacitacidn con base en Estandares de Competencia, inscritos en el Registro
Macional de Estindares de Competencia, a fin de habiltar a las personas para
participar en procesos de evaluacion con fines de certificacian

Wl GENTRO DE CAPACITACION: Persona moral, organizacion o institucion pdblica o
privada, unidad administrativa de alguna Dependencia, Entidad o su similar en los
niveles de gobierno Federal, Estatal o Municipal, gue realizan acciones de capacitacion
con base en Estandares de Competencia, inscritos en el Regisiro Nacional de
Estandares de Compelencia, a fin de habiltar a las perscnas para parlicipar 'en
procesos de evaluacion con fines de certificacion,

. CENTRO E;IE EVALUACION: Persona moral, organizacion o instifucion piblica o
: privada, unidad administrativa de alguna Dependencia, Enticlad o su similar en los
' niveles de gobiermo Federal, Estatal o Municipal, autorizada por el CONOCER a
propuesta de una Entidad de Certificacion y Evaluacion de Compstencias o por un
Organismo Certificador acreditado por el CONOCER, para evaluar, con fines de
cerlificacidn, las competencias de las personas con base en un determinado Estandar
de Compsatencia inscrito en el Registro Macional de Estandares de Competencia

]
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Tratandose de instituciones educativas u otro tipo de arpanismas publicos o privados
con mas de un plantel, se podran acreditar come Lentros de Evaluacion sus diferentes

planteles

V. CERTIEICACION DE COMPETENCIAS: Reconocimiento con validez aficial en toda la
Repiblica Mexicana de la competencia laboral demasirada pof Una persong,
independientemente de |a forma en qua ka haya adquirido, &n un procesc de evaluacian

realizado con base en un estandar de competencia inscrito en ¢l Registro Nacional da
Estandares de Competancia.

Vi CERTIFICADO DE GOMPETENCIA: Documenio expedido por al CONOCER con
validez oficial en toda la Republica Mexicana por medio del cual se reconcce |a
Competencia Laboral de las personas de acuerdo a Io esfablecido en un Estandar de
Competencia inscrito en el Registro Nacional de Esténdares de Competencia,

Vil COMITE DE GESTION POR COMPETENCIAS: Comité de Mormalizacion de
Competencia Laboral, que es el grupo de personas, Emprasao empresas, organizacion
u organizaciones, representativas de los seclores productivo, social o publico, por su
mumera de trabajadores, por su participacian en el mercado laboral yio por el
reconocimiento de alcance nacional del sector, raconocide por el CONOCER, gue
funge como la instancia responsable para promaover gl modelo de gestion p
competencias en las organizaciones del sector que represantan.

Vill. COMPETENCIA LABORAL: Cenjunto de conocimientos, habllidades, destrezas y
actitudes a gue alude el articulo 45 de la Ley 3eneral de Educacldn y qua requisfe Una
persona para realizar actividades en el mercado de trabajo.

X, COMPETENCIA LABORAL CERTIFICADA: Competencia Laboral relacionada con
una funcign individual, cuyo desempeno cumpie satisfacteriaments con lo establecido
en un estandar de competencia y su instrumento de evaluacion, y que le SO0
reconocidas a una persona a Iraves
de un Certificado de Competencia. ;

.  CONOCER: Consejo Macional de MNormalizacion y Certificacion de Competencias
Laborabes, denominacién que recibe el Eidaicomiso de los Sisiemas Mommalizado de

Competencia Laboral
y de Certificacién de Competencia Laboral, &0 términos de su contrato canstitutivo.

¥l. ENTIDADES DE CERTIFICACION Y EVALUACION DE COMPETENCIAS: Persana
maral, organizacion o institucion piblica o privada, unidad adminisirativa de alguna
Dependencia, Entidad o su similar en los niveles de gobiemno Federal, Estatal o
Municipal, acreditada por el CONOCER para capacitar, evaluar y/o cerfificar ias
competencias laborales de las personas, con base en Estandares de Compatancia
inseritos en el Registro Macional de Estandarss Ge Compelencia, asl como para
acreditar, previa autorizacion del CONOCER, Centros de Evatuacion y/o Evaluadores
Independientes en uno o varos Estandares de Competencia, inscritos en &l Reqistro
Nacional de Edtandares de Competancia en un penedo determinado. '

¥il. ¥ ESTAMDAR DE COMPETENCIA: Norma Tecnica de Competencia Laboral, que es &
documenta oficial aplicable en toda la Republica Mexicana, qus servira como refarente
para evaluar y cerificar la competencia laboral de las personas, ¥ que clescribira an
tarminos de resuitados,
el conjunto de conocimientos, hahilidades, destrezas y actitudes a que alude el articulo
45 de la Ley general de Educacian y que ra ulare una persona para realizar aclividades
en el mercado de trabaja con un alte nivel de desemperio.

X|l. ESTANDAR DE COMPETENCIA DE ALCANCE INSTITUCIONAL: Estandar de
competencia cuya utilizacion no es de acceso para todo €l publico, y requeere para su

a
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uso. de la autorizacian del comité de gestion por competencias que |o haya propueslo,
siempre y cuando estos comités de gestién por competencia scepten las candiciones
y cumplan con los requisitos que para ello establezca el CONOCER.

EVALUACION DE COMPETENCIA: Proceso mediante el cual se recogen y analzan
las evidencias de |a compatsncia laboral de una persona, con relacon a la realizacion
de una funeién individual referida a un Estandar da Competencia inscrilo &n el Registro
Marional de Estandares de Competencia con el propdsito de determinar st la persona
@e competents o todavia no en dicha funcidn individual.

EVALUADOR INDEPENDIENTE: Perscna fisica autorizads por el CONOCER @
propuesta de una Entidad de Certificacion y Evaluacién de Compatencias o por un
Organismo Certifisador acreditado por el CONOGER, para evaluar, con fines de
cerificacidn, las competencias de lgs personas con base en un determinada Estandar
da Competancia, inscrito en el Registro Macional de Estandares de Caompstencia.

FUNCION INDIVIDUAL: Conjunta de actividades gue sjecuta una persona, que henen
un principio y fin definido, ¥ que constituyen una parte significativa de una o mas
ocupacionss, en el mercada de trabajo.

GUIA TECNICA: Documentos que establecen los lineamienios especificos para el
desarrolio de: Mapas Funcionales, Estidndares de Competencia y su correspondiente
Instrumanto

de Evaluacion de Competencia.

INSTRUMENTO DE EVALUACION DE COMPETENCIA: Documento en el qgue se
sstablecen los mecanismos que pammiten determinar i una persona es competente o
auin no, en una competencia laboral referida a un Estandar de Competencia inscriia en
el Registro Nacional de Estandares de Competencia.

MAPA FUNCIOMAL: Representacion gréfica del conjunto estructurado de las
funciones requeridas, para alcanzar los resullados previstos por algun sector
productivo, social o plblico, identificados por un Comité de Gestion par Competencias

MECANISMOS DE CONSECUENCIAS: Incentivas para gue 85 personas se
certifiguen en un Estandar da Competencia yo consecuencias de qua na lo hagan.

MODELC DE GESTION POR COMPETENCIAS: Sistema dé geshion de empresas v
organizaciones, cuyo propdsito es incrementar la generacion de valor a fraves del
desarrolla del capital humano para la compefitividad, eon base en competencias
laborales. '

ORGANISMOS CERTIFICADORES: Parsona moral, arganizacion o institucion publica
o privada, unidad adminisirativa de alguna Dependencia, Entidad o su similar en los
niveles de gobierne Federal, Estatal o Municipal, acreditada por el CONOCER para
certificar las competencias laborales de las personas, con base en Esfandares de
Competencia inscritos en el Registro Nacional da Estandares de Competencia, a2si
coma para acreditar, previa autorizacion del CONOCER, Centros de Evaluacion yio
Evaluadores Independientes en uno o varios Estandares da Competencia, inscritos en
el Registro Macional de Estandares de Competencia, duranie un pencdo detemminado,

PRESTADORES DE SERVICIOS: Entidades de Certificacion y Evaluacion de
Competencias, Organismos Cerificadores, Centres de Evaluacian, Evaluadores
Independientes, Centros de Capacitacion y Capacitadores Indepandientes.

REGISTRO NACIONAL DE CURSOS DE CAPACITACION BASADOS EN
ESTANDARES DE COMPETENCIA: Catalogo de cursos bssados y alineados con
Estandares de Competencia inscritos en e Registro Macional de Estandares de
Competencia, y cuya consulta zara publica
Y gratuita,

1
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¥Xv. REGISTRO NACIONAL DE ESTANDARES DE COMPETENCIA: Catalogo qus
contendra los Estandares de Compelencia, Inscritos ¥ aprobados por el CONOCER, y
que tendra coma objetivo facilitar su administracion y USo, y cuyd consulla sera pdblica

L ¥ gratuits, !
¥xVl. REGISTRO NACIOMAL DE PERSONAS CON COMPETENCIAS CERTIFICADAS:
Base de datos con Iinformacidn de las persanas gue han obtenide ung ¢ vanos

certificados
de competencia, con base en Estandares de Competencia inscritos en el Registro

Macional de Estandares de Competencia, cuya consulta serd publica y gratuiia.

XXVIl, REGLAS GENERALES: las presentes Raglas Generales y Criterios para la'Intagracitn
y Operacitn del Sistema Nacional de Competencias.

X¥VIIL SISTEMA NACIONAL DE COMPETENCIAS: Sistema Mormalizado de Compelencia
Laboral
y Sistemna de Certificacicn de Competencia Laboral

XXIX. USUARIOS: Trabajadores del secter privado o del sector publico, trabajadores
independientes, empresarios, organizaciones sindicales, ermpresas, ASOCIACIONES
gmpresariales, industriales o comerciales, Instituciones  pablicas o privadas,
organizaciones saciales y cualquier otra persona fisica o moral que puede acceder al
Sistema Nacional de Competencias, y potencialmenla obtener sus beneficios,

Articulo 2. El Sistema Nacional de Competencias liene los siguientes propdsitos generales:

I Contribuir & elever el nivel de productividad y competitividad de la economia nacional,
mediante la promocidn e implaniacion del modelo de gestion por compelencias en los
sectores productivo, social y pablico del pais.

1L Promover el fortalecimienta de I3 calidad de |a fuerza laboral y empresarial del pais

traves de la formacion para el trabajo con base en competancias, Y con ello, contribuir
mgporar

2
la empleabiiidad de los trabajadores y 13 productividad de las emprasas.

. Fomentar la mejora continua en ia gestion de las organizacionss, a traves del modalo
de gestion por competencias.
IV, Otorgar un reconocimento oficisl a las compelencias gue poses UMa pareand,
; independientements de fa forma como las haya adquirido.
V. Promover la movilidad y empleabilidad dentro del mercado laboral, de parsonas con
competencias canificadas.
Vi, Cooperar a |2 vinculacion sistematica de los sectores productiva, social y publica del
- pais con la comunidad educativa nacional, a fravés del modeio de gestion por
compefancias.
vil. Generar informacién para los sectores de los trabajadores, empresarial, social,
acadamico
y publico sobre &l estado del modelo de gestitn por competencias a nivel nacinal
Vill.  Producic informacion para todos los participantes del mercado |aboral, sobre las
personas con competencias laborales certificadas
Articulo 3. Los Estandares de Competencia inscritos en el Registro Nacional de Estandares
de Competencia del CONOCER, se referiran (nicamente a funciones individuales cuya
realnz_acic'ln no reguiera por disposician legal, la posesién de un titulo profesional; v deberan
referirse a los conocimientos, habilidades y destrazas a que alude el articulo 45 de la Ley General

rle Educacion,
11
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Articulo 4. E| Sistema Nacional de Competencias sera organzadao, promovide, difundido y
coordinado por el CONOCER, consarvando y resguardando este uftimo los productos que 22
generen comao resultado de su pparacion, asi como los derechos sobre los mismos

Articule 5. E| COMDCER, los Comités de Gestion por Competencias y los Presladores de
Senvicios!

I Son los responsables de operar &| Sistema Macional de Compelenciag, de una mansra

. transparente, eficiente, eficaz y con axralencia an el S8rvicio a usuanas, 'y §

L' Deben coadyuvar con el Ejecutivo Federal para el establecimiznio de un régimen oe

cerificacian laboral aplicable en toda Ia Repiblica, referida 2 1a farmacion para el
trabajn, conforme al cual se acrediten competancias, independientemente de la forma

an que hayan side adguindas.
Articulo 6. Todas las personas fisicas o morales, mexicanas o extranjaras,
los beneficios del Sistema Nacional de Competencias

- Articulo 7. Los usuarios del Sistema Nacional de Competencias tendran log siguentes
derechos, seqgln sean aplicables a personas fisicas, personas morales © a gmbas:

podran acceder a

Ii Consultar en linga de manera gratuita los Esténdares de Competencia, que aatén
inscritos en el Registro Macional de Estandares de Competencia.
I Solicitar asesoria y/o capacitacion para el desarrollo de Estandares de Competencia &
: Instrurnentos de Evaluacién de Competencia
. Inscribir an a1 Registro Magional de Estandares de Competencia, Ios Estandares de

Competencia e Instrumentos da Evaluacian de Competencia desarroliados de acuerdo
con los requisitos establecidos para ello por gl CONOCER.

V. Disponer del Estandar de Ceompetancia con base en ¢l cual pretendan evaluarse con
fines
de cedificacion,

V. Reallzar su autodiagndstico con base al Estandar de Competencia de su interes,

Vi. Conocer v acordar planes de evaluacién, asi coma contratar servicios de evaluacion

con la Entidad de Certificacion y Evaluacion de Compelencias o con el Centro de
Evaluacion o con el Evaluador Independiente que seleccions.

"Wil. Resalizar el procesc de svaluacibn de competencia sin gue este obbgada o
condicionada a recibir un curso previo para ello,

VIll.  Recibir retrealimentacion documental por parte de la Entidad de Certificacion y
Evaluacion de Competencias o por el Centro de Evaluacion o por el Evaluador
Independiente, respecto al resultade de su evaluacidn de competencia al ser daclarado
sin no competente, cemo consecuencia de haber contatado los servicios de

evaluacion.

< IX.  Confratar servicios de certificacion con la Entidad de Certificacian y Evaluacion de

Competencias o con el Crganisme Certificador que seleccione.

X. Fte:it:ulr | Cerificado de Competencia coma consecuencia de haber sido dictaminado
gﬂmlpetgnte" y haber cublerto la cuota relacionada con el lramite y expedicion del
ertificado.

X1 Recibir frate digno y respetuoso por parte del CONOCER ylo de los prestadores de
servicios del Sistema Macional de Competencias.

Xll.  Inconformarse por violaciones a sus derechos por parte del CONOCER yio de los
prestadores de servicios del Sislema Nacional de Compatencias.

1
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Articulo B. Para efectos administrativos, la interpretacion de las presenies Reglas Generales
corresponderd al Director General del COMOCER. '

TITULO SEGUNDO: DE LOS COMITES DE GESTION FOR COMPETENCIAS

CAPITULO UNICO: INTEGRACION Y OPERACION DE LOS COMITES DE GESTION
POR COMPETENCIAS

Articulo 9. Se entiende por Comité de Gestién por Com petencias al Comité de Nomalizacion
de Competencia Laboral integrado por al grupo de personas, empresa o BMpresas, arganizacion
u organizaciones representativas de 1os seclores productivo, social o publico, por su numera de
trabajadores, por su participacion en el mercado laboral ylo por el reconocimiento de alcance
nacional del sector, recanccido por el CONOCER, que funge camo |a instancia responsable para
promover el modelo de gestion por competencias en las organizaciones del sector gue

reprasantan

La solicitud de integracion de un Comité de Geshion par Competencias debera realizarss por
sscrite al CONOCER, el cual validara y gprobard dicha solicitud, para que pueda iniciar
OpEraciones,

Articulo 10, Los Integrantes de los Comites de Gestion por Competencias debaran sef
directivos y liderss de las organizaciones de trabajadores y empleadoras que rapresanten.

Para su funcionamiento, los Comités de Gestion por Competencias, s erganizaran de {3
siguiante manera:

1. Presidante;
. * \iceprasidents, ¥
. \fpeales.

Los Comités de Gestién por Competencias designaran a su vez, uno o mas Grupos TEonicos
da Experios, que se integraran por directivos, mandos medios y trabajadores de las diferantes
dreas de negocios ylo gestion de las empresas U organizacionss gue representan, que sear
relevantes para el caso, gquiensas debaran contar con capacidad técnica experencia laboral
probada, que garanticen el adecuado desamolio de los Mapas Funcionales, los Estandares de
Competencia, sus correspondientes instrumentas de Evaluacién de Competencia ¥ Sus
Macanismas de Consecuencias de acuerdo con lo establecide en la Guia Técnica
correspondiente emitida por &l CONQCER.

Articulo 11. Se podran reconocer Camités de Gestién por Competencias para los sectores
productivo, sacial y publico, que raquieran la cerlificacion de competencias de sus trabajadores,
con fundamente en el articulo 45 de |a Ley General de Educacian

Articulo 12. Los Comités de Gestibn por Compelencias podran instalarse y Dperar en
eualguier punto del territona nacional, segin convenga al mejor cumplimiento de sus funciones.

Articule 13, Los Comités de Gestion por Competencias tendréan los siguientss objetivos:

k: Promover el desarralla y la implantacion del modelo de gestibn por competencias &n
los sectoras que representan.
il. Desarrollar Estandares de Competencia, Instrumantos de Evaluacion da Compaiencia

Mecanismos de Consecuencias que ineantiven la certificacion en los Estandares da
Competencias que desarrollen,

119 Promaver la actualizacion de los Estandares da Competencia, de sus Instrumentos de
Evaluacién de Competencia y de sus Mecanismos de Consecuencias, cuando se
presenten cambios en la Funcién Indmidual, o hien cuande &l uso del Estandar de
Competencia en opinion del propio Comits de Gastion por Competencias, indque la
necesidad de modificacionss estructuralés
o metodolégicas.

13
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V.

V.

Vi.

Pramaover el desarrollo de la infraestructura de senvicios de capacitacion, evaiuacian y
cerificacion en relacién a los Estandares de Competencia relevantes para al sector
que representan.
Definir y proponer soluciones de evaluacion y cerificacion que se requieran para cads
caso especifico.
Pramover la certfficacion en los Estdndares de Competenciz desamollados, en los

seclores
fue representen.

. Articulo 14. Para el logro de sus abjetives, los Comités de Gestion por Competencias tienen

las

sigulantes funciones:

V.

"ML

;l'
L™,
3 .

5

Dieterminar los requenmientas del sector que reprasenten, an términos de desarralio
de capital hmar?n? y perfil de recursos humanos, con ralacion &l Modelo de Gestion por
Competencias. : |
Intearar uno o varios Grupos Técnicos de Experios en el seclor gue represemiar, asi
mrrhgi:‘ en las Funciones Individuales de su interés, para ki desamolio de Mapas

Funcionales . Estandares
de Gnr'npeténcia, Instrumentos de Evaluacion de Competencia y Mecanismos de

Consscuencias. de acuerdo con lo establecide en las Gulas  Tecnicas
comespondientes.

Asegurar la capacidad técnica y experiencia laboral de los integrantes de los Grupos
Tecnicos de Expertos, para el desamollo de los Mapas Funcionales, Estandares de
Competencia, Instrumentos de Ewvaluacion de Competencia y hecanizmos e

Consecuencias.

Determinar funciones individuales de su interés para efectos de desarrollar los
Estandares de Competencia, sus correspondientes Instrumentos de Evaluacion de
Competencia ¥ Mecanismos de Consecugncias

Desarrcllar y actualizar, en su caso, los Mapas Funcicnales, Estandares de
Competencia, sus correspondientes Instrumentos de Evaluacion de Competencia y
Mecanismos de Consscuencias, de acuerdo con lo establecido en las Guias Tecnicas

correspondienies.
Documentar los procesos de desarrollo de Mapas Funcionales, Estandares de

Competencia. Instrumentos de Evaluacidn de Competencia y Mecanismos de
Consecuancias, de acuerdo con Io establecido en las Guiaz Teécnicas

correspondientes,

Presentar para aprobacion del CONOCER, Ios Estandares de Competencia y sus
Instrumentos de Evaluacidn de Competencia,

Informar al CONOCER de los Mecanismos de” Consecuencias gue incentiven la
certificacion en los Estindares de Competencia que desamolien

Daterminar y proponar, esquemas de evaluacion y certificacion pertinentes para los
diferentes Estandares de Competencia relevantes para el secior que represanten.

Promaver los procesos de capacitacion, evaluacidn y cerfificacion con Hase &n
Estandares de Competencia, e, '

Impulsar el Modelo de Gestion por Competencias en i saclor que representen.

14
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Articulo 15. E| CONOCER podra brindar apoyo 2 los Comités de Gestion por Competencias,
a peticin expresa de estos, bajo los esquemas de asesoria ylo capaciacion en las matenas

siguisnies)

I Desarrollo del Mapa Funcional come marco de referencia para dentificar la necesidad
de Estandares de Competencia relavantes.
1. Desarrollo de Estandares de Competencia e Instrumentes de Evsluacidn ce

Competencia. .
1. Uso de los Catalogos Ocupacionales y Estandares de Competencias da ofros paises

V. Otros temas que se refieran al Sistema Nacional de Competencias y que estén dentre
del ambito de accion del CONCCER.

TITULO TERCERO: DEL DESARROLLO DE ESTANDARES
DE COMPETENCIA

CAPITULO PRIMERO: PROPOSITOS Y PRINCIFIOS DE LOS
ESTANDARES DE COMPETENCIA

Articulo 16, E| desarolio de Estandares de Competencia, asi como de sUS respectivos
Instrumentos de Evaluacion de Compelencia y Mecanismos de Consacuencias, son facultaces
de los Comités de Geslign
por Compatencias.

Articule 17. El propésito especifico del desarrollo de Estéandarss de Compeiencia, e3 gensar
instrumertos para gue las personas puedan evaluarse y certificarse en aguellas Funciongs
Individuales, que los sectores productive, social y plblice, organizacionas laborales, empresas o
instituciones consideren ralevantes para su huena gestidn.

Los _Eats'undares de Competencia estaran a disposicion del Sistema Educativa Nacional y de
las instituciones de capacitacion, de acuerdo a los criterds gue establezca el COMOCER., para
que sirvan de insumo para la transformacion, adecuacién y pedinencia de la oferta educaliva.

Articulo 18. El desarrolio de Estandares de Competancia incluye los siguientes actores y

productos:
I Los Comités de Gastion por Competencias.
I, Los Grupos Teécnicos de Expertos en el seclor y en las Funciones Individuales.
. Los Estandares de Competencia
Iv. Las Instrumentos de Evaluacidn de Competencia comespondientes a los Estandares

de Competencia,
V. Los Mecanismos de Consecuencias.
V. El Registro Nacional de Estandares de Competencia i
Articulo 19. El desarrolio de Estandares de Competencia se rige par lzs principios siguienlas:

L Participacién: Los seciores productive, social pdblico, yiu organizacionas laborales,
empresas

o instituciones, que consideren el Modelo de Gestion por Compelencias relevants para

el fortalecimiento da su compelitividad econdmica, que cuenian con suficiente

representatividad de acuerdo a los lineamientos gque para gllo establezga el

CONQOCER, Fqua pusdan impulsar la certificacion en los Estandaras de Compelencia
ue. desarrcllen, seran los encargados de realizar y regisirar los Estandares de
ompetancia, Instrumentos da Evaluacidn de Competancia

id
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y Mecanismos de Consecuencias, de seuardo con lo que establezca parg elio @
COMOCER en al Manual comespondiente.

Transparencia: Los proceses relacionados con el desarclle de Estandares de
Competencia, Instrumentos de Evaluacion de Cempetencia y Mecanismos de
Consecusncias, se basaran en los lineamiantos tecnicos ¥ metodoldgicos establecidos
par &l CONOCER, mismos que padran sef del conocimiento de los interesados y de

toda &l pablico en general.

Partinencia: Los Estandares de Competencia corresponderan a Funcionas Individuales
relevantes y demandadas por los seclorss productive, social y/o puablico,

arganizaciones laborales, empresas o inastituciones represaniativas.

Articule 20. E| CONOCER, con relacion al desarrailo de Estandares de Compatencia, tendra
Ias siguientas atribuciones:

VL.

, VI

Vil

1.

Xl

Desarrollar y disefiar metodalogias de identificacion de Funciones Individuales para =
desarrolio de Estandares de Competencia.
Aprobar los Estandares de Competencia y los instrumentos de Evaluacién de

Competencia, desamollados por los Comités de Gestidn por Competencias y procadar
a-su Inscripcion en el Registro Nacional de Estandares de Competencia.

Proporcionar a peticién expresa de los interesados, agesoria y/o capacitacidn para &|
desarrollo de Estandares de Competencia y de Instumentos de Evaluacian de
Competancia.

Proporcionar capacitacion por medios virluales o presenciales, en relacion con
Modelos de Gestion por Competencias. i

Promover el uso de los Estindares de Competencia en los sqclores productiva, social
v publica, asi como en organizaciones laborales, empresas o INstituciones pablicas y
privadas representativas.

Reconocer & los Comilés de Gestion por Competencias coma [as instancias
responsables del desamofio de Estdndares de Competencia, Instrumentos de
Evaluacion de Competancia y Macanismos de Consecuencias

Supervisar los trabajos de los Comites de Geslién por Competz ncias y de sus Grupos
Técnicos de Expertos, de manera gue respondan a los objstivos del Sisterna MNacional
de Competencias.

Integrar, operar y actualizar el Registro Nacional de Estandares de Competencia.

Impulsar la mejora continua de los producios y servicios refacionados con los Comités
de Gestion por Competencias v sus Grupos Técnicos de Expertos, asi como de los
procesos de elaboracion de Estandares de Competencia, Instrumentos de Evaluagion
de Competencia v Mecanismos de Consecuencias.

Moammar y convenir el uso del logotipo o cualquier oira referencia del CONOCER, en los

Estdndares de Competencia, Instrumantos de Evaluacion de Compelencia o
Mecanismos de Consecuencias que realicen los Comités de Gestion por Competencias

u otros farceros,
Proteger y defender |3 propiedad intelectual e industnal del CONOCER.

CAPITULO SEGUNDO: ESTANDARES DE GSHFETEHEM, INSTRUMENTOS DE

EVALUACI
DE COMPETENCIA Y MECANISMOS DE CONSECUENCIAS

Articulo 21. El Estandar de Competencia o Norma Tecnica de Competencia Laboral, es el
documento coficial aplicable en toda la Replblica Mexicana, que servira como referenta para
evaluar y cedificar la competencia laboral de las personas, y describira en términos de resultados,
el conjunte de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes a que slude el articulo 45 de fa

16
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Ley Genaral de Educacian y que requiere una persona para realizar actividades en el mercado
de trabajo con un altta nivel de desampefo

Un Estandar de Competencia debe ser desarrollado por un Comite de Gestion por
Competencias, a través de uno o mas Grupos Técnicos de Expartos en la Funcian Indivdual

E| Estandar de competencia debe ser prasentado para a_pru:-l:-acibn del E:QMDGEF{: con gl aval
or escrito y firma da directivos empresariales ylo de las instituciones sociales o publicas y de
lideres de Ios rabajadores y empleadores, con capacidad para fomar desisionss estrategicas y
de alto nivel, ¥ que ademas sean represantativos de los seciores produciivo, social o publico, y
representativos de las amyjanizeciones laborales, empresas & instituciones, gue integren al Comips
de Gestién por Compeiencias correspandiente, de acuerdo & las lineamientos que para ello
ectablerca el CONOCER.
Articulo 22. Los Estandares de Competencia daberan cumplir con los siguientes criterios

recliores:

. Legalidad: Referir funcion o funciones individuales dentro del marco de las leyes
vigentes.
I Competitividad: Promover el crecimiento, la dinamica econamica y el desarrolle del

pais.
. Libre acceso; Mo representar una barrera de enirada al mercaco de frabajo.
V. Respeto: No atentar contra los derechos humanos.

V. Trabajo digno: Promover oportunidades para que en |0s rercados de trabajo, MUjErEs
v hombres puedan desarroliarse productivamente, en condicionzs de libertad, equidad,

sanuridad y respeio,

VI Responsabilidad Social Promover politicas, praciicas y Fn:-grarnaa que contribuyan al
comporamiento ético y al respeto de las personas, las comunidades y el medio
ambiente. ;

Articulo 23. El desarrolio de Estandares de Competencia se reglizard de acuerdo con o
astablecido en la Guia Técnica correspondiente, y este debera conlener, Como minimao, lo
siguienie. :

I Datos generales de identificacion y representatividad: Tilulo, codiga, nivel de
competencia, nambre del Comité de Gesfion par Competensias que o desarrofio,
nombres y cargos de os miembros del Cemité de Gestion por Competencias, asi como
de los integrantes del Grupo o Grupes Técnicos de Experlos gue hayan participado en
su desarrollo, y en su casa, la denominacidn pertinenle que refiera a la clasificacion de
los sectoras productive, social o plblice.

i Parfil grafico del Estandar de Competencia, ¥
m, Criterios de Evaluacian del Desempena:
a) Desempefos crticos y sus caracteristicas Wo i
f b) Productos y sus caracteristicas, y
¢) Conoccimientos y nivel, en su caso

IV,  Mecanismo de Consecuencias de la Certificacidn en el Estandar de Competencia, s
decir, incentivos para que las personas se certifiquan an el Estandar de Compatancia
v/o consecuencias de gue no 1o hagan

~ Los Estandares de Competencia que se refieran a una misma Funcion Individual pero
impliquen diferente nivel de Competencia Laboral, se inscribiran, en su caso, en el Registro
Macional de Estandares
de Competencia con el mismo titulo, distinguigndose uno tle otro por la denominacion de su grado
de complejidad.
Loz sectores productivo, social o plblico, organzaciones laborales, empresas @ institucionas
reprasentativas, que deseen incorporar en el Estandar de Competencia aspecios adicionales a
17
Pr-ADMVO-CONALEP-O01-Pd-01-F-07



J . ; Coning de ayalinacion
4 e Dstdndares oa

Eﬂﬂﬂf&p Comimsionolas % 0.

los sefalados en este articulo, deberan fundamentar su requerimients, realizar el planteamisnto
metodoléaica parinente, a fraves del Comité de Gestign por Competencias comaspan iente, y
somaterlo & autorizacion del CONOCER. L
Articulo 24, Para cada Estandar de Cormpetencia se disefiara un Instrumento de Evaluacian
de Competencia y un Mecanismo de Consecuencias, con apego a lo establecido en la Guia
Técnlca comespondiente.
El Instrumento de Evaluacion de Compelencia serd presentado para aprobacion del
CONOCER el Mecanismo de Consecauencias sara prasentado para informacion del CONOCER.
'Articulo 25, Para ser sometidos a aprobacion del Cornite Téenico del CONOCER, los
Eatandares de Competencia deberan cumplir con fos siguientes requisitos:
I Contar con &l aval d=l Comité de Geshon por Competencias que lo desarolic
I Cumplir con los crterlos sefalados en el ariculn 22 de las presentes Reglas

Generales.,

“1IL. Adjuntar una qu.msla de evaluacién y certificacion en el Estandar de Compatencia,
en cuanto a la Entidad o Entidades de Certificacion y Evaluacion de Competencias
acreditadas o con intencidn de acreditarse, © bien, & Organismo u Organismos

Cerlificadores m:re-dit.adas.
a con intenciones de acreditarse, con los que se pretenda realizar la evaluacion y
certificacion
de Competencias.

V. Indicar al nimero de personas que se considera guea son susceptinies de certificarse

en el Estandar de Competencia.
V. Proponer Macanismos de Consecuencias para incentivar la certificacion en el Estandar
de Competencia corespondiente.
Vi Centar con |2 aprobacion del COMNOCER sobre el cumplimiento de lo establecido en
' los articulos 21, 22, 23 y 24 de las presentes Reglas Generales

Vil. Especificar €l plazo que el '!!}:rrnité de Cestion por Competencias considara pertinente
para realizar tante la actualizacion del Estandar de Competencia, como la vigencia gue
se sugiere tenga la certificaciéon emitida con base en el Estandar de Competancia.

Articulo 26. Una vez aprobados por €l Comité Téenico del CONOCER, los Estandares de

Eﬂ“n' npetencia seran IﬂUhlicagius en &l Diario Oficial de |a Federacion y, posteriormente, inscntos

. Registro :
de Estandares de Competencia. g Macicnal
18
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cAPITULO TERCERO: DEL REGISTRO MACIONAL DE ESTAMDARES :
DE COMPETENCIA

Articulo 27. EI CONOCER integrara, aperard y actualizara ef Registra Mazcional de Estandares
de Competencia con los Estandares de Competencia que hayan sido aprobados por su Comite
Técnico
y publicados en el Diario Oficlal de la Faderacion.

El Registro Macional de Estandares de Competencia lendra como objetive facilitar |a
administracian y € uso de los Estandares de Competencia, y podra ser consultado.de manera
gratuita por el publico en genaral,

Articulo 28. En el Registro Nacional de Estandares de Compelencia podran ser Inscrilos
Estandares de Competencia de alcance nacional, disponibles para el usn da todo el publico en
general, Mmismos gue podran ser propuestos por las Comités de Gestion por Compatancias.

También podrén ser inscritos Estandares de Compelencia de aleance Institucional, y de uso
restringido para los Comités de Gestion por Gompelencias que los propongan, o para guienes
Bstos autoricen su uso. Los Estandares de Compeiencia de alcance institucional y uso restringido,
nodran ser inscritos en el Registro Nacional de Estandares de Competencla, sismpre y cuanda
los Comites de Gestion por Competencias que decidan inscribirlos, acepten las condiiCnes ¥
cumplan con los requisitos que para ello esla%lezca ol CONOGCER en el Manual correspandisnie.

El CONOCER podra autorizar la inscripcin en el Repgistro Mecional de Estandanes de
Compelencis de una ¢ Mas Estandares de Competencia para la misma funcon individual

Les Comilés de Gestion por Competancias, lambién podran inscribir en el Regestro Macional
de Estandares de Competencia, estandares de compelencia de otros paises, O pstandaras de
competencia internacionales, siempre 5 cuande cumplan con los requisitos y procedimientios que
sara estos efectos establezca el CONOCER, en el manual correspondiente

Articulo 29, Los Estandares de Competencia inscritos en el Registro Macional de Estandares
de Competencia podran ser modificados por = Comité de Gestisn por Competencias
carrespondiente, en los siguientes casos:

. Cuando la forma de realizar la Funcién Individual de que se trate haya cambiado.

il Guando el uso del Estandar de Competencia y del Instrumienic de Evaluacian de
Competencia indique |a necasidad de hacer ajustes en su estuctura ¢ contenido,
dirigidas a mejorar la identificacion ge la competencia laboral, v ,

M. , Cuando el procedimiento metodeldgico para desarrollarlos camibie.

Articulo 30. E| CONDCER no padré modificar los Estandares de Compelencia inscritos en 2|
He%atrq Nacicnal de Estandares de Competencia Esto serd atribucian exclusiva de los Comiles
de Gestion por Competencia, que los hayan desarrollado y que hayan solicitado U 8 probacion al
CONOCER, y su inscripcidn en el Registro Macionzl de Estandares de Competencia, La
metodologia de modificacion, guedara astablecida en la Guia Técnica comespondients.

Articulo 31. Una vez gue un Estandar de Compelencia hays sido inscrito en el Regislro
Macional de Estandares de Competencia, el CONOCER autorizara cque &l correspandients
Instrumento _ de Evaluacion
de Competencia se incarpore a dicho Registro, para su resguardo y administracién

Articulo 32. El CONOCER difundira la actualizacion del Registro Naclonal de Esténdares de
Competencia, derivada de la inscnpcion de nuevos Eslandares da Compatencia o por
modificaciones de las que ya formen parie de éste.

La difusion del Registra Macional de Estandares de Competencia, podra realizarse a traves de
los medios de comunicacion i difusian, que el CONOCER considere perinentes e iddneas,

Articulo 33. Los Estindares de Competencia se padran dar de baja del Registro Naclonal de
Estandares de Competencia en los casos siguientes:

1. Cuando en un plazo de dos afos a partir de su publicacién en el Diario Oficial de la
Federacidn, no se hayan emitido certificados con base en ese Estindar de
Competencia por el CONOCER.

13
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18 Cuando en el proceso de su actualizacion, se aprecie gue los cambios de contenico
ustituida por

yio matodologicos ameritan una nueva denominacion, en cuyo Casd SEfE 5
un Estandar de Competencia con otro titulo,

. Cuando la discrepancia entre las estimaciones de certificacion presentadas por &
Comité do Gestibn por Competencias carrespondients, y la emisién de cerificados en
&l Estandar de Competencia correspondiente, sea’relevants, & los términos definidos
en la Gula Técnica correspondients,

TITULO CUARTO: DE LA CAPACITACION CON BASE EN ESTANDARES DE
COMPETENCIA '

CAPITULO UNICO: CAPACITACION CON BASE EN ESTANDARES DE COMP ETENGIA Y
REGISTRO NACIONAL DE CURSOS ?:EJ ﬁAFAEH&imH BASADOS EN ESTANDARES DE
PET

Articulo 34. En materia de Capacitacion en Competencias, seran atribuciones dal
las siguientes:
| Promaver & incentivar gue la farmacion para el trabajo, y la capacitacién laboral que se
lieve a caba en los sectores productivo, social ig El.': lico del pais, e realice con base
en Estandares de Competencia inscritos en el Registre MNacional de Estandares de
Competencia.

I Impulsar, de manera coordinada con la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, gue
los GUrsos
E_lalleres que dicha Secretaria impulsa y autoriza, sean con base en Estandares cle

ampetencia inscritos an el Registro Naclonal de Estandares de Competencia

. Famentar gue los niveles de gobierno Federal, Estatal y Municipal, implementen una
formacién para el trabajo, asi como una capacitacion laboral de servidores publicos,
con base en Estindares de Competencia inscritos en 2l Registro Macional de
Estdndares de Compeatancia.

Iv. Concertar con instancias piblicas, privadas y sociales, la transformacion de su ofera
de formacidén para el trabajo, asi como de capacitacion con base en Estandares de
Competencia, inscritos en &l Registro Macional de Eslandares de Competencia, y

V. Elaborar y mantensr aclualizado el Registro Macional de Cursos de Capacitacion
basados en Estandarss de Competencia

Articulo: 35. Se entiende como Centre de Capacitacion o Capacitador Independiente, a las
personas morales, organizacion o institucion pliblica o privada, unidad administrativa de alguna
Dependencia, Entidad o su similar en los niveles de gobierno Federal, Estatal o Municipal, o
personas fisicas que realizan acciones de capacitacion con base en Estandares de Compstencia,
Inscritos _en el Registro Macional de Estandares
ﬁfb& Enmp&iencla, a fin de habilitar a las personas para participar en procesos de evaluacion con
de cartificacion.

L) x
Articulo 36. Los Ceniros de Capactacion o Capacitadares Independientes que asi Io deseen
podran soficitar al CONOCER la inscnpcion de sus programas de capacitacion con base an
Estandares de Cnmpeten:_:a. en al Registro Macional de Cursos de Capacitacion basados en
Estdndares de Competencia

Articulo 37. La inscripcion de cursos de capacitacion, en el Registro Macional ce Cursos de
Cape:lcllaclﬁn bgaad{:s en Estiandares de Competencia, procedera siempre y cusndo estén
referidos a Estandares de Competencia vigentes en el Registro Macional de Estandares de
Competencia y su contenido y metodologia, este alineado y responda a los requerimiantos del
Estandar de Competencia correspondiente

CONDCER
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Los mecanismos que e CONOCER utilizard para inscribir los cursos ge capacitacién en &l
Registro Macional de Cursos de Ca pacitacidn basados en Estandares ds Competencia, quedarar

estatlecidos en el Manual correspondiante.

El acceso y consulta sera para todo el publico ¥ da manera gratuita,

Articulo 38. El CONOCER pedra utilizar mecanismos de sUpervision, y aseguramiento de la
excalencia en el servicio de Centros de Capacitacién o Capacitadores Independientes, a efecto
de dacidir el mantener o dar de baja, los Cursos de Capacitacion del Hegmtrcr Macional de Cursos
cle Capacitacion basados en Estandares de Competencia. E| CONOCER podra generar bolatings
informativos, que podran difundirse a traves de los medios de comunicacion que &l CONOCER
considere mas adecuados ¥ erfinentes, en  relacian
a3 los movimientos v actualizaciones del Registro Maciona de Cursos de Capacitacion basados

an Estandares de Competencia.

TITULO QUINTO: DE LA CERTIFICACION DE COMPETENCIAS

CAPITULO PRIMERO: PROPOSITOS Y PRINCIPIOS
DE LA CERTIFICACION DE COMPETENCIAS .

Articulo 39. La cerfificacion de competencias es el reconocimiento oficial de la competencla

demastrada por una persona, independientemente de la forma en que lz haya adquirido, &n un
proceso de evaluacion realizado con base enun Estandar de Competencia inscrito en el Registro

Macional de Estandares
da Competencia.
Articulo 40. La cerjficacien de compatencias debe cumplic con los siguientes criferios
rectores; :
I Libre Acceso: Toda persona que desee certificar sus competencias tendra derecho a
hacario, sin mas condicienes que las derivadas de la o [as compslancias a certificar,
por lo que no podran ser excluidos por razones de génerg, nacionalidad, edad,
escolaridad, capacidades diferentes, grupo lingQistico, cultural o racial o por cualquier
oira razon. ;

Il. Excelencia en el Servicio: Se garantizara que los procedimientos aplicades para la
cerificacion de competencias se realicen de conformidad a los lineamiantios técnicos,
metodolégicos y adminisirativos eslablecidos para tal fin por el CONQOCER, en los
cuales se favorecerd el establecimiento de canales de comunicacion con los LSUarios
para conpcer 51 opinien sobire
al servicio recibido.

n. Transparencia; Toda persona que guiera certificar su competencia, podra canocer
tanto el contenida del Estandar de Competencia de su interés, comao los lineamientos
técnicos, metodoldgices y administrativos establecidas para tal fin por &l CONOCER.

. Imparcialidad: En |a cerificacion de competencias no se favorecera que predomineg
ningUn interés particular, por lo que se implementaran mecanismos para identificar,
analizar y documentar los posibles conflictos de intereses gue surjan o pusdan sLrgir
con relacidn a la misma, ¥

V. Objetividad: En todos los casos los procesos de certificacion, evaluacian y capacitacian
con base en Estandares de Competencia deben realizarse por personas fisicas
diferentes.

Articulo 41. La cerificacion de competencias contempla los siguientes actores y productos:

I El CONOCER.

Il. Las Entidades de Certificacion y Evaluacion de Competencias

I, Les Organismos Cerificadores,
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Iv. Loz Centros de Evaluacién y los Evaluadores Independientes,

. ienio de |a

V. Loz Auditores Externos y las empresas de spoyo, para al aseguramienio
gxcelencia en la operacién y servicio a usuarios de la Cerificacidn de Competencias.

V. Las Supervisoras de las Entidades de Certificacion y Evaluacion da Competencias, los
Crg nanrv.igmr:ns-r Certificadores, los Centros de Ewvaluacidn y los Evaluadores
Independientas, _ :
hﬁ%riﬁnadﬂr&ﬂ Externos e Internos de los Organismos Certificadores y de los Lentras
de Evaluacion.

Vil.  El Registro Nacianal de Personas con Compatencias Certificadas

Articulo 42, El CONOCER, con relacion a la Cedificacion de G-:]npeter'!-:ias. tendra las
sigwsentas atribucionas:

R

VL.

Vil

IX.

X,

Expedir ins Gertificados de Competencia, los euales podrén ser diferenciados con base
a los requerimientos de los Comités de Gastién por Competancia, y de acuerda a los
lineamientos que para ello establezca el CONOCER en su Manual correspondients.

Disefiar, elaborar, imprimir y contralar los formatos de Certificados de Competencia

Acreditar, mediante Contrato de Acreditacin correspondiente, 3 Entidages de
Carficacidn _ g ;

y Evaluacién de Competencias U Organismos Cedificadores.

Renovar mediante contrato la Acreditacion de las Entidades de Cerfificacion ¥
Evaluacion de Competencias u Organismos Certificadores.

Acreditar, mediante la emisién de cédulas de acreditacidn correspondisntes, |3
cobertura de las Entidades de Certificacion y Evaluacién de Competencias y de los
Organismos Certificadores, en Estandares de Competencia, inscritos &n al Registro
Macional de Estandaros de Competencia,

Renovar Ia vigencia de la acreditacion de las Entidades de Gertificacion é Evaluacion
de Competencias y de los Organismoas Cerfificadores en Estandares de Compelancia
inscritos en el Registro Nacional de Estandares de Competencia.

Expedir y difundir a todos los actores de la certificacidn de competencias, el marco
normatvo para suU operacion.

Hacer cumplir las Reglas Generales y el marcoe normativo del CONOCER y, en su caso,
hacer efecfivas penas convencionales conforme a los coniratos de acreditacion
calebrados con las Entidades de Cedificacion y Evaluacidn de Competfencias ywo, de
log Organismos Certificadores.

Recibir ¥ registrar la informacién que reciba de las Entidades de Cerificacion y
Evaluacion de Competencias y/o de los Organismos Certificadores respecto de
acreditacicnes de Centros
de Evaluacion ylo Evaluadores Indepandientes. :

Promover a excelencia en la operacion v el servicio a usuarios. entre las Entidades de
Certificacién y Evaluacidn de Competenciaz y Crganismos Cerificadores, asi eomo
con los demas actores de la capacitacion, evaluacion y certificucion de compelencizs.

Supervisar la operacion de las Enfidades de Certificacion y Ewvaluacion ~de
Competencias v Organismos Cedificadores, asi como de [os demas actores de ia
capacitacion, evaluacion
y cerificacidn de competencias, a través de los mecanismos de aseguramienio de
excelencia en la operacidn y servicic a usuarics, conforme al marco normative vigente,

Promover la instrumentacion de las mejores practicas de operacion y servicio a
usuarios, entre todes los actores de la capacitacidn, evallacion y cerificacion de
compatencias, asi como las que establezcan los Manuales correspondientes.
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K.  Crientar a los inleresados, pafa su acraditacian inicial como Enfidades de Certificacion
Evaluacion de Competencias u Organismos Cerificadorss, asi coma para su

cobertura en Estandares de Compelencia.

XV, Ofrecera paticion expresa la asesora o capacitacion para la forrmacion de evaluadoras,
varificadores internos yio verlficadores externos.

XY,  Mormary convenir &l uso de la propiedad industrial, derechos de aufor y cualquier otra
referancia del CONOCER,

XVl. Elaborar y mantener actualizedo el padron de Entidades de Certificacion y Evaluackin
de Competencias v Organismos Cerbficadores, ]

XVIl. Elaborar v mantener actualizado el padron de Centros de Evaluacion y Evaluadores
Independientas, asi coma el de Verificadores Extarnos y Verificadores Intermas, £on
base en la informacién que prepercienen [as Entidades de Certificacion y Evaluacion
de Competencias o los Organismas Certificadores,

XVIIl. Elaborar y mantener actualizade el padron de auditores externcs y empresas de apayo
para la exceletcia en la operacian y en el senvicio a usuarios. '

XIX./ Disefiar, organizar, operar y mantener actualizado el Registro Macional de Personas
con Compstencias Cerlificadas.

Articulo 43. La certificacion de competencias debera:
L Tener coma referente Unico ef Estandar de Competencia correspondienta.

I, Ser realizada de acuerdo con los Procedimientos, Guias Técnicas y Manuales

aprobados
v aulorizados por el CONOCER, y

118 Contar con un dictamen emitide por la Entidad de Certificacion Evaluacion de
Competencia Laboral o por el Organismo Certificador, i cual tendra como sustenlo el
artafolia de evidencias recopilado durante el procesa de evaluacion e compelancia

aboral, asi como @l juicio emitido por el evaluador.

Articulo 44. La cerificacion de competencias se formalizard por medio da la emisldn de un
Certificada
de Competencia

El Cerificado de Competencia Laboral es &l documento expedida por el CONOUGER can
validez oficial en toda la Republica Mexicana, por medio del cual se reconoce |a competencia
laboral de las DErsonas,
de acuerdo & |o establecido en un Estandar de Competencia inscrito en el Registro Nacional de
Estandares de Competancia.

La elaboracian de los cerificados de competenciz faboral sera atnbucion exclusiva del
CONQCER

Los certificades de competencia laboral, no se consideraran equivalentes a los litulos
profesionales o certificados que se olorgan a guienes acreditan haber cumplido con los reguisitos
académicos previsios por las ieyes a licables, y que se expiden por las Insbtuciones de
Educacion Media Superior y Superior del Sistema Educative Macional, salvo lo previsto an el
Acuerde numero 285, por el gue se establecen los lineamientos que determinan las normas Y
critefios generales, a gue se gjusta ran la revalidacion de estudios realizados en el extranjero y |3
equivalencia de estudios, asi como los procadimientos por medio de los cuales se acraditaran
conacimientos correspondientes a niveles educatives o grados escolares adguindos en forma
autodidacta, a través de la experiencia laboral o con base en el ragimen de certificacion referido
g&aﬂ I;Grmacmn para e! trabaje, publicado en el Diario Oficial de |a Federacion a! 30 da octubre ds

Articulo 45. Toda certificacion de competencias serd resultado de un proceso de Evaluacitn
de Competencia,

]
L
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Le Evaluacisn de Competencia es el proceso mediante gl cual se recogen y analizan las
evidencias de fa competencia laboral de la persona, con relacion a la realizacidn de una Funcidn

Individual referida en un Estandar de Competencia inserito en el Registra Macional de Estandares
de Competencia, con el propdsite de determinar si la persona a2 competente o todavia no, en
dicha Funcién Individual

La Evaluacion de Competencia, con fines de certificacion, tendra les siguientes caracteristicas:

. Estara fundamentada en Estidndares de Competencia, inscritos en el Registro Naconal
de Estandares de Compstencia.
in. Sz |levard a cabo con base en el Instumento de Evaluacion de Compelencia

corespondiente al Estandar de Competencia a certificar, aprotado por el CONOCER

. No establecerd requisitos académicos para accadsr a ésta.

Iv. S realizars de acuerds con las Guias Técnicas, Procedimientos y Manuates
autorizados para tal fin por el CONOCER,

V. Sera realizada por g:rsﬂnal de la Entidad de Certificacion y Evaluacion de
Competencias o del Centro de Evaluacion o por Evaluador independienie, los que

daberan estar certificados en ol Estandar de Competencia cue se evalde, y en &
Cetindar de Competencia de Evaluacién, conforme a los critenos gue para tales

afactos establezca ol CONOCER.

Articulo, 46, E| CONOCER podrd supervisar y asegurar la excelencis de servicio en la
Evaluacion y Certificacidn de Compelencias por pare de cualquier prestador de servicio, de

acuerdo con lo que establezean los Manuales correspondientes.

CAPITULO SEGUNDO: ENTIDADES DE CERTIFICACION
¥ EVALUACION DE COMPETENCIAS

‘Articulo 47, Se entiende por Entidad de Cerificacion Evaluaciﬁg de Cnmpetenc'ias ala
pErs moral, arganizacién o institucidn publica o prh.-aga, unidad administrativa de alguna
Dependencia, Entidad o su similar en los niveles de gobiemao Federal, Estatal o Muricipal
acreditada por el CONOCER, para capacitar, evaluar yfo cerdificar las competencias oe las
ersonas, con base en Estdndares de Competencia inscritos en el Registro Nacional de
standares de Competencia, asi como para acreditar, previa autorizackdn del CONOCER,
Centros de Evsluacion ylo Evaluadores Independientes en uno o varios Estandares de
Competencia, inscritas en el Registro Nacional de Estandares de Competencia, en un peniodo

determinado,
Articulo 48. Son derechos y obligaciones de las Entidades de Cedificacion y Evaluacion
de Competencias:

I Capacitar, evaluar y cerlificar las competencias de lag personas. con base en los
Estandares de Compstencia inscritos en e Registro MWacional de Estdndares de
Competencia, en los gue las Entidades de Cerificacién y Evaluacion de Competencias
estén acreditadas.

sy | | Presentar para autorizacién del CONQCER sus solicitudes iniciales ¢ de primera weZ

de acreditacion, asl como ampliar su cobertura en Estandares de Competencia
inscritos en el Registro Nacional de Estandares de Competencia, conforme a los
procedimientos que al efecio establezca el CONOCER en Ios manuaies
cormespondientes.

. Presentar para autorizacion del CONOCER, las acraditaciones iniciales o de primera
vez asl como las renovaciones que pretendan realizar de Centros de Evaluacién yio
Evaluadores Independientes, y también las referentes a ampliar las acreditacioneas
Ernplas, o de Centros de Evaluacion o Evaluadores Independientes, en cuanta a los

standares de Competencia inscritos en el Registro Nacional de Estandares de
Compelencia, sobre los que puedan realizar evalugcicnes de compeatencias, conforme

2¢
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=

a los procedimientos que al efacto establezca el CONOCER en los manualgs
correspondientes. _
Participar, & solicitud del CONOCER, en las acciones gue se emprendan para el
desarrollo de la propia Entidad de Certificacién y Evaluacian de Competencias v del
Sigtema Macional
de Competencias.

Dar retroalimgntacion documental a2 los usuarios del Sistema Maciongl de
Competencias, respecto al resultado de su evaluacian al ser declarade aln no
competente, como consecuencia de haber contratado los servicios de evaluacion da
competencia.

Varificar internamente sus propios procadimientos de avaluaciin de competancias.

Proporcionar los servicios que contribuyan & la operacian y desarrollo aproplados de
los Centros de Evaluacion ylo Evaluadores Independienies acreditades con ellas,
revia Autonzacion

del CONOQCER.

Comprabar que los procedimientos de verificacion interna y e evaluacion de la
competencia que lleven a cabo los Centros de Ewvaluacion yio Evaluadores
Independientes, acreditados con ellas, cumplan con lo convenido con la Entidad de
Certificacién y Evaluacion de Compelancias y con |a normatividad comespondiente
establecida para tales efectos por el CONOCER.

Dictaminar sobre la procedencia de la certificacion de la competencia de lag perzones
que han demostrado contar con |a capacidad en sus correspondientas procesos de
avaluacion

de competencia,

Tramitar ante el CONOGCER, |la expedicion de los cerdificados de competencia, a guE
sa hayan hecho acreedoras las personas cuya certificacion de competencias haya sido
dictaminada como procedenta

Colaborar con las superwsiones que realice &l CONOGER a las Entidades de
Certificacion y Evaluacion de Competencias, a los Centros de Evaluacion ylo a los
Evaluadores Independienies acreditados con ellas. :

Proparcionar toda la informacion que se requiera para aimentar el sistema d
informacion

y estadisticas del CONOCER.

Atender los requenmientos de infarmacidn, asesoria ¥ asistencia técnica que presanlan
los Centras de Evaluacian yo Evaluadores Independientes acreditades con ellas, lante
para la promogion de la evaluacidn de competencias, como para el desarrollo ge las
Funciones Individuales de Evaluacidn de Competencia y de Marificacién Interna.

Colaborar, en su caso, con ef CONOCER en la vigilancia de la operacion mtegral de
los Centros de Evaluacion yio Evaluadores Independientes acreditados con ellas.

Definir y dar seguimiento a las medidas prevenlivas y correctivas gue resulten
procedentas para sU majcr operacion, asi como para la megjor operacion de los Centros
de Evaluacion yfo Evaluadaores Independientes acreditados con ellas. '

Informar al CONOCER sobre la aplicacion de las penas convencionales establecidas
en los contralos respectives gue, en su caso, diera lugar la eperacion irmegular de los
Centros de Evaluacion yio Evaluadores Independientes acredilados con elias.

Implementar los mecanismos de aseguramienio de la excalancia en la operacion y

sErvicio a usuarios para Entidades de Certificacion y Evaluacion de Competencias, gue
para tal fin establezca el CONOCER en los Manuales corraspondigntes,
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¥V, Implementar procesos de capacitacion, evaluacion y cerdificacion en las Funciones
Indﬁluiduales dg Evaluacién de Competencia, Verificacidn Interna y Verificacion Extarna,
teniendo como base para elio, la normatividad, Guias Técnicas v Manuales que con tail
fin emita @l CONQCER. ;

¥IX. Alender las inconformidades gue presenten los usuarios de los  semvicios
proporcionsdos _ _
y mantenas los registros de las mismas y de las resoluciones adoptadas
A var con el CONOCER en las acciones de promocion, desarrollo y consafidacion
i) ggag%%:ﬂa Macional de Competencias, en benaficio del propio Sistema y de la Entidad
de Certificacion y Evaluacion de Compelencias.
KXl  Alender y dar seguimiento y solucion a las recomendacionss, medidas praventivas y
» mrrac:ti'.rgs quEe ?asuh&n dg las supervisiones, venficacionas exlernas o audlllr:lrlss
realizadas por &l CONOCER, o por la |j:_Jri::-;:nia Entidad de Cerifizacion y Evaluacion de
Competencias a solicitud del CONOCER, o de acuerdo con Iog coniralos y Convenios
establecidas con el CONOCER, asi coma mantener los regisiros de las mismas y de
las soluciones adoptadas,

XXIl. Proporcionar la informacian que requiera el CONOCER, tanto para pader tramitar cada
" Certificade de Competencia, como para otros asuntos relacionados can los procesos
de capacitacion, evaluacidn y cerificacien de competencias.

XX, Operar conforme a lo indicado en las presentes Reglas Generalzs y al marco normaltivo
que de allas emans.

Articulo 49. Las Enlidades de Certificacion y Evaluacién de Competencias podran realizar
funciones de capacitacion, evaluacidn y certificacidn sobre Estandares de Competencia, inscrites
en el Registro Nacional de Estandares de Competencia, en los que esten acreditados, siempre ¥
cuanda cumplan con los requisitos que Eara ello establezcan estas Reglas Generales y los
Manuales correspondientes del CONOCER.

Articulo 50. Las Entidades de Cerificacion y Evaluacién de Compstencias, asi como los
Centros de Evaluacion yfo Evaluadores Independientes autorizados por el CONCCER y
acreditados con ellas, tendran prohibido incurrir en las siguientes practicas:

L Establecer como obligacion para un usuario del servicio, el requisito o condician de
recibir un curso de capacitacion para tener acceso a la evaluacion y pasterior
cerificacion

_ de compatencias ' i

.y Lhilizar un curse de capacitacion como medio para integrar eliportafolio de evidencias.

T, Realizar las funciones de capacilacién, evaluacion y'o cerificacidn de la competencia
de un usuario, referida en el mismo Estandar de Competencia, con la misma parsona
fisica. '

I, Permitir que Verlficadores Externos o Internes formen parte del grupo de dictamen
de a cetificacion de competencas.

Wi Megar a un uswario del servicio la oporiunidad de iniciar el proceso de evaluacion, con
' basa en un Estandar de Competencia de su interés.

Vi Emitir Centificados de Competencia con el logotipo del CONOCER.

Articulo 51, E| CONCGCER, realizara el proceso de acreditacién inicial o por primera vez, de
las Entidades de Certificacién y Evaluacion de Competancias.

Se entendera como acredilacién inicial o por pimera vez de las Entidades de Certificacion v
Evaluacion de Competancias, el proceso mediante el cual el CONDCER autoriza, previo
cumplimiento de los requisitos y caracteristicas establecidos para ello, a una persona maral,
ofganizacion o institucion pdblica o privada, unidad administrativa de alguna Dependencia,
Entidad ¢ su similar en los niveles de gablerno Federal, Estatal o Municipal, para capacitar

26
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evaluary/o cerificar las competencias de las personas con base en Eslandares de Competencla.
nscritos en el Registro Macional de Estandares de Competencia, asi coma para acreditar, previa
aulohizacion del COMOCER, Centros de Evaluacion y/o Evaluadores Independientss

Para obtener la acreditacion inicial o por primera vez, como Entidad da Certificacion y
Evaluzcion de Competencias, quienas |a soliciten deberan garantizar &l cumplimiento de los
criterios generales que establece el articule 40 de las pressntes Reglas Generales, asi coma

cumplic can alguna the fas
siguientes caracteristicas:
I Unidades administrativas adscritas a la Subsecretaria de Educacion Media Superior d=

la Secrelaria de Educacion Plblica o planteles educativos dependientes de ellas, asi
como los planteles educativos estatales de formacion para el frabajo y capacilaciin &n
el mizmo

i Instituciones de Educacion Media Superior plblicas o privadas incorporadas al Sigtema
Educativo Nacional, con cobertura nacional,

. Instituciones de Educacion Superior pdblisas o privadas |ncorporadas al Sistema

Educativa Nacional, afiliadas a la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones
de Educacidn Superior (ANUIES) o a la Federacion de Institucionas Mexicanas

Pariculares de Educacidn Superior (FIMPES) yfo al Sistema de Universidades
Tecnoldgicas yio al Sistema
de Universidades Politécnicas del pais

V. Unidades Administrativas de alguna Dependencia, Entidad o U similar en los niveles
de gobiemo Federal, Estatal o Munlcipal.

V. Las Confederaciones de Trabajadores u Organizaciones Sindicales Macicnales yio sis
Centros de formacion, educacion ylo avaluacion.
LR Las Confederaciones de Trabajadores u Organizaciones Sindiczles Esiatales y del

Distrita Feceral, afiliadas a una Confederacion de Trabajadores u Organizacion
Sindical Macional yie sus Ceniros de formacion, educacion y/o evaluacion.

Vil. Las Confederaciones, Asociaciones o Camaras Empresariales, Induslrales o
Comerciales Nacionales y/o sus Centros de formacian, educacion y/o evaluacion.

VIl ¥ Las Confederaciones, Asocisciones o Camaras Empresariales, Industmales o

Comerciales Estatales y del Distrito Federal, afiliadas a una Confederacion, Asociacion —

o Camara Empresarial, Industrial o Comercial Nacional yio sus Ceniros de formaciton,
educacién y'o evaluascian,

IX. Las grandes empresas mexicanas o internacionales, de clase mundial, con
operaciones relevantes en Mexico y/o a nivel global yio sus Centros de formadiin,
educacion yfo evaluacion,

X Centroz de formacién, educacién y'o evaluacion, de instiuciones plblicas a nivel
Federal, Estatal o Municipal con amplic prestigio institucional, cobertura relevanta
reconacimiento en su area geografica yio funcional de operacian.

X1, Las Instituciones, Asociaciongs y Colegios de Profesionistas Estalales o Nacionales

que cuenten con amplic prestigio institucional, reconcoimiento de alcance Estatal o
nacicnal yio sus Centros de formacién, educacion ylo evaluacién.

X,  Las Organizaciones No Gubernamentales, Organizaciones Sociales yio Civiles u otras
afines, que cuenten con amplio prestigic Instilucional, reconocimientc de alcance
nacional yo sus Centros de formacion, educacidn yo avaluacion,

En todos los casos, el CONOCER valorara que la persona maral, organizacion o institucion

publica o privada, unidad adminisirativa dlelal?una Dependencia, Entidad o su similar en los
niveles de gobierno Federal, Estatal o Munu:ldpa , que soliciten acreditarse por primera vez como
a

Entidzd . _ Cerificacion
y Evaluacion de Competencias, cumplan con los requisitos y caracteristicas establecidos para tal
27
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fin, ¥ emilird su opinion al respecto, lo que determinard la acreditacion o no acreditacion

correspondiente
En caso de que la acreditacion de Ia Entidad de Cadificacion v Evaluacien de Compelencias
progeda, esta deberd guedar formalizada por medio de contrato de screditacidn cen el

COMNOCER, antes de imiciar
SU Dperacion.
- Bl CONOGER emitira para tal fin, la cédula de acreditacion correspondiante,

Articulo 52, £l CONOCER acreditars mediante Contrato de Acreditacion correspondients, a
a5 Entidades de Certificacidn y Evaluacion de Competancias y asimismo acreditara mediante ia
asmisién de la cadula de acreditacion correspondisnta, la ampliacien do la acreditacion de la
Entidad da Certificacion y Evaluzcion
de Competencias, en los Estdndares de Competencia inscritos en el Regrsiro Nacitnal de
Estarmares de Compatencia que ésta solicite, siempra que haya operado, apegéndase al marco
normativo, a los manuales
v a los procedimientos aprobados y autorizados por el CONOCER.

Articulo 53. La Entidad de Cerificacion y Evaluacion da Competencias debera solicitar |2

renavacien de su acreditacidn coma Entidad de Certificacion y Evaluacién de Competencias, as
etal i wls fa farovacion

y/p ampliacién de su acreditacion en Estandares de Competencia inscritos en &l Regisiro Macional
‘e Estandares de Competencia, con la periodicidad y requisites que para tal fin establezca =l
CONQCER
en los Manuales corraspondienias.

Articulo 54. El CONOCER pondra a disposicién de las Entidades de Cartificacion y Evaluacion

'de Competencias, de los Centros de Evaluacion y Evaluadores Indepemndientes acreditados con

ellas los Estandares de Gompetencia, referentas a las Funciones Individuales requeridas para ios
procesos de svaluacion y cerlificacion da competencias, a gue se refieran los Manuales da
cparacién correspandiantes.

CAPITULO TERCERQ: DRGANISMOS CERTIFICADORES

‘Articulo 55. Se entiende por Organismo Certificador a |a persona moral, erganizacion o
natitucion plblica o privada, unidad administrativa de alguna Dependencia, Entidad o su similar
en los niveles de gobiernc Federal, Estatal o Municipal acrediteda por gl CONOCER, para
cerificar las competencias de las personas, con base en Estandares de Competencia inscritos
en el Registro Nacional de Estandares de Competencia, asi como para acreditar, previa
auterizacion del CONOCER, Centros de Evaluacion y/o Evaluadores Independientss en uno o
varios Estandares de Competencia, inscritos en el Registro Macional de Estandares de
Competancia, durante un periodo determinado.

Articulo 56. Son derechas y obligacienes de los Organismas Certificadores;

1. Cartificar las competencias de las personas con base en los Estandares de
Campetencia inscritos en el Ragistro Nacional de Estandares de Competencia, en las
fgue estén acreditados.

AL Presentar para autorizacién del CONOCER sus soliciudes iniciales o de pnmera vez
y  de acreditacidn, asi como para ampliar_ su cobertura en Estjndares de Competencia
inscritos en el Registro Macional de Estandares de Competencia, conforme 3 los
procedimientos que al efecto estsblezca el CONOCER en los  Manuales
comrespondientes.

M. Presentar para autorizacion del CONOCER, las acreditaciones inicialas o de primera
vaz, asi como las renovaciones que pretendan realizer de Centros de Evaluacion ylo
Evaluadores Independientes, y tambien |as referentes = amphar las acreditaciones
Emmas o de Centros de Evaluacién o Evaluadores Independientas, en cuanio a |os

standares de Competencia inscritos en el Registro Nacional de Estandares de
Competencia, sobre los que puedan realizar evsluaciones de competencias de

18
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ersonas. conforme a los procadimientos gue al efecto establezea el CONOCER en

os Manuales comespondientes,

. Participar, a solicitud del COMOCER, en las acciones que sa emprendan para el
desarrolla del propio Organismo Cerfificador y del Sistema Macional de Compaiencias.

V. Proporcionar los servicios que contribuyan a |a operacion y desarrolic apropiados de
los Centros de Evaluacian ylio Evaluadores Independientes acreditados con ellos

vl. Comprobar que los procedimientos de verificacion intema y de avaluacion de la
compelencia que lleven a cabo los Centros de Ewaluzcion ylo Evaluadores
Independientes, acreditados con ellas. cumplan con lo convenida con &l Crrganisma
Certificador v con la normatividad correspondienie ectablecids para tales efectos por
el CONOCER.

WII. Dictaminar sabre la procedencia de la cerificacion o la competencia de las personas,
ﬂua han demastrado ser competentes en sus corespondigntes procesos de evaluacion

& competencia.

vill.  Tramitar ante el CONQCER la expedicion de los certificados d= competencia a que se
hayan hecho acreederas las personas cuya cerificacion de compelencias haya sido
dictaminada
coma procadente.

IX. Colaborar con las supervisiones gue realice el CONCCER a los Organismos
Cerificadares, a las Centros de Evaluacién yio a los Evaluadores Indepandientes
acraditados con ellos.

A. Proporcionar foda la informacion que se requiera para alimentar el sistema de
informacian .
‘ y estadistica del CONOCER.
X1 Atender los requerimientos de informacion, asesoria asistencia técnica que presenten

los Cantros de Evaluacion y/o Evaluadores Independientes acreditados con alios, tanto
para la promocion de la evaluacion de competencias como para el desarrallo de las
Funciones Individuales de Evaluacién de Competencia y de Varficacion Interna.

¥ll. Colaborar, en su caso, con el CONOCER en la vigilancia de la operacion integral de
los Centros de Evaluacion ylo Evalusdores Indapendientes acreditados con ellos.

Xlll. Definir v dar seguimiento a las medidas preventivas y comeclivas gue resullen
procedentes para U mejor operacian, asi coma para la mejor uperacion de los Centros
de Evaluacion
yia Evaluaderes Independientes acreditados con ellos.

¥V,  Infarmar al CONOCER sobre la aplicacion de penas convencicnales esiablecidas en

las contratos respectives que, en su caso, diera lugar la operacion irregular de los
Centros de Evaluacian

ylo Evaluadares Independientes, acreditadas con ellos.

XV. Implementar los mecanismos de aseguramiento de la excalancia en |& oparacion y
sarvicic a usuarios para Organismos Certificadores, gue para tal fin establezca &
COMOCER en los Manuales comaspondientas, ;

XV  Implementar procesos de certificacion en las Funciones Individuales de Evaluacion
de Competencia, \erificacion Interna y Verificacion Externa, leniendo como base para
ello, la narmatividad, Guias Técnicas ¥ Manuales que con tal fin aprusbe y autorica &l
COMNOCER.

XVil. Atender las inconformidades que presenlen los usuanos de los servicios
pragorcionados
y mantener los registros de las mismas y de las resoluciones adoptadas,

XVill. Coadyuvar con el CONOCER en las acciones de promocion, dzsarrollo y consolidacicn
del Sistema Macional de Competencias, en beneficio del propic Sistema y del
COrganismo Cenificadar

XIX. Atender y dar seguimiento y solucion a las recomendaciones, medidas prevantivas y

cofractivas que resulten de las supervisiones, verificaciones extemnas o auddprias,
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realizadas por el CONOCER, o por &l propio Crganismo Cerlificador a solicitud del

CONOCER, o de acuerdo con los contratos y convenios establecidos con el

CONOCER, asi como maniener los registros de las mismas y de |es solUCIones
- adopladas. _

XX. Proporcionar |a infermacién que requiera el CONOCER, tanto para poder tramitar cada
Certificado de Competencia, como para otros asuntos relaciorados con los procesas
de certificacidn v evaluacion de compalancias.

%%,  Operar conforme a ko indicado en las presentes Reglas Genearalas y al marco normative
gue de ellas emaneg

Articule 57. Los Organismos Certificadores no padran realizar, por 5| MISmMos a pnr_m#erpélsata
persona, procesos de capacitacian yo evaluacion de competencias, en el o los Estandarss de
Competencia inscritos en el Registro Macional de Estandares de Competencia, en los que esten
acradifados.

Articulo: 58. Loz Organismos Certificadores, asi como los Cenfros de Evaluacion yio
Evaluadores Independienies autorizados por el CONOCER y acreditados con ellos tendran
prohibido incurir en las practicas a que se refiere el arliculo 50 de las presentes Reglas
Generales,

Articulo 59, El CONCOCER, realizara el proceso de acreditacian inicial o por pnimera vaz, de
los Organismos Certificadores, :

“Se entenderd como acreditacion inicial o por primera vez de los Organismaos Certficadores, el
procedimiento mediante el cual, el CONOCER autoriza, previe cumpliméanto de los requistos y
caracteristicas establecidos para ello, a una persona moral, erganizacion o institucion publfica o
privada, unidad administrativa de alguna Dependencia, Entidad o su similar en los niveles oe
gabierno Federal, Estatal o Municipal, para cartificar las competencias de las personas con base
en Estandaras de Compatencia inscritos en el Registro Nacional de Estandares da Compsetencia,
asi como para acreditar, previa autorizacion del CONOGER, Centroz de Evaluacién y'o
Evaluadores Independigntes,

Los requisitos para la acreditacion inicial o por primera vez dea un Organisme Cerlificador seran
los siguientes: '

I. Garantizar el cumplimiento de los criterios senalados en el articulo 40 de las presentes
Feglas Generales.

L Contar con |a capacidad téenica y personal competante.
. Tener infrasstructura administrativa y fisica suficiente, y
V.  Los demas que de manera especifica establezca & manual correspondients

_En todos los cascs, el CONOCER valorara que las personas morales, organizacion o
institucion publica o privada, unidad acgministrativa de alguna Dependencia, Entidad o su similar
en las niveles de gobierno Fedaral, Estatal o Municipal, gue soliciten acreditarse por primera vez
como Gr%]amsrnu Cerificador, cumplan con los requisitos establecidos para tal fin, y emitird su
apinion al respecto, lo que determinara la acreditacion o no acreditacion correspondiente

En el caso de que la acreditacion del Organisma Certificador proceda, ésta deberd ouedar
tormalizada por medio de contrate de acreditacién con &f CONOCER, antes de iniciar su
operacion.

» El CONDCER emitira para tal fin, la cédula de acreditacidn corespondiante,

Articulo 60. E| CONCCER acreditard, mediante contrate de acreditacion correspondients a
los D.rgan)smus Cerfificadores y asimismo acreditard mediante la emisién de la céduls de
acreditacidn correspondiente, la ampliacion de la acreditacion del Organismo Cerificador, en log
I?sténdargs. de Competlencia inscritos an el Heqiatru Macional de Estandares de Competencia que
este solicile, siempre que haya operade, apegandose al marca nommativa, a los manuates v a los
precedimientes aprobados y autorizados por el CONOCER. A

in
Pr-ADMVO-CONALEP-001-Pd-01 -F07



J Ceninn dle evialad i

e Daldnsilares oe

CDHEIEP e Coapipnbonlias 5% 9.

Articulo 61. El Organisma Certificador debera solicitar la renovacion d su acreditacion coma
Organismo Certificador, asi como la renovacién yo ampliacion de su acreditacian en Estandares
de Competencia inscrntos en el Registro Macional de Estandares de Compatencia, con la
periadicidad y requisites que para tal fin establezca e CONOCER en los Manuaies
coirespondientes.

Articulo 62. El CONOCER pondra a disposicion de los Organismaos Cerfificadores, de los
Centros de Evaluacion y Evaluadores Independientes acrediadas con gllos, los Estandares de
Competencia, referentas a las Funclones Individualas requeridas para los procesos de evaluacion
vy cerificacién de competencias, 8 gua e refiaran los Manuales de operacion correspandientes,

CAPITULO GUARTO: CENTROS DE EVALUACION
. Y EVALUADORES INDEPENDIENTES

Articulo 63. S5& entiende como Centro de Evaluacion a la persona moral, org anizacion o
institucion publica o privada, unidad adminiztrativa de alguna Dependencia, Entidad o su simitar
an los niveles de gobierno Federal, Estatal o Municipal autorizada por el CONCQCER, a propuesta
de una Entidad de Certificacion y Evaluacién de Competencias ¢ de un Qrganismo Certificador
acreditado por el CONOCER, para evaluar con fines de certificacién, las competencias de las
personas con base en un delerminado Estandar de Competencia Inscrito en 2l Registro Macional
de Estandares de Competancia, Tratandose de instituciones educativas u ofro tipa de organismo
publica o privado, con mas de un plantel, se podran acreditar como Cenfros de Evaluacian sus
diferantes pianteles. _ .

Articulo 64. Se entiende por Evaluador Independients a la persona fizica autorizada por &l
CONOCER, a propuesta de una Enlidad de Cerbficacion y Evaluacion de Compatancias o de un
Organismae Certificador acreditado per ¢l CONCCER, para evaluar con fines de certificacion, las
campetencias de personaz con base en un determinada Estandar de Caompetencia inserito en el

Registro Nacional de Estandares de Competencia.
Articulo 65. Son derechos y obligaciones de los Centres de Evsluacion y Evaluadores
Indepandientes:

I Realizar la evaluacion de las competencias de |as personas con base en Estandares
de Competencia inscritos en el Registra Nacional de Estandares de Competencia,

L. Tramitar, anta la Entidad de Cedificacion y Evaluacion de Competencias © ante el
Organismo Certificador ante &l cual se encueniren acreditadas, fa cerificacion de
competencias corespondiente a las personas evaluadas que hayan sido declaradas
caompetentes, asi come el procedimientc necesario para las personas evaluadasz qus
hayan sido declaradas COmao aun

no competenies,

1L Dar retroalimentacion documental a los usuarios del Sistema WNacional de
Competencias, respecto al resuitado de su evaluacion al ser declarado ain no
cnmpeterttg_ COmD consecuencia de haber contratado los servicios de evaluacion de
compeatencia.

V. Colaborar con la Entidad de Certificacién y Evaluacion de Competencias o con €l

Drgani_smﬂ Certificader en las tareas de aseguramiento de la excelancia gn I3

oparacion y s.a_r'.'ht:in a usuanos yo, en U caso, an los procesos de verifiicacion exlema

gue las proplas Entidades de Cedificacion y Ewvaluacion de Competencias u

Organismos Cerfificadares que los hayan acreditado, les realicen

V. Colaborar con el CONQCER en las tareas derivadas de la supervisian que el propio
EDH{}_EEH les realice, v atender oporfuna y eficazments las medidas preventivas v
correctivas qile
resulten procedentes. -
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Vi Verificar internamente sus propics procedimientos de gvaluacian de competencias,

Vil. Proporcionar a la Enfidad de Certificacion y Evaluacién d= Compelencias 0O al
Crganismo  Certificador ante el cual se encueniren scradtadas, fa informacin
requerida para la expedicion da cada certificado de competencia, asi como cualguiar
otra gue les requiera el CONQGER.

Vill.  Atender las reclamaciones que presenten los usuarios da los senvicios proparcionados,
mantanar los registros de las mismas, asi como de las resolucionas adomtadas

IX. Dar cumplimiento a las observaciones realizadas en procss0s de supervision del

COMOCER

wia verificacion externa de las Entidades de Certificacion v Evaluacion de
Competencias

u Organizmos Certificadores que los hayan acreditado.

x. Dar libre acceso, trato digna y respetusso a los usuarios del Sistema Nacional de
Compeatencias.

Articulo 66. La acreditacitn de un Ceniro de Evaluacién o de un Evaluador Independiante a5
2l procedimiento, mediante el cuai el CONOCER autoriza, a propuesta de una Entidad de
Cerificacion y Evaluacion de Competengias o de un Organisma Certificadar, a una persona maral
o fisica, organizacion o institucion pablica o privada, unidad administrativa de alguna
Dependancia, Entidad o su similar en las niveles de gobierno Federal, Estalal o Municipal para
avaluar, con fines de certificacion, las competencias de las personas con base en un determinado

| Estandar de Competencia inscrito en &l Registro Macional de Estandares de Compeatancia.

_Dicha acreditacién quedard formalizada, mediante |a inscripeidn del Centro de Evaluacién o
Evaluader Independiante en el registro correspondients del COMOCER, y un contrato entre i
Cantro de Evaluacion
o el Evaluador Independiente y 3 Entidad de Certificacion y Evaluacign de Competencias o el

Organisma Certificador.

La Entidad de Certificacion y Evaluacion de Competencias o el Organismo Certificador emitira
para tal fin las cédulas de acreditacion comesgondiente.

El procadimiento para la autarizacion por parte del CONOCER, de Cantros de Evaluacion yio
Evaluadores Independientes, debers cumplir con los requisitos que para ello se establezca en &l
Manual correspondients,

Articulo 67. La ampliacion de fa acreditacidn de Centrg de Evaluacidn o Evaluacor
Independiente, es la autorizacion que & CONOCER otorga, a propuesta de la Entidad de
Certificacion y Evaluacion de Competencias o del Organismo Cerificador, 2 un Centre de
Evaluacian o Evaluador Independiente ya acreditado, con el proposito ce que ogere Con uno 4
m&s Estdndares de Competencia inscritos en el Registro Nacional de Estandares ds
Competancia, adicionales a los gue ya tiene acreditados. La Entidad de Cardificacidn y Evabracion
de Competencias o el Organismo  Certificador emitira para tal fin laz cedulas
de acreditacion correspondiente,

El procedimiento para la autorizacion del CONOCER, de la ampliacion de la acreditacion de
Centro de Evaluacién yio Evaluadores Independientes, debera cumplir con los requisiios, que
para ello establezea el CONCCER en &l manual comespondiente.

Articulo 8. Las Entidades de Certificacién y Evaluacion de Competencias o los Organismos
Certificadores, deberan presentar para autorizacion de CONOCER, las salicitudes de rencvacion
de la acreditacion de Centras de Evaluacion yo Evaluadores Independientes en cada unc de o8
Estandares de Competencia de interés, inscritos en el Ragistro MNacional de Estandares de
Compatencia, con |a periodicidad v requisitos que para tal fin establezca al CONOCER.,

=l
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En caso de gue la relacion contraciual entra una Entidad de Certificazidn y Evaluacion o un
Organismo Certificador, con un Centro de Evaluacidn o un Evaluador Independients temine por
cualquier razon, la entidad de certificacion avaluacion o el organismo certificader, tendra que
dar aviso de ello al CONOCER.

Articulo 69. El CONOCER pandra & disposicidn de los Centras de Evaluacion y Evaluadores
Independientes, autorizados por 2l COMNOCER y acreditados con Entidades de Cenificagion ¥
Evaluagion de Competancias o con Organismos Certificadores, los Estandares de Compelancia,
referentes 3 las Funciones Individuales requeridas parfa los procesas de avaluacion de
sompetencias, a que se refieran los Manuales de oparacion correspandientes

CAPITULO QUINTO: REGALIAS ¥ CUOTAS
Articulo 70. Los productos y senaicios gue ofrezca e CONOCER, padran ser objetd te
regalias y cuotas, que sequiran critenos unifarmes para toda la Repdblice Mexicana.
Articulo 71. Se entendera por cuota al precio unitario en dias de salano minimo genearal
vigents an el Distrito Federal, establecido para productos y servicios que ofrezca el COMOCER.

Articulo T2, Se entenderd por ragalia, una proporcidn de una cuala cobrada por aigun
prestador de servicio, que Se pagara al CONOCER, 2 cambio da algin producto O S8RIC0
ofrecido por el propio CONOCER, asi como par la autarizacian por el uso de derechos de aulad
de propiedad industrial o de cualquier ofro de lipo similar.

Articule 73. Los producios o servicios del CONOGCER que podran estar sujetos a cuolas o
ragalias, son los sigulentes:

I Inscripcion de Estandares de Competencia en el Regisiro Nacional de Estandares
de Competancia.
I Asesoria ylo imparticion de Cursos de Capacitacion.

L. Inscripcién de Curses de Capacitagién en el Registro MNacional de Cursos de
Capagitacion basados en Estandares de Competencia,

Iv. Autorizacién yo Acredifacion por primera vez como Entidad de Cerificacion .y
Evaluacion de Compelencias. Organismo Certificador, Centro oe Evaluacion o
Evaluador Independienta.

V.  Autorizacion yio acreditacion anual, o en su proporcion, en Estandares de Competencia
por parte de las Enbdades de Certificacion y Evaluacion de Competencias, Organismos
Cerificadores, Centros de Evaluacion o Evaluadores Independienias.

Vi, Renovacion de la acreditacion como Entidades de Certificacion y Evaluacion de
Compelencias, Organismos Certificadores, Centros de Evsluacién y Evaluadores
Independientes asl coma la renovacion de |3 acreditacian anual, o en su proporcidn,
an Estandares de Competencia par parte de Enlidades de Cedificacion y Evaluacion
de Compeiencias, Organismos Certificadores, Centros de Evaluacin y Evaluadores
Independienies.

VIl.  Emisidn, reposicion y reelaboracién de los Cerlificados de Competencia, v

Vill.  Cualquier otro producto o servicio relacionade con el Sistema Nacional de
Competencias y/o las actividades del CONOCER '

Las cuotas o regalias que cobrard el CONOCER por los conceplcs sefalados, guedaran
definidas en los Manuales corespondientes.

En ningon caso, el CONOCER: podra cobrar cucta o regalia alguna, por &l acceso o consulta
a los contenidos de los Registros Nacionales de: Estandares de Compatencias, de Persanas con
Competencias  Cerifisadas, o de Cursos de Capacilacion basadas en Estandares de
Compelencia, mismo que serd para lodo el publico y siempre de maners gratuita. '
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aran los usuarios a las Enfidades de Cerificacion y Evaluagion

' Articulo 74, Las cuotas que pag de Ce |
an yio certificacion de competencias, a

de Competencias por concepto de capacitacion, evaluaci ]
log Organismos Certificadores por la cefificacion de competencias, a_lns Centros de Evaluacion
y Evaluadores Independientes por la evaluacion de competencias, y & los Lentras de
Capacitacion o Capacitadores Independientas por la capacitacion con base en Estandares de
Compafencia inscritas en el Registro Nacional de Esténdares de Competencia, seran definidas
entre las partes contralantas.

Articulo 75. E| CONOCER no padrd eximir & ningun participanta &n iz
Competenciag, del pago de las cuotas o regalias por productos 0 servicios,
Reglas Generales o en los Manuales comespondientes

Articula 76. El CONOCER, previa aprobacion de su Comile Técnico, podrd establecer
déscuentos 3 |as cuotas establecidas para la emisién de certificados de compelencia, &n razan
del valumen de certificados emitidos por la Entidad de Certificacion y Evaluacion de Compatancia
o por &l Organisma Certificador, o en razon del tipo de certificacion de los usuanos

Articulo 77. Las Entidades de Cerficacion y Evaluacién de Competlencias, los Organismos
Cerificadores, los. Centros de Evaluacion, los Evaluadores Independiantes, los Centros de
Capacitacidn y los Capacitadores Independientes, asi como log uauaﬁqs, deberan pagar, en su
caso, los impuestos correspondientes a las cuotas o regalias establecidas por los producios
sarvicios a gue se refiere el presente capitulo.

CAPITULD SEXTO: MECANISMOS DE ASEGURAMIENTO DE
' LA| EXCELENCIA EN LA OPERACION Y SERVICIO A USUARIOS DE
ENTIDADES DE CERTIFICACION ¥ EVALUACION DE COMPETEMCIAS, ORGANISMOS
CERTIFICADORES, CENTROS DE EVALUACION Y EVALUADORES INDEPENDIENTES

Articulo 78. Con el proposito de promover constantemente la mejora de los Prestadores de
Servicio, en cuanto a su operacion y serviclo a usuarios, asi coma la tran sparencia, objetividad a
imparcialidad de la evaluacion y certificacion de competencias, el CONOCER paddra implementar
mecanismos de aseguramiento de la excelencia en la cperacion y senviclo a usuanios para las
Entidades de Cerificacion y Evaluacion da Competencias, Organismos Cerfificadores, Ceniros
de Evaluacian y Evaluadores Independientes.

'Estos mecanismos quedaran establecides en los Manuales correspondientes.

Articulo 79. El CONOCER peodra supervisar y verificar que la operacion y servicio a usuarios
de |as Entidades de Certificacion y Evaluacién de Competencias, los Organismos Certificadores,
los Céntros de Evaluacion y los Evaluadores Independientes, cumplan con todos los requisitos

I aztablecidos para ella,

Articulo 80. Las Entidades de Cerlificacion y Evaluacién de Competencias y los Organismos
Certificadores, son los responsables de asegurar y garantizar la correcta operacion de los Centros
de Evaluacidn y Evaluadores Independientes que acrediten, conforme a lo gue establezca =l
b CONCCER
en &l Manual correspondiente,

= Al‘tit_‘.:uh 81, El CONOCER, con sus proplos recursos, padra realizar visitas de supervigion a

] las Entidades de Cenificacién y Evaluacion, a los Organismos Certificadores, a los Centros de

- / Evaluacion, a los Evaluadores Independientes, asi como a los Ceniros de Capacitacion y
=—3#"  Capacitadores Independientes, en los supuestos y canforme al procedimiento que se eslablezca
okl '-'c§L en gl Manual correspondiente.

Sistema Macional de
establecidas en estas

k-
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Articulo B2. Tanto el CONOGER, come las Enfidades de Cerfificacion ¥ Evaluacion de
Competencias, los Organismos Certificadores, los Centros de Evalua::i:i_nn. loz Ewvaluadoras
Independientes, los Cantros de Capacitacion y los Capacitadores Indepmmsnlesl. deben cantar
concanales ablertos de comunicacian para consultar y pammitir opinar & i0s usuarnias del Sistema
Macional de Compalencias, con objeto de qua realicen sugerencias tendientes & mejorar I=
oparacidn y prestacion del senvicio.

CAPITULO SEPTIMO: REGISTRO NACIONAL DE PERSONAS
CON COMPETENCIAS CERTIFICADAS

Articulo 83. El CONOCER disefiara, organizara y operard el Registro Nacional de Personas
con Competencias Certificadas de manera independiente o canjunta can oiras inslancias de los
niveles de gobierno Federal, Estatal y/o Municipal, segun lo defina gl propio CONOCER.

El Registre Nacional de Personas con Competencias Certificadas, podra ser consultado por
todo el publico en general de manera gratuita, y tendra como objetivo f.mtiamlemal integrar Lna
base de datos con informacion sobre las personas que han obtenido uro o mas Cerfificados de
Competencia, con base en Estandares de Competencia inscritos en el Regisire Macional de
Estandares de Compatencia.

Ademas, este Registro podra servir pera que las personas con compelencias cerfificadas,
puedan voluntariamente ingresar sus dalos parsonales, para facilitar su localzacion, &0 case de
que organizaciones sindicales, empresas, sector acadéamico, sector social L publice, o alguna
ofra institucién publica o privada, requiersn personal con competencias cerlificadas en
determinada Funcion Individual.

Los datos personales contenidos en diche Registro deberén apegarse a las dizposicionas
juridicas aplicables.

Articulo 84, El CONOCER, mantendra actualizado el Registro Nacional de Personas con
Competencias Certificadas. para que Is consuita sea veraz, rapida y eficienta.

Articule 86. La difusién del Registro Macional de Personas con Competencias Cerlificadas sa
realizard por el CONOCER y otras instancias competentes, a fravés de los diferentes medios de

COMURISACION .
y difusion, que el CONCCER considera perlinentes e idoneos para esle proposito

TITULO SEXTO: DE LA VINCULACION ¥ DIFUSION DEL SISTEMA
MAC|ONAL DE COMPETENCIAS .

CAPITULD UNICO: PROPOSITOS Y PRINCIPIOS DE LA VINCULACION ¥ DIFUSION DEL
SISTEMA NACIONAL DE COMPETENCIAS

Articule 86. El CONOCER se vincularda con las Dependencias y Entidades de la
Administracion Pablica Federal, con los Gobiernos e instituciones plblicas, privadas y sociales
de las Entidades Federativas, asi como con instituciones extranjeras afines, para establacer
programas de colaboracian e intercambio de conocimientos tecnicos, y expeniencias relacionados
con el desarroilo ¥ aplicacion del Sislema Macional
de Competencias.

Asimismo, realizarad las actividades requeridas para difundir e Sistema MNacional de

Competencias entre los diversos actores de la sociedad, lanto a3 nivel nacional como
internacional.

Articulo 87. En matena de vinculamon, el CONOQCER, tendra las siguiantes atribucionas:

I Calebrar convenios con las Dependencias y Entidades de la Adminisiracion Publica
Federal v con los gobiernos @ instituciones plblicas, privadas y sociales de |as
Entidades Federativas, afin de atender lo dispussto por al articulo 45 de ja Ley Ganeral

-. "m Copiro de evaluschin
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de Educacién, las presentes Reglas Generales, asi coma cualquier otra narmatividad
aplicable.

1. Celebrar convenios y contralos relacionados con el objeta del CONOCER, can

instituciones  extranjeras afines, para establecer programas de colaboracidn e
intercambio de conocimientos técnicos y experencias relacianadas, con el dasarrollo
y aplicacion del Modelo de Gestibn por Competencias, o sobre cualguer ofro tema

relacionade con suU operacion,
"1l Promaver ¥ convanir con Entidades Federativas: su adhesion al Sisterna Nacionsl
da Compsetencias.
IV, relebrar convenios con las diversas Instancias publicas, privadas y saciales, con &l
propoasite de llevar a cabo acciones eonjuntas para el fomento; difusion y desarrolle del
. Sistema Macional de Campetencias. ’
V.1  Promover y desarrollar mecanismos gue | aciliten el acceso de la sogiedad en general
3l Sistama Macional de Competencias.
Vi Realizar acciones de sensibilizacién, fomento y difusion del Sistema Macional ¢e
Competencias, entre las personas potencialments beneficianas, a través de los meadios
masivas de comunicacidn gue se congideren mas adecuados.

:\I'IL Convenir y promover |a realizacion de estudios e investigacionas, para apoyar la
implementacion, fomento, difusion, mejora y desarroflo del Sistema Macional de
Competancias

VIll.  Difundir entre los diversos aclores de los seclores productives, social y poblico, asl
comao antre @l pablico en general

a) ElRegistro Nacional de Estandares de Competencia,

b) El Regisiro Macional de Cursos de Capacitacion bazados en Estandares de
Competancia.

¢} El Registra Nacional de Personas con Competencias Certificadas.

d) La informacion con la que cuente el CONCOGCER, respecto de prestadores de
SErVicios,

e} Los datos personales de usuarios, que de manera voluntana hayan sido
praporcionados al CONOCER. La difusien de esla informacién sera en el marco
de las disposiciones juridicas aplicables,

fjy Cualguier otra informacion con la que cuente el CONOCER, y que aslé relacionada
' con sus actividades, :

Articulo B8. El CONOCER promavera al interior del Sistema Educative MNacional, la
vinculacion con el Sisterma Macional de Competencias, y promovers |a arientacion del Sislema
Educativo Nacional con base a los Estandares de Competencia inscritos en el Registro Nacional
de Estandares de Competencia. ’

Articulo 89. De acuerdo con lo dispuesto en la fraccidn VIl del artibulo 73 de las presentas
Reglas Generales, el CONOCER padré convenir con los sectores plblico, privado ¥ sodial, |
prestacion de servicios o entrega de producios, relacicnados con el Sistema Nacional de
Competencias yio las actividades del CONOCER, asi como las cuntas y formes de pago por

“, dichos servicios yo productos, cuyas condiciones seran formalizadas en el instrumento juridico

conespondiente, previa autorizacion del Comité Técnico del CONOCER.
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Articulo 90. La informacidn gue se genere en la operacion del Sistema Nacional ds
Competencias v que sea resguardada por el CONOCER, podra ser proporcionada al publico
interesado, respetando las disposiciones legales y marco narmative correspondientes,

TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas Generales y Criterios para |a integracian y operacion del
Sistema Nacional de Competencias, entrardn en vigar al dia siguiente de su publicacion en el
Diano Oficial de
la Federacion.

SEGUNDO. Se abrogan las Reglas Generales y critenos para |a inlegracion y operacion de
los Sistemas Normalizado de Compelencia Labaoral y de Certificacién de Compslencia Laboral,
sublicadas en el Diario Oficial de ia Fedaracion el 11 de enero de 2007, _

Se derogan las demas disposiciones que se opongan a las presenles Reglas Gensrales.

TERCERD. Las Guias, Guias Técnicas, Manuales de Operacitn y neamientos expedidos
conforme a las Reglas Generales que por este acto se abwogan, se seguiran aplicando en o que
no 58 opongan
a las disposiciones de |las presentes Reglas Generales, hasta en tanto gl CONOCER expida la
nofmatividad que deba sustituirla; teniendo para ello un plazo maximo de seis meses contados a
partir de la entrada en vidor de las presentes Reglas Generales, '

CUARTO. De acuerda a las criterios que para este efecto esiablezca el CONOCER, las
Mormas Técnicas de Competencia Laboral que obren en la Base Nacicnal de Normas Tecnicas
de Competencia Laboral, se integraran en &l Registro Nacional de Estindares de Compelencia
que se establece con las presentes Reglas Generales. Los criterios a que se refiere este arliculo,
guedaran establecidoz en el Manual correspondiante. |

QUINTO. Los asuntos que se encueniren en tramite a la entrada en vigor de las presentes
Reglas Generales se resolveran conforme a las Reglas Generales y crilerios para la integracion
y operacién de los Sistemas Normalizado de Competencia Laboral y de Ceriificacion de
Competencia Laboral que se abrogan.

Méaxico, D F., a 18 de noviembre de 2009.- El Secretano de Educacion Pdblica, Alonso Jose
Ricardo Lujambio Irazibal - Rdbrica.

EY)
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J Contre de evalirachin

en Dstiimlares oo

conalep Competencns 5. 0.

ANEXO 2

1.- PROPOSITO -

"EL CENTRO DE EVALUACION' deberd cumplir con lo establecido en la Clausula Quinta,
numeral 5.7 descrita en &l presente convenio de colaboracion.

2.- PAGOS

El “CENTRO DE EVALUACION® en cumplimiento de la narmatividad vigente emitida par el
Consejo Nacional de Normalizacion y Cerificacion de Competencias Laborales {EQP%L‘JCEHI},
debera cubrir a *EL CONALEP", corforme al procedimiento qua la Direccion de Adminisiracion
Financiera establezca para tal efecto, los siguientes pagos:

By
P Eumpﬂl-er:nia 100 Al
_F..iem'n.larnim de Estandar de Competencia 100 A
'-E;rtlcsi-&n de Certificados de Mwvel 1 2
Emision de Cerfificaros de Nivel 2 s 2
_ _4-' Ernisién de Certificadas de Nivel 3 B i 2
% \ Emisian de Certificados de Nivel 4 ' § h 2
N Emisién de Certificados de Nivel 5 S e 2
‘?‘: Reposicidn v Reelaboracion de Certificados (cualguier mival) n S MIA
s DSMGY= Dias de Salarioc Minime General Vigente en la Zona Econdmici *A°

¥ Mas el Impuesto al Valor Agregadao (LW A).

. En caso de gue el CONALEP lo considere necesario, realizara una visita de validacion gue
; i permita comprobar que se cuenta con las instalaciones y equipamienta necasario para llevar 2
=31 cabo los procesos de evaluacidn en el esténdar de compelencia seleccionado, para ella, la
I| {’ instituclan seliciante deberd cubrir 2l costo derivado de viaticos y pasajes de la persona que
L A designe la ECE, cuanda el futuro Centro de Evaluacidn se ubigue en lugar distinto al Valle ce
Mexico o Valle de Toluca. ’

' b
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ANEXO 3

RELACION DE ESTANDARES DE COMPETENCIA (ECE)

T-IE-.H Saclor Clave y Titulo del Esiimdar de .,nmpatnancia
-z Sisterna Macional de EC0078 Ew.laluan:lf::n de la competencia de candidatos con base en
1 Competencias Estandares de Competencia.
ECG071 Elabaracion de documenios mediante un procesador de
2 .
fExlns,
EC012 Elaboracién de presantaclones graficas medianie
e ) herramientas de compudo. i
¢ ECO013 Elgboracion de libros medianie el uso de procesadores de
1 hojas de caloula
Tecnologias de i - =
Infarmacian EC0121.01 Elaboracion de proyectos de aprandizaje lntegrand-:l el
G uso de las tecnologias de la mformacion y comunicacion
& ECO157 Mansgjo de Internet y coren electronico
F ECO10T Manejo de procesador de laxios digitales
& | EC0105 Atencian al ciudadanc en el Eemar_w]hllnu. =
g EC03491 Vertficackin de las condiciones de seguridad & higiens en los
EEI‘EII‘CI-E de frabajo.
10 Adminisiracion Poblica EEEHEH Liderazgo en el senvicio pu.'shla:n
11 EC0402 FPresupuestaciin del gasio pl.rbrm-:n I'“I}TI has-e e_1_'| r_es_U!':lgrdI:ra =
12 EC0422 Administracion de las personas en 135 organzaciones.
13 gt : EC0428 Gestion de la productividad en el servicio publica.
14 EC0049 Disefio de cursos de capacitacion presencizles, sus
imstrumenios de eveluacian y material didactico.
15 ECO217 Imparbcicn de cursos de formackan dal capilal humano de |
manera presencal grupsl
Educacion y Formacion de ECO301 Diseho de cursos de fermacian del capital humano cle
16 P manera presencial, sus instremenios de evaluacion ¥ manuales del
B E0ES
— CUrso, N
i7 ECDS0T Llr.ferazgﬂ para la autonomia de gestidn en centros de trabajo
1 educa:l-ms i
iA ; EEﬂE-I? F"mpl::mr el aprendizaje significativo en Educacion Media
Superiar y Superior.
14 ECO052 Practica de examen de refraceion £
20 s EEDCIEE Adaptacian de lentes de contacto,
21 ECO056 Biselado y montaje de lentes oftalmicas graduadas.
22 ECO095 Almecenamienio de mercancias an establecimiznios. |
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Nao. “Sector Clave y Titulo del Estandar de Competancia L
ECO354 Preparacion de alimenlos para fa poblacian sueta de-
23 asisiencia socal
— Social Ty
ECO435 Prestacion de servicios para la atencion, cuidado y l:lesa.rruhn
C intagral de las nifias y los nifies en Centros de Atencian Infantl. |
25 ECOO1S Atencién 8 comensales en senvicio da espe:ualu:iades
2B ECO038 Atencitn & comensales |
27 ECO043 Praparacion de habitaciones para al:?J?rnientn_lanpnral.
ECO044 Coordinaciaon de los servicios de Impieza e habitaciones y
%8 dreas de estancia para alcjamiento lemporal.
s Turismo — : T - :
5 ECO045 Prestacion del servicio de recepcian y alencion al huespad
& para su alojamienta l-ampnral
ac EC0051 Mangjo h@&nm de In:::. alimentos
n ECO127 Preparacion de aﬂmentua i _ =
3z El:mEEt Praparacion y s-emmn de bebidas
a3 ECO118 Realizacion de instalaciones alécticas an adificacion de
e | | vivienda.
54 ECO320 .ﬁpllr.:aclﬁn de scidadura en placa biselada de acero al
: carbang, madlanle proceso SMAW
18 EC0443 Ftealnzar instalacian y mantanimignio de sislemas d-a aire
(onsfruccion & acondicionado y refrigetackin comercial
Inrobiliano EC523 Ejecucion de trabajos de soldadura sar arco eleciica ¥
36 alambre tubular con alcleo fundente FCAW-G con proteccion de gas
G B en tuberia de acero al carbano &n pusnnn:un BG.
EC0525 Ejecucion de trabajos de snluauura p-ur arco metalico
a7 protegido con gas GMAW-MIGIMAG en tuberia e agero al n;ar‘::-un-:l
en posican 6,
38 e EC0200 Dperacitn de moniacargas horizontal
T [[H=1 =
34 : ECO2BE Operacitn de montacargas vartical. =
40 (ECO241 Manlenmlenlu:nl:lusflr:al basica.
41 | EC0520 Fabricacin de plezas por d-uspmndlm enio de viruta
42 ECO521 Preparacion del manienimiento a sistamas slectromecanicos.
45 : Automatriz EC0629 Afinacion de matoras a gasolina con sistema de inyecsion
b elecirdnice.
e EC 0530 Aplicacidn de pintura automainz
45 i EC0621 Mantensnienio del sistema de frencs de vehiculos.
A5 Transporie EC0245 Operacion de transporte publico individual,
47 Maquila y Manufactura | ECO285 Maguinado de piezas por confral numenso,
48 iy _ EC0154 Prestacién de los servicios de limplaza,
arv o
48 py - éﬁE ‘n':'i'::f“'“ ¥ |EC0304 Operacitn de controlador légico programabile,
Sl EC0305 Prestacion de servicios de atencibn a clientes
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Moy Sector Clave ¥ Titulo del Eut-!ml:lar :la Compatencia
51 ECD0307 Atencion pre hespilalaria nivel basico.
52 EC0323 Prestacidan de semvickos podobdgicos preventias.
53 Y EC0374 Elaboracion de polizas contables '
i
54 EC0357 Vigilancia en el cumplimiento de la normatividad en
seguridad v salud en el frabaic
55 EG0513 Aprender g emprender en los cenbios de frabajo
55 ECQS585 Alencidn de primeros auxilios a |8 persona :
afectadallesionada. .
=7 ECO0431 Prormocion del ahomg en el desemaoerio lntegml |:I1: In&
sh-i:mas energetices de la vivienda
58 Energia Electrica El:l:ﬁﬂE Instalzcion de sistemas lalovollaicos en re:sudenma comercio
@ indusiria.
R ECOG48 I'u'lantenlmranh:- a circuitos de conlrd,
| &0 Petrolero y Gas EC0533 Instalackn y aprovechamiento de gas para Lso =0 domeéstico
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